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JOHDANTO

1990-luvun laman jélkeen Suomen innovaatiopolitiikassa panostettiin vahvasti tietoon
ja teknologiaan perustuvien alojen kehitykseen. Téaméan avulla tdhdéttiin Suomen
taloudellisen kasvun ja kansainvélisen kilpailukyvyn lisddmiseen. (Jauhiainen 2008:
1036) Osittain ndiden panostusten ansiosta Oulun seudulle muodostui 2000-luvulle
tultaessa kansainvalisesti korkeatasoinen informaatioteknologian alan yrityskeskittyma.
Teknologiasektorin merkittdvyys Oulun seudun taloudellisen kehityksen kannalta oli
niin merkittdva, ettd ilmiostd alettiin yleisesti puhua niin sanottuna ”Oulun ithmeend”.
Oulun ihme kiteytyi vahvasti matkapuhelinvalmistaja Nokian ympdérille, joka keskitti
toimintojaan kaupunkiin. (Ala-R&mi 2007; Sajari 2013, Mékinen 2013)

2000-luvun  alun  menestyksen vuosien jilkeen teknologiateollisuuden
rakennemuutos on iskenyt Ouluun rajusti. Nokia on supistanut toimintojaan ja
henkilostoddn Oulusta kiihtyvélla tahdilla vuodesta 2009 ldhtien ja vuonna 2012 tyo- ja
elinkeinoministerid nimesi Oulun #killisestd rakennemuutoksesta karsivéiksi alueeksi
(Ty6- ja elinkeinoministerid 2013). Rakennemuutoksen mittasuhteita kuvaa hyvin se,
ettd vuonna 2009 Nokian matkapuhelintoiminnot tyollistivdt Oulussa vield reilut 2500
tyontekijad, kun tilld hetkelld vastaava luku on noin 600 tyontekijad (Liimatainen
2013).

Ty6ttomyydelld on suuria vaikutuksia yksiloiden ja perheiden taloudelliseen ja
henkiseen hyvinvointiin. Ty6ttdmyys saa aikaan myos merkittdvid kansantaloudellisia
vaikutuksia. Nokian kaltainen yhtio, jossa korkean jalostusasteen ansiosta alihankinnan
kayttd on runsasta, aiheuttaa henkilostonsid vihennyksilld suuria ongelmia koko maan
kansantaloudelle ja kilpailukyvylle (Kiuru ym. 2013: 3). Vuonna 2010 perustettiin
Oulun kaupungin rahoittama Oulun Yritystakomo Oy, jonka tarkoituksena on vastata
rakennemuutoksen luomiin haasteisiin  Oulussa. Oulun Yritystakomo Oy on
yrityshautomo, jonka tehtdvand on synnyttdd Ouluun uutta ja kasvavaa yritystoimintaa
hy6dyntdmaélla alueen vahvaa osaamisperinnett.

Pro gradu -tutkimuksen tarkoituksena on aluekehityksellisestd ndkokulmasta
selvittdd Oulun Yritystakomo Oy:n toiminnan vaikutuksia. Aluekehitykselld tai

alueellisella kehittdmiselld tarkoitetaan tutkimuksessa julkisen hallinnon aluepolitiikan



osana harjoittamaa toimintaa, jolla pyritddn alueiden taloudellisen kasvun ja
hyvinvoinnin lisddmiseen. (Leskinen 2001: 4-5) Yrityksilld on alueiden kehittdmisessi
tarked rooli, silldi ne luovat alueille niiden kehittymisen kannalta valttdmattomia
tyOopaikkoja. Uusia yrityksid taas syntyy uusien ideoiden ja innovaatioiden kautta.
(Feldman 2001: 861; Storhammar 2010: 12) Yrityshautomotoiminnan tehtdvind on
edistdd uuden yritystoiminnan syntymistd. Tdhin yrityshautomot tdhtddvét tukemalla
aloittelevia yrityksid niiden menestymisen kannalta kriittisen alkuvaiheen aikana. My®s
julkisen hallinnon toimijat ovat huomanneet yrityshautomoiden tehokkuuden uuden
yritystoiminnan synnyttdjind. Néin ollen hautomotoiminta onkin kasvavassa médrin
omaksuttu osaksi julkisen hallinnon alueellisen kehittdimisen tydkaluja. (Phan ym.
2005)

Tutkimuksen alussa esitelldén tutkimussuunnitelma sekd tutkimuksen kannalta
keskeiset tutkimuskysymykset. Tutkimuksen aluksi perehdytddn Ouluun ICT-alan
rakennemuutokseen ja sen taustoin. Sen lisdksi tutustutaan Oulun Yritystakomo Oy:n
sekd BusinessOulun yrityspalveluverkoston toimintaan. Tutkimuksen aihe kytkeytyy
osaksi laajempaa tuotanto- ja aluerakenteen muutosta. Téhdn prosessiin perehdytidin
talousmaantieteellisen tutkimuskirjallisuuden avulla. Alueellisessa kehittdimisessi
uusien yritysten syntymiselli on merkittivd rooli. Téstd johtuen tutkimuksen
kirjallisuusosassa perehdytddn uusyritystoiminnan ja alueellisen kehittdmisen
suhteeseen monesta eri ndkokulmasta. Lisdksi tutkimuksessa luodaan katsaukset
kasvuyritysten erityismerkitykseen sekd julkisen hallinnon Suomessa harjoittamiin
kasvuyritysten tukitoimiin. Tutkimuksen kirjallisuusosan lopuksi syvennytdin
yrityshautomon késitteeseen ja sen eri maddritelmiin Tutkimusaineistojen ja —
menetelmien esittelyn jilkeen siirrytdédn késittelemién tutkimuksen varsinaisia tuloksia.
Tutkimuksen lopuksi tuloksista tehdddn yhteenveto ja pohditaan mahdollisia

jatkotutkimuksen kohteita.



TUTKIMUSSUUNNITELMA

Tamin pro gradu -tutkielman ldhtokohtana on laatia Oulun kaupungin omistaman
BusinessOulun tarpeisiin selvitys sen rahoittaman Oulun Yritystakomo Oy:n
toiminnasta ja aluekehityksellisistd vaikutuksista. BusinessOulun tehtdvédnd on Oulun
kaupungin alaisena liikelaitoksena vastata koko kaupungin alaisen elinkeinopolitiikan
toteutuksesta sekd yritysten tarvitsemista kehityspalveluista kaupunginvaltuuston ja
kaupunginhallituksen paatosten mukaisesti. Oulun Yritystakomo Oy on yrityshautomo,
jonka tehtdvdnd on luoda alueelle uutta yritystoimintaa hyddyntdmélld alueella olevaa
osaamista.

Tutkimuksen tarkoituksena on  selvittdd Oulun  Yritystakomo Oy:n
aluekehityksellistd vaikutusta. Tutkimuksen kaksi keskeisintd tutkimuskysymysti ovat,
millaisia aluekehityksellisid vaikutuksia Oulun Yritystakomo Oy on toimintansa kautta
saanut aikaan ja mikd on QOulun Yritystakomo Oy:n rooli QOulun alueen
aluekehityksessd. Oulun Yritystakomon toiminnan aluekehityksellisten vaikutusten
analysointi  tapahtuu  tutkimuksessa  kuvassa 1. esitetyn  yritysldhtdisen

tutkimusnikokulman kautta.

. .g _
BUSINESS TAKOMO - ‘POSITIIVINEN KUNTATALOUS
' Yritys A '
| ‘r’rltvsB || YntvsC |
/ /\ Episuorat vaikutukset

Kuva 1. Tutkimuksen yritysldhtdinen ndkokulma

Oulun Yritystakomo Oy:n toiminnan seurauksena syntyneitd uusia yrityksid ja niiden

nykytilaa analysoimalla pyritddn saamaan selville, kuinka Oulun kaupunki on



aluekehityksellisestd ndkokulmasta hyOtynyt omasta panostuksestaan  Oulun
Yritystakomo Oy:n toimintaan. Positiiviseen kuntatalouteen tdhtddvien suorien
taloudellisten hydtyjen lisdksi tutkimuksessa kiinnitetdédn huomiota Oulun Yritystakomo
Oy:n aikaansaamiin vélillisiin ja epdsuoriin hyotyihin. Ndiden vaikutusten analysoinnin
nidkokulma on myds yritys- ja yrittdjdlahtdinen. Téllaisia epdsuoria ja valillisid
vaikutuksia voivat olla muun muassa yrittdjien omat kokemukset Yritystakomon
toiminnan tehokkuudesta tai Takomon rooli yrittdjimyonteisen ilmapiirin luomisessa
Oulun seudulla.

Tutkimuksen pédasiallisena empiirisend  aineistona  toimii  sdhkoiselld
lomakekyselylld kerdtty primédériaineisto. Kysely on suunnattu kaikille Oulun
Yritystakomo Oy:n toiminnan seurauksena syntyneille wuusille yrityksille.
Kyselyaineiston analyysi on toteutettu kvantitatiivisin menetelmin tilastolliseen
analyysiin tarkoitetulla Microsoft SPSS -ohjelmistolla. Kyselyn perusteella on valittu
lahempéén tarkasteluun muutamia eri tavoin kehittyneitd yrityksid. Ndiden yritysten
edustajia haastattelemalla on tutkittu Oulun Yritystakomo Oy:n toiminnan aikaan

saamia episuoria ja vilillisid aluekehityksellisid vaikutuksia.

ICT-ALAN MUUTOS OULUSSA

Viimeisten kolmenkymmenen vuoden aikana tieto- ja viestintdalasta (ICT-ala) on
muodostunut merkittdvd tyollisyyttd ja muuta alueellista hyvinvointia luova
teollisuuden sektori etenkin lédnsimaissa. Toisen maailmansodan jélkeiset ldpimurrot
puolijohdetekniikan  kehittymisessd  johtivat  tdysin  uusien tuotteiden ja
teollisuudenalojen syntyyn. Yhdysvalloissa uuteen teknologiaan perustuvat yritykset
alkoivat keskittdd toimintojaan tietyille maantieteellisille alueille. Yhdysvaltain
lansirannikolla yritysten keskittyminen johti kuuluisan Piilaakson teknologiaklusterin
syntyyn ja 1970-luvulta ldhtien vastaavaa kehitystd alkoi ndkyd myos Euroopassa.
Suomi ei kuitenkaan ollut puolijohdeteknologiaan perustuvien uusien toimialojen
kehityksen etulinjassa, vaan hallitsevassa roolissa olivat etenkin perinteisen teollisuuden

piiriin lukeutuvat saha-, paperi-, metalli- ja konepajateollisuus. Oulun seudun kehitys



yhdeksi  Suomen johtavista ICT-alan keskittymisti on kuitenkin  ollut

maailmanlaajuisestikin poikkeuksellinen ja monivaiheinen prosessi. (Hyry 2004: 10-13)

ICT-toimialana

Yleisesti ”Oulun ihmeenidkin” tunnettua tieto- ja viestintdalan nopeaa kehittymisti ja
menestyksen vuosia seurannutta rakennemuutosta analysoitaessa on ensin tirked
hahmottaa ICT-toimialan koostumus ja alan sisdinen kehitys. ICT-toimiala jakautuu
ohjelmistoteollisuuden, laiteteollisuuden, tietojérjestelmapalveluiden seka
telepalveluiden segmentteihin. Jokaisen ICT-segmentin sisdlld tapahtuu vield jako sen
mukaan vastaako ICT-toimittajan tarjoama tuote tai palvelu suoraan asiakkaan
investointitarpeeseen, vai onko ICT-toimittaja alihankintayritys, joka myy tuotettaan
muille yrityksille eteenpdin jalostettavaksi. (Koivumaiki ym. 2013: 2-3)

Vaikka ICT-toimiala on perinteisiin toimialoihin ndhden nuori, on se kokenut
lyhyessd ajassa suuria globaaleja kehitys- ja murrosvaiheita. Alan kehitystd on
madritellyt voimakkaasti se, mikd ICT-alan segmenteistd on milloinkin ollut toimialan
sisélld vallitseva ja toiminut ndin ollen koko ICT-alan vauhdittajana. Tietotekniikan
kehittyminen 1960-luvulla johti tietokonelaiteteollisuuden nopeaan nousuun, kunnes
1970-luvulla vetovastuun alan menestyksestd otti automaatioteollisuus. 1980-luvulla
alaa hallitsivat erilaiset elektroniset ja elektronisesti ohjelmoitavat laitteet. 1990-luvulle
tultaessa langattomien teknologioiden ja ohjelmistoteollisuuden merkitys alan sisélld
korostui. 2000-lukua on hallinnut Internetin aikakausi ja digitaalinen siséllontuotanto.
Lisdksi viimeisten kymmenen vuoden aikana ICT-ala on kasvavissa médrin sulautunut
osaksi muita toimialoja ja vaikeuttanut osaltaan ICT-alan hahmottamista tdysin omana
toimialanaan. Osittain ollaan jo pdddytty tilanteeseen, jossa ICT-alan ja perinteisten
teollisuuden alojen osaaminen ja resurssit kytkeytyvét toisiinsa ja “puhtaat” ICT-
ammattilaiset vdhenevit. (Koivuméki ym. 2013: 8, 10-12)

ICT-alan kehittymiseen on vaikuttanut voimakkaasti myos tieto- ja
viestintiteknologioita tarvitsevien asiakastoimialojen kehitys ja niissd tapahtuneet
muutokset. Asiakastoimialojen kyky ja tarve hyddyntdd ICT-ratkaisuja on todettu

riippuvan merkittdvasti toimialan toimintojen ja prosessien vakioitumisen asteesta.



10

Téllaisia vakioituja toimialoja ovat perinteisesti olleet muun muassa finanssiala,
tietoliikenne ja tavarantuotanto sekd erilaiset palvelualat. Nailld toimialoilla ICT-
ratkaisut on omaksuttu laajamittaisesti osaksi liiketoimintaa, jolloin kyseisten alojen
kasvu on heijastunut suoraan myos ICT-alan kehitykseen. Jos toimialan toimintojen
standardoinnin aste on matala, my0s tietoteknisten investointien osuus on pieni.
Esimerkiksi tdllaisista toimialoista kdyvdt muun muassa maatalous-, rakennus- ja
kaivosalat. Toisaalta tidmé tarjoaa ICT-alalle myos houkuttelevia kasvunidkymia
tulevaisuudessa, silld nédiden alojen tietoteknistyminen tulee avaamaan ICT-

teollisuudelle vield tdysin uusia markkinoita. (Koivuméki ym. 2013: 2,12)

Oulun ICT-klusterin varhaiset vaiheet

1950-luvulla Oulun seutu ja muu Pohjois-Suomi olivat valtaosaltaan maa- ja
metsitalousvaltaisia alueita. Oulu seudun elinkeinorakenne nojasi vahvasti
metsiteollisuuden varaan, kunnes 1960-luvulla terésteollisuus alkoi saavuttaa jalansijaa
Rautaruukki Oy:n Raahen ja Outokumpu Oy Tornion terdstehtaiden myodtd. Oulun
seudun ICT-alan kehityksen kannalta merkittivd kddnnekohta tapahtui vuonna 1959,
kun Oulun yliopisto perustettiin osittain aluepoliittisista sysistd tasaamaan Pohjois- ja
Eteld-Suomen vilisid kehityseroja. Pohjois-Suomessa yliopistotason tutkintojen
suoritusaste oli ennen Oulun yliopiston perustamista huomattavasti muuta Suomea
alhaisemmalla tasolla. Aluepoliittiset syyt yliopiston perustamisen takana liittyivatkin
laajasti  koko  pohjoisen  Suomen  elinkeinorakenteen  profiilin  nostoon
yliopistokoulutuksen avulla. (Hyry 2004: 109-110, 112, 114)

Teknillinen tiedekunta oli yksi vuonna 1959 toimintansa aloittaneista Oulun
yliopiston alkuperdisistd tiedekunnista. Teknillinen tiedekunta jakautui tuolloin
arkkitehtuurin, rakennustekniikan sekd teollisuus- ja prosessitekniikan osastoihin.
Vuonna 1965 tiedekuntaan perustettiin erillisind yksikkdind kone- ja sdhkotekniikan
osastot. Sdhkotekniikan osaston ensimmadiseksi professoriksi valittiin vuonna 1966
Juhani Oksman, joka ndki elektroniikkateollisuudessa huimaa potentiaalia Oulun
seudun elinkeinorakenteen = monipuolistajana.  Juhani  Oksmanin  ajatukset

elektroniikkateollisuuden mahdollisuuksista jakoi myds Matti Otala, joka valittiin
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sdahkotekniikan osaston elektroniikan professoriksi vuonna 1967. Oksman ja Otala
jatkoivat yhdessd madritietoista tyOskentelyd elektroniikkateollisuuden keskittymén
rakentamiseksi Oulun seudulle. Tarkoituksena oli kannustaa toimialan yrityksid
sijoittumaan Ouluun ja luomaan alueelle etenkin uusia matalapalkkaisia
tehdastyOpaikkoja. Néin ollen tavoitteena oli tarjota uusia tyomarkkinoita etenkin
naisille, silldi 1970-luvun alussa miehet tyollistyivdt yhd suurilta osin maa- ja
metsiteollisuuden sekd kasvavan terdsteollisuuden toimialoille. (Hyry 2004: 114-115)

Vuonna 1907 Kajaaniin perustettu sellu- ja paperitehdas Kajaani Oy ajautui
litkketoiminnassaan vaikeuksiin 1960-luvun lopulla  ja yhtio néki
elektroniikkateollisuudessa suuria mahdollisuuksia yritystoiminnan laajentamiseksi
uudelle toimialalle. Kajaani Oy ymmirsi myds Oulun yliopiston sdhkdtekniikan osaston
tarjoamat mahdollisuudet yhtion tutkimus- ja tuotekehitystoimintojen osalta. Yhtio
perusti  Ouluun  Kajaani  Electronics -nimelld  sisaryhtion tutkimus-  ja
tuotekehitysyksikon, joka toimi vuoteen 1977 asti. Yhti0 péitti kuitenkin muuttaa
litkketoiminnan strategiaansa 1980-luvun alussa ja palata takaisin sellu- ja
paperiteollisuuden pariin. Yhtion elektroniikkaliiketoiminta irrotettiin Kajaani Oy:sti
kahdeksi uudeksi yritykseksi, jotka myytiin lopulta vuonna 1984. Kajaani Oy:lld ja
Kajaani  Electronicsilla  oli  kuitenkin  tirked  merkitys Oulun  seudun
elektroniikkateollisuuden suunnanndyttijand. Vaikka yhtio itse pditti lopettaa
toimintonsa Oulussa, alueelle jdi yhtion jdljiltd valtavasti alan osaamista, jolla oli
merkitystd seudun tulevan kehityksen kannalta. (Hyry 2004: 118-121)

Seuraava kéddnnekohta Oulun seudun ICT-alan kehityksen kannalta tapahtui
vuonna 1972, kun monialayhtié Oy Nokia Ab péitti sijoittaa ensimmaisen elektroniikka-
alan kokoonpanoyksikkonsd Ouluun. Kajaani Oy:std poiketen Nokia Electronicsin
varhaisen Ouluun sijoittumisen taustalla ei niinkddn ollut yhteistyd tutkimuksen ja
tuotekehityksen saralla Oulun yliopiston kanssa. Suurin syy Nokian Ouluun
sijjoittumiseen oli sopivan tydvoiman saatavuus elektroniikan alan tuotannon ja
kokoonpanon tydtehtdviin. Pddkaupunkiseudulla Nokia oli kohdannut monia haasteita
koskien tuotannon tydvoimaa, silld kilpailu osaavista tyontekijoistd Eteld-Suomessa oli

kovaa, tydvoiman vaihtuvuus suurta eikd suuri osa sopivasta tyovoimasta ollut halukas
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vaihtamaan asuinpaikkaansa tyon perdssd. Pohjois-Suomessa ja Oulussa vastaavia
ongelmia ei ollut, silld tyonantajana Nokia oli houkutteleva hyvén ansiotason vuoksi ja
ndin ollen myds tyontekijoiden vaihtuvuus oli vahéistd. (Hyry 2004: 121-122)

Seuraava tirked askel Oulun seudun ICT-alan menestyksen kannalta otettiin
vuonna 1974, kun Valtion teknillinen tutkimuskeskus (VTT) aloitti toimintansa Oulussa
aluksi kahden tutkimuslaboratorion voimin. VTT on Suomen valtion omistama
soveltavaa  tutkimusta tekevd organisaatio, jonka tehtivdnd on tuottaa
tutkimuspalveluita julkiselle sektorille ja sekd kotimaisille ettd kansainvilisille
yrityksille (VIT 2014). VIT:n aloittaessa Oulussa ongelmana oli kuitenkin se, ettd
suurin osa sen asiakkaina olevista yrityksistd sijaitsi muualla kuin Oulussa. Tilanne
alkoi kuitenkin muuttua 1980-luvulle tultaessa, kun Nokian, VIT:n ja Oulun yliopiston
liheinen yhteisty0 matkapuhelinten ohjelmistokehityksen saralla alkoi tuottaa tulosta.
1990-luvulla Oulun VTT:n asiakkaista jo yli 50% oli paikallisia teknologiayrityksii.
(Hyry 2004: 122-124)

ICT-alan menestyksen vuodet

Kasvavan elektroniikkateollisuuden merkitys Oulun seudulle alkoi konkretisoitua 1980-
luvun alussa, kun ajatus uuden Teknologiakyldn perustamisesta nousi esiin. Taustalla
oli jo noin kymmenen vuotta jatkunut elektroniikka-alan yritysten keskittyminen
Ouluun ja Oulun yliopiston térked rooli tdssd prosessissa. OQulun Teknologiakyld Oy
perustettiin - 31.3.1982 tarjoamaan toimitiloja sekd tukemaan uusien yritysten
sijoittumista Ouluun ja ndin ollen vauhdittamaan kdynnissd ollutta elinkeinorakenteen
murrosta. Teknologiakyld Oy:n alkuperdinen omistuspohja jakautui Oulun kaupungin,
Oulun yliopiston sekd 19:n osakkeenomistajana toimivan yrityksen kesken.
Toimintansa Oulun uusi Teknologiakyld Oy aloitti vuonna 1982 vuokratuissa tiloissa
Oulun keskustassa, kunnes vuonna 1985 yhtio alkoi rakentaa omia toimitilojaan vuonna
1985. Uusi Teknologiakyld rakentui Oulun yliopiston Linnanmaan kampuksen
vilittdméén 1dheisyyteen, jonne toiminta siirtyi vuokratiloista 1990-luvun aikana. (Hyry

2004: 128-129)
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Teknologiakylén perustamisella oli tirked merkitys Oulun ICT-alan kehitykselle.
1980-luvulla Teknologiakyld houkutteli kasvavaan tahtiin uusia yrityksié, jolloin Oulun
kaupunki pyrki tietoisesti rakentamaan itselleen imagoa pohjoisena elektroniikka- ja
teknologia-osaamisen keskuksena. Maédrdtietoinen tyd tuotti tulosta ja 1980-luvun
aikana Ouluun oli sijoittunut 45 uutta elektroniikka-alan yritystd, joista jokainen
tyollisti vuonna 1991 véhintddn viisi tyontekijéa. Yritysten méérd jatkoi kasvuaan 1990-
luvun aikana ja vuoteen 2000 mennessd Teknologiakyldssd toimi jo yli 200 yritysta,
jotka tyollistivdt yhteensd yli 2000 tyontekijaa. (Hyry 2004: 129-130, 140)

Vaikka Teknologiakyld perustettiin vuonna 1982 alueellisesti tukemaan juuri
Oulun elektroniikkateollisuuden kehitysté, séteili sen menestys myds muualle Suomeen.
1990-luvulla Teknologiakyld laajensi toimintojaan Oulussa, mutta vuosituhannen
vaihteeseen asti yhtiolld ei ollut suunnitelmia ulottaa toimintaansa muualle. Vuonna
1999 yhti6 kuitenkin péétti laajentaa toimintaansa Vantaalle 1dhelle Helsinki-Vantaan
lentoasemaa ja samana vuonna yhtid listautui Helsingin porssiin nimelld Technopolis
Oyj. Oulun kaupungilla ja Teknologiakyld Oy:lld on ollut merkittdvd rooli
Technopoliksen kehityksen ja kasvun kannalta ja Oulun kaupunki pysyikin pitkdén
yhtion suurimpana omistajana. Sittemmin Technopoliksesta on kasvanut menestyksekés
porssiyhtid, jolla on kansallisen palveluverkostonsa liséksi toimintaa myds Vendjilla,
Virossa ja Liettuassa. (Hyry 2004: 140-141; Technopolis 2014)

Teknologiakyldn lisdksi Oulun ICT-alan menestys kulminoituu pitkélti Nokian
matkapuhelin- ja verkkolaiteliitketoiminnan varaan. Historiallisesti Nokian keskeinen
rooli on kuitenkin nuori ilmi6. Nokian toiminta Oulussa alkoi vuonna 1960, kun yhtio
aloitti kaapeliliiketoimintansa Pohjolan Kaapeli Oy:n kautta. Kaapeliliiketoiminnan
lisdksi Nokia elektroniikkaliiketoiminta alkoi Oulussa vuonna 1972 Nokia Electronicsin
myo6td. Ouluun Nokia Electronics keskitti aluksi radioteknologisten péételaitteiden
tuotantoaan, kunnes vuonna 1975 yhtio péitti  sijoittaa Ouluun  myods
verkkolaitetoimintojaan radiopuhelinten tukiasemien valmistuksen muodossa. Seuraava
tarked askel Nokian Oulun toimintojen kannalta oli NMT-teknologian kehittyminen
1970-luvun lopulla. Nokia Electronics aloitti NMT-verkon tukiasemien suunnittelun ja

valmistuksen Oulussa vuonna 1979 tyollistien noin 370 tyontekijdd. Vuonna 1985
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Oulussa sijainneet tuotantotilat kavivdt ahtaiksi ja tuotanto pédtettiin siirtda
Haukiputaalle noin 30 kilometrin pd&hdn Oulusta. Uuden tuotantolaitoksen mydta
tyotekijoiden maard kasvoi noin 1000 tyontekijaan. (Hyry 2004: 146, 153-155).

Oulun kannalta merkittdva kddnne tapahtui vuonna 1985, kun silloinen Telenokia
ja vuonna 1979 Nokian ja Saloran perustama Mobira Oy piittivit sijoittaa
ohjelmistokehittimisen tutkimus- ja tuotekehitystoimintojaan Ouluun. Osaavan
tyovoiman saatavuus houkutteli Nokiaa sijoittumaan Ouluun ja 1980-luvun alussa
Saloon siirrettyja yhtion matkapuhelintoimintoja alettiin sijoittamaan Ouluun 1980-
luvun puolivilin jdlkeen. Aluksi Nokian Oulun toiminnot keskittyivdt matkapuhelinten
ohjelmistojen kehittdmiseen, kunnes vuonna 1986 kehitystyd laajeni integroitujen
piirilevyjen suunnitteluun. Lopulta vuonna 1988 Oulussa alkoi myds yhtion laitteistojen
suunnittelu. Ensimméinen tdysin Oulussa kehitetty Nokian matkapuhelin valmistui
vuonna 1989. (Hyry 2004: 152, 155-156)

GSM-teknologian kehittyminen 1980- 1990-lukujen vaihteessa avasi jilleen uusia
ovia Nokialle ja sen Oulun yksikoille. Nokia oli jdsenend monikansallisessa
yhteenliittymésséd, jonka tarkoituksena oli kehittdd teknologiaa uuden GSM-verkon
toiminnan mahdollistaviin tukiasemiin. Nokia Networksin Oulussa kehittimien
tukiasemien toimitukset alkoivat vuonna 1992 ja timén jalkeen GSM-teknologia péési
nopeasti vauhtiin. Markkinoiden kysyntd Nokian tukiasemateknologioiden osalta kasvoi
niin suureksi, etteivit Oulun yksikot endd pystyneet vastaamaan sithen. Nédin ollen yhtio
paétti alkaa laajentamaan toimintojaan myos ulkomaille. (Hyry 2004: 156-157)

GSM-teknologia mullisti matkapuhelinten markkinat 1990-luvun aikana ja tdma
ndkyi  Oulussa  Nokia  matkapuhelintoimintojen = nopeana  laajenemisena.
Matkapuhelinten osalta Nokia Mobile Phones sijoitti 1990-luvulla toimintaansa Oulun
lisdksi Saloon ja Tampereelle. Oulun yksikot olivat keskeisessd roolissa Nokian
matkapuhelintoimintojen osalta, silld Oulussa tehty kehitystyd kattoi puhelinten
suunnittelun kaikki vaiheet itse tuotantoa lukuun ottamatta. Nokian Oulun yksikkod
onkin kuvattu ns. “tuotteiden luomisen keskukseksi”, jonka menestystd edesauttoi
laheinen ja toimiva yhteistyd Oulun VTT:n, Oulun yliopiston sekd Oulun seudun

ammattikorkeakoulun kanssa. (Hyry 2004: 157-158)
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Kokonaisuudessaan Nokian merkitys Oulun kannalta kasvoi kovaa vauhti koko
1990-luvun ajan. Vuosien 1996 ja 1997 aikana Oulussa Nokian palveluksessa
tyoskenteli kokonaisuudessaan parhaimmillaan yli 5000 tyontekijad. Nokian menestys
synnytti ympdrilleen my0s laajan alihankkijaverkoston, joka kasvoi Nokian
markkinaimun  myo6td. Nokian matkapuhelinliiketoiminnan  menestyksen ja
markkinoiden jatkuvasti kasvaneen kysynndn myd6td paikallisen alihankinnan
hyodyntdmisestd tuli 1990-luvun aikana keskeinen keino lisdtd yhtion omaa
tuotantokapasiteettia. Néin ollen Nokian menestyksen myo6td Ouluun kehittyi 2000-
luvulle tultaessa korkeaan teknologian osaamiseen pohjautuva teollisuus- ja palvelu-
klusteri, joka tydllisti kokonaisuudessaan parhaimmillaan yli 12 000 tyontekijad. (Hyry
2004: 2, 158-159, 172-173; Koivumiki ym. 2013: 19)

Rakennemuutoksen aika

Koko 1990-luvun ajan kestdnyt Nokian kasvu Oulussa alkoi hidastua pian 2000-luvun
alussa'. Ilmién taustalla olivat ICT-toimialan sisilld tapahtuneet muutokset. Etenkin
matkapuhelinteknologian nopea kehittyminen 2000-luvun alkupuolella aiheutti
hankaluuksia markkinajohtajan asemaan tottuneelle Nokialle ja nimé vaikeudet alkoivat
nikyd nopeasti myds Oulussa. BusinessOulun ICT-asiakkuuspééllikkd Janne Mustonen
ja ohjelmajohtaja Olli Lukkari totesivat haastattelussa, ettd ensimmaéiset merkit Nokian
vaikeuksista olivat havaittavissa vuosien 2004 ja 2005 aikana.

Heiddn mielestddn vuoropuhelu Nokian ja Oulun kaupungin vélilld véheni
tuolloin huomattavasti, miké taas johtui Nokian ylempien johtajien siirtymisestd pois
Oulusta. Pédatosvallan hajauttaminen heijasteli Nokian litketoimintamallin muutosta,
jossa paikallisista yksikoistd ja paikallisten alihankkijoiden hyddyntdmisestd ryhdyttiin
hiljalleen siirtyméddn kohti globaalisti hajautettuja toimintoja. Néin ollen Nokian
vaikeudet alkoivat heti ndkyd myos yhtion alihankintaverkostossa. Etenkin Oulussa

tilanne oli tukala, silld Nokian ympérille oli muodostunut laaja ja yhtiostd vahvasti

1 Qulun seudun ICT-alan rakennemuutosta Kkisittelevd osa perustuu osittain 20.11.2013
BusinessOulun ICT-alan asiakkuuspéallikkd Janne Mustosen sekd ohjelmajohtaja Olli Lukkarin
kanssa kaytyyn keskusteluun.
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riippuvainen joukko alihankintayrityksid. Osa alihankkijoista onnistui 16ytdméain
litkketoiminnalleen uuden suunnan tai tarjoamaan tuotteitaan muille valmistajille.
Joukossa oli kuitenkin runsaasti yrityksid, joille Nokia oli ainoa asiakas, ja siitd johtuen
tilausten loppuminen merkitsi usein koko yritystoiminnan loppumista.  Nokian
vaikeudet konkretisoituivat viimeistddn vuonna 2009, kun yhtio ilmoitti ensimmaisti
kertaa henkiloston vdhennystarpeiden koskevan Oulun matkapuhelinten tutkimus- ja
tuotekehitysyksikkod (Yle 2013). Valtioneuvosto nimesi Oulun seutukunnan &killisen
rakennemuutoksen alueeksi syyskuussa 2012. Perusteluna olivat Nokian,
verkkolaiteyhtio Nokia Siemens Networksin ja ndiden alihankkijoiden irtisanomiset,
jotka koskivat kahden edellisen vuoden aikana Oulun seudulla yhteensid noin 3750
tyontekijad (Tyo- ja elinkeinoministerio 2012).

Koivumédki ym. (2013) kuvailevat Oulun ICT-alan rakennemuutosta
kisittelevissd selvityksessddn, ettdi Oulussa rakennemuutoksen vaikutuksia lisdsi
elinkeinorakenteen = voimakas  vinoutuminen  teknologiateollisuuden  varaan.
Teknologiateollisuuden ala supistuminen sekd samaan aikaan jatkunut tietointensiivisen
palveluliiketoiminnan sektorin merkityksen kasvu on ollut maailman laajuinen ilmi6
koko ICT-alan sisélld. Nokian vanavedessd Ouluun oli kehittynyt runsas ja
monipuolinen  teknologiateollisuuden  keskittymd, mutta  samaan  aikaan
palveluliiketoiminnan osuus oli jddnyt pieneksi. Ndin ollen Nokian ongelmien alkaessa
vaikeudet heijastuivat nopeasti koko alihankintaverkostoon. Koivuméki ym. (2013)
mukaan Oulussa on jadty 2000-luvun aikana jédlkeen kansainvélisestd kehityssuunnasta
tietointensiivisen palvelulitketoiminnan saralla. Koivuméki ym. (2013) tiivistdvétkin
Oulun ICT-alan kohtaamat ongelmat siten, ettd samaan aikaan kun
teknologiateollisuuden alan yritykset ovat véhentdneet toimintojaan Oulussa, ei
palveluliiketoiminnan kehitys ole pystynyt korvaamaan menetettyja tyopaikkoja.

Kevaillda 2011 Nokia aloitti oman Bridge-ohjelmansa, jonka tarkoituksena oli
tukea irtisanottavien ja irtisanomisuhan alla olevien tyontekijoiden uudelleen
tyollistymistd. Ohjelma jatkuu vield kevdan 2014 ajan ja sen tavoitteeksi on yhtion
puolesta asetettu, ettd mahdollisimman monella irtisanotulla tyontekijalld olisi uusi

tyopaikka, opiskelupaikka tai yrittdjyys ndkopiirissd  tyosuhteen loppuessa.
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Maailmanlaajuisesti Nokian tarjoama Bridge-ohjelma on koskenut yhteensd noin
18000:a tyontekijdd ja Suomessa ohjelmaan ovat olleet oikeutettuja noin 5000 Nokian
palveluksessa ollutta tyontekijdd. Bridge-ohjelma tarjoaa tyontekijoille viisi polkua,
joiden tarkoitus on tukea yhtion henkilostod toiden padttymisen jilkeen. Yksi ndistd
viidestd mahdollisuudesta on kannustaa entisid Nokian tyontekijoitd perustamaan omia
yrityksid. Tdmén niin sanotun yrittdjyyspolun on pelkéstddn Suomessa valinnut noin
500 entistd Nokian tyontekijdé, jotka ovat ohjelman avulla perustaneet maahan noin 400
uutta yritystd. Maailmalaajuisesti Nokian Bridge-ohjelma on tyollistinyt yrittdjyyden
kautta jo noin 1200 Nokialla tydoskennellyttd tyontekijda ja yrityksid on syntynyt noin
1000. (Kiuru ym. 2013: 5)

Nokia tukee Bridge-ohjelman kautta yrittdjyyspolun valinneita tyontekijoitd
monin eri tavoin. Yhtio jakaa yrittdjyyttd harkitseville aktiivisesti tietoa yrittdjyyteen
liittyvistd asioista sekéd tarjoaa apua yrityksen liiketoimintasuunnitelman kehittimiseen.
Lisdksi Nokia tekee ldheistd yhteistyotd yrityshautomoiden kanssa paikkakunnilla,
joissa Nokialla on ollut keskeinen rooli. Ehkd tirkein apu yrittdjyyspolun valinneille
entisille Nokian tyontekijdille ovat yhtion myontdmét suorat taloudelliset avustukset ja
lainojen takaukset, jotka on tarkoitettu helpottamaan perustettavien yritysten
alkuvaiheen rahoitustarvetta. Bridge-ohjelman kautta myonnettdvien taloudellisten
tukien suuruuteen vaikuttavat yrityksen arvioitu tulevaisuuden kasvupotentiaali sekd
likketoimintasuunnitelman laatu. Bridge-ohjelman lisdksi Nokia on toteuttanut
yhteiskuntavastuutaan irtisanottaville tyontekijoille myoOnnettdvien tukipakettien
muodossa. Monille yrittdjyyden valinneille entisille Nokian tyontekijoille nadmi
irtisanomispaketit ovat olleet Bridge-ohjelman ohella merkittdvad yritystoiminnan

rahoituksen ldhde. (Nokia 2011; Kiuru ym. 2013: 5-6)
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OULUN YRITYSTAKOMO OY

Oulun Yritystakomo Oy® on vuonna 2010 perustettu osakeyhtiomuotoinen
yrityshautomo, joka tarjoaa innovatiivisen toimitilan yrittdjyydestd kiinnostuneille eri
alojen osaajille. Takomon perustamisen taustalla on Oulun informaatioteknologian alan
mittava rakennemuutos. Alkuvuonna 2009 matkapuhelinvalmistaja Nokia ilmoitti
ensimmadistd kertaa Oulua koskevasta suuresta henkiloston vahennystarpeesta, jonka
seurauksena Oulusta vdheni saman vuoden aikana 300 Nokian alaista tyopaikkaa.
Irtisanottavien joukossa oli matkapuhelinvalmistajan palveluksessa useita vuosia eri
tehtdvissd tyoskennellyt Kari Kivistd. Han néki 300:ssa Nokian palveluksesta
irtisanotussa osaajassa huikeaa potentiaalia, minkd hyddyntdmaéttd jattdminen olisi sddli
Oulun alueen kannalta. Néin Kari Kiviston ajatuksista muodostui Oulun Yritystakomo
Oy:n toiminnan perusta, jonka alkuperdisend tarkoituksena oli perustaa innovatiivinen
yhteisd, jossa Nokialta irtisanotut osaajat voisivat kehittdd uutta yritystoimintaa
kokemuksensa ja osaamisensa pohjalta.

Kivistd esitteli ideansa Yritystakomon perustamisesta Oulun kaupungille
ensimmadistid kertaa kevdilld 2009. Talloin Oulun kaupunki esitti kiinnostusta asiaa
kohtaan, mutta toiminnan rahoituksen puuttuminen esti kdytdnnon toteutuksen.
Loppuvuodesta 2009 kaupungin edustajat ottivat Yritystakomon tiimoilta uudelleen
yhteyttd Kivistdoon ja asiaa esiteltiin Oulun kaupunginvaltuustolle ensimmaistd kertaa
joulukuussa 2009. Alkuvuonna 2010 Oulun kaupunki péatti kdynnistdd hankkeen, jonka
tarkoituksena oli kilpailuttaa yrityshautomotoiminnan toteuttaminen Oulussa.
Tarjouskilpailuun otti osaa neljd palveluntarjoajaa, joista ostopalvelun tuottajaksi
valittiin Kari Kiviston ja 25 muun entisen Nokian tyontekijan perustama Oulun

Yritystakomo Oy. Oulun Yritystakomo Oy aloitti virallisen toimintansa 17.5.2010.

2 Koko Yritystakomoa kisittelevd osuus perustuu 26.8.2013 Oulun Yritystakomo Oy:n toimitusjohtajan
Kari Kiviston kanssa kiytyyn keskusteluun sekd Oulun Yritystakomo Oy:n toimintaa esittelevin
Takomokdsikirjan tietoihin.
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Yritystakomon toiminta ja tarkoitus

Takomon toiminnan tarkoituksena on jalostaa ideoista Oulun alueelle uusia menestyvia
yrityksid. Oulun Yritystakomo tarjoaa tilan, jossa eri alojen osaajat kohtaavat toisiaan ja
voivat yhdessd kehittdd ideoista liiketoimintaa. Yritystakomon toiminnan taustalla
onkin ajatus, etti menestyvdd liiketoimintaa syntyy parhaiten kun eri alojen osaajat
toimivat vuorovaikutuksessa keskenddn ja muodostavat nidin ollen innovatiivisen
yhteison. Téssd yhteisossd kaikki osapuolet voivat hydodyntdd toistensa osaamista ja
kokemusta, jolloin uuden yritystoiminnan kehittiminen helpottuu. Toiminnan
tavoitteena on myos luoda ICT-alan rakennemuutoksesta kérsivdlle Oulun alueelle
uusyritystoiminnan syntymiseen vaadittavaa liikettd ja dynamiikkaa. Téhin pyritddn
aktivoimalla eri alojen irtisanottuja osaajia Oulun Yritystakomon jérjestdmén
monipuolisen toiminnan avulla, jossa autetaan ja kannustetaan itsendisen litketoiminnan
kehittdmiseen, verkostoitumiseen seké uudelleen tydllistymiseen.

Lisdksi Oulun Yritystakomo pyrkii toiminnallaan tydllistiméédn Oulun seudun
osaajia jo olemassa oleviin yrityksiin. Tdhédn pyritddn erillisen Duunaamo -toiminnan
avulla, joka on osa Oulun Yritystakomoa. Duunaamon tavoitteena on saada
mahdollisimman monen ammattilaisen osaaminen tuottamaan kohtauttamalla yritykset
ja vapaana olevat osaajat keskenddn. Sdhkoisessd Duunaamo -palvelussa voi tutustua
sekd vapaana oleviin tyontekijoithin ettd Oulun seudun yrityksissd vapaana oleviin
tyopaikkoihin tdysin maksutta. Lisdksi toimintaan kuuluu erilaisia vapaamuotoisia
verkostoitumistapahtumia, joissa tyonhakijat pddsevdt kohtaamaan kasvokkain
henkil6stod rekrytoivia yrityksid.

Oulun Yritystakomon toiminnan tukemana on perustettu vuodesta 2010 1dhtien
yhteensd 73 yritystd (lokakuu 2013) eri toimialoille. Kyseiset yritykset ovat
synnyttdneet yhteensd noin 200 wuutta tyopaikkaa. Lisdksi noin 200 Takomon
toiminnassa mukana ollutta henkiléd on tydllistynyt Yritystakomon ulkopuolisiin
yrityksiin toiminnan aloittamisesta ldhtien. Takomon perustajan Kari Kiviston mukaan
tyypillistd toiminnan tuloksena syntynyttd yritystd on vaikea miiritelld, silld yritysten
litkketoimintamallit ja toimialat vaihtelevat suuresti. Oulun alueen vahva ICT-alan

perinne seké kyseisen alan rakennemuutos kuitenkin ndkyy Takomo-yrityksissd. Monen
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perustetun yrityksen liiketoiminta liittyy tavalla tai toisella informaatioteknologiaan.
Kiviston mukaan tyypillinen Takomon toimintaan osallistuva henkild on innokas
osaaja, jolla on tyohistoriaa yhdessa tai useammassa Oulun alueen ICT-alan yrityksessa.

Oulun Yritystakomo Oy tuottaa palveluitaan ostopalveluna Oulun kaupungin
omistamalle  BusinessOululle. ~ Oulun  Yritystakomon  toiminta  rahoitetaan
BusinessOulun hankerahoituksella, jossa ovat mukana ELY-keskus, Pohjois-
Pohjanmaan liitto sekd Euroopan Unionin rakennerahasto. Yritystakomon toiminnan
vuosittainen rahoitusosuus on kokonaisuudessaan 400 000€. Vuonna 2010 Oulun
kaupunki paitti Yritystakomon toiminnan rahoituksesta neljaksi vuodeksi eteenpdin ja
nykyinen sopimus oli voimassa vuoden 2013 loppuun asti. Oulun Yritystakomon
toimintaa ohjaa ja seuraa neljd kertaa vuodessa kokoontuva ohjausryhma.

Oulun Yritystakomo Oy:n toimintamallin taustalla on alun perin Tampereella
Hermia Oy:n toimesta kehitetty, mutta sittemmin ldhes valtakunnalliseksi levittdytynyt
Protomo  -kehittdimismalli. Yritystakomon tapaan myds Protomo -toiminnan
tarkoituksena on muodostaa eri alojen osaajille suunnattu verkosto, joka tdhtdimend on
luoda uusia litkeideoita ja synnyttdd alueille uutta yritystoimintaa. Oulun Yritystakomo
Oy on tehnyt ldheistd yhteistyotd Protomo -verkoston kanssa ja toimintamalleissa on
paljon yhtaldisyyksid. Virallisesti Yritystakomo ei kuitenkaan ole osa Protomoa.

Protomo -toiminnan ytimessd on ajatus, ettd toimintaan osallistuakseen henkilolld
tdytyy olla jo valmiiksi jokin liikeidea tai ideaa kehittdvd tyoryhma. Yritystakomon
toiminta taas on avointa kaikille ja toimintaa voi osallistua my0s vailla varsinaista
yritysideaa. Yritystakomon toiminta tdhtddkin sithen, ettd osa litketoimintaan johtavista
ideoista syntyy vasta toimintaan osallistumisen jélkeen eri alojen osaajien
vuorovaikutuksen seurauksena. Lisdksi Yritystakomon toiminnan tavoitteena on, ettd
osa toimintaan mukaan tulevista henkildisti voisi tarjota omaa osaamistaan jo kehitteilld
olevien litkeideoiden tyOstdmiseen, eikd omaa yritysideaa néin ollen vélttimétta tarvita.
Oulun Yritystakomon perustajan Kari Kiviston mukaan tdimé onkin yksi tarkeimmista
seikoista, miké erottaa Yritystakomon ja Protomon toiminnan toisistaan.

Kaikille avoimuuden lisdksi Oulun Yritystakomon toiminta on osallistujilleen

tdysin maksutonta. Oulun Yritystakomo nimittdd toiminnassa mukana olevia henkiloitad
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Takojiksi. Kaikki Takojiksi haluavat kdyvét aluksi Takomon henkilokunnan kanssa
liittymiskeskustelun, jonka tarkoituksena on esitelld Yritystakomon toimintaa. Lisdksi
keskustelussa arvioidaan molempien osapuolten kannalta huolellisesti ja itsendisesti
potentiaalisen toimintaan osallistujan Takomoon liittymisestd seuraavat oikeudet,
velvollisuudet ja mahdollisuudet. Keskustelun jéilkeen toimintaan mukaan haluavat
allekirjoittavat liittymissopimuksen, jossa méiéritelldin Takojien ja Takomon oikeudet
ja velvollisuudet toisiinsa ndhden. Sopimuksessa kidydddn ldpi myds toiminnan
tavoitteet ja periaatteet, joiden osalta korostetaan toiminnan tdhtdimessd olevaa tuote-
tai liikkeidean jalostumista uudeksi yritykseksi. Lisdksi liittymissopimuksessa
korostetaan, etteivdt toimintaan osallistuvat henkilét ole tydsuhteessa Oulun
Yritystakomoon.

Yksi tirkeimmistd Yritystakomon toimintaa ohjaavista periaatteista on kaikkien
toimintaan  osallistuvien  henkildiden sitoutuminen salassapitovelvollisuuteen.
Liittymissopimuksen yhteydessd kaikki Takojat sitoutuvat siihen, etteivdt he jaa
Takomo-toimintaan, yhteistydkumppaneihin tai hankkeisiin liittyvid luottamuksellisia
tietoja ulkopuolisille ilman lupaa. Salassapitovelvollisuuden myo6td toimintaan
osallistuvat kisittelevdt muihin Takojiin liittyvid tietoja luottamuksellisesti ja omalta
osaltaan lisddvit yhteison keskindisen luottamuksen sdilymistd. Tdméd on tirkedssd
osassa uuden yrityksen perustamiseen tdhtddvassd prosessissa. Vain tdydellisen
luottamuksen ilmapiirin vallitessa eri alojen osaajat voivat tydskennelld tehokkaassa
vuorovaikutuksessa keskenddn ja edetd yhdessd ideasta kohti menestyvaa
litketoimintaa.

Oulun Yritystakomon tilat sijaitsevat Oulun Teknologiakyldssd osoitteessa
Elektroniikkatie 3. Liittymissopimuksen solmittuaan takomon toimitilat ovat vapaasti
kaikkien Takojien kédytossd. Takomon tiloissa kdytdssd on muun muassa toimisto- ja
kokoustiloja er1 tarpeisiin sekd erilaisia tyOskentelyssd tarvittavia laitteita ja
ohjelmistoja. Lisdksi Takomon tiloissa sijaitsee Paja, jossa toiminnassa mukana olevat
voivat halutessaan tyostdéd konkreettisesti tuotteiden prototyyppeja.

Oulun Yritystakomon pdivittdinen toiminta perustuu viikko-ohjelmaan, johon

Takojien oletetaan aktiivisesti osallistuvan liittymissopimuksen tehtyddn. Viikko-
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ohjelman avulla pyritddn jérjestelméllisesti edistimddn ideoiden jalostumista
litkketoiminnaksi. Takomon viikko-ohjelma koostuu tietyistd viikoittain toistuvista
tapaamisista, itsendisestd liike-idean kehittdmistyostd sekd erilaisista vaihtuvista
teematapahtumista, vierailijaluennoista sekd koulutuksista. Viikoittain toistuvaa
toimintaa ovat muun muassa joka tiistai jarjestettivd Hehkutus ja perjantaisin pidettidva
viilkon kasaus. Hehkutuksen painopiste on vapaamuotoisessa ja rakentavassa
keskustelussa, jossa ideoita pyritddn kehittimédan yhdessd eteenpdin hyddyntden
Takojien laajaa osaamistaustaa. Hehkutuksessa voidaan késitelld esimerkiksi esille
tullutta ongelmaa, johon halutaan ratkaisu tai vaikka tulevan yrityksen potentiaalista
asiakaskuntaa. Viikon kasauksessa Takojien kesken keskustellaan kdynnissd olevien
projektien etenemisestd ja pyritddn edesauttamaan Takojien verkostoitumista
keskenddn. Lisdksi viikon péétteeksi esitellddn viikon aikana mahdollisesti syntyneet
uudet yritykset koko Takomon yhteisolle sekd toivotetaan tervetulleeksi uudet
toimintaan mukaan tulleet henkildt.

Takomon arvojen mukaan liiketoiminnan kehittdiminen alkaa aina innostuksen
herddmisesti tiettyd ideaa tai havaittua ongelmaa kohtaan. Témin jélkeen idea esitellddn
muille toiminnassa mukana oleville. Saadun palautteen avulla pyritddn yhdessi
pohtimaan idean tai ongelman mahdollista liiketoimintamahdollisuutta sekd
markkinapotentiaalia. Tdmén vaiheen ldpdistyddn Takomon toiminnan avulla pyritddn
keradmadn idean taakse konkreettinen tiimi, joka alkaa kehittdd ideaa kohti
litkketoimintaa. Kun joukko eri alojen osaajia on sitoutunut yrityksen perustamiseen
tahtadvadn prosessiin, on mahdollista saada Takomolta myds rahallista tukea yritys- tai
tuoteidean kaupallistamispotentiaalin selvittimiseen. Takomotukea voidaan myontda
muun muassa prototyypin rakentamiseen, markkinaselvityksiin tai asiakastapaamisten
jarjestimiseen. Lopullisten tuotteiden valmistukseen tai yrityksen suoraan
rahoittamiseen Oulun Yritystakomo Oy ei kuitenkaan toiminnassaan osallistu.
Liikeidean kehittdmisen prosessi Takomossa tdhtdd aina hyviksi havaitun ja tarkan
arvioinnin ldpi kdyneen aihion jalostumiseen uudeksi yritykseksi. Yrityksen
perustamisen jdlkeen sen tarkoituksena on irtautua Takomon toiminnasta ja siirtyd

luontevasti hyddyntdméén muita Oulun kaupungin tarjoamia yrityspalvelutoimintoja.
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OULUN  YRITYSTAKOMO OY OSANA BUSINESSOULUN
YRITYSPALVELUVERKOSTOA

BusinessOulu® on vuonna 2010 perustettu Oulun kaupungin alainen elinkeinoliikelaitos.
BusinessOulun tirkeimpéni tehtivdnid on edistdd uusien yritysten syntymistd seké
niiden toimintaa, kasvua, kilpailukykyé ja kansainvilistymistd Oulun seudulla. Lisdksi
BusinessOulu vastaa Oulun kaupungin kansainvilisestd elinkeinomarkkinoinnista.
BusinessOulun kéytdnndn tason toiminta koostuu erilaisista elinkeinoeldmén tarpeisiin
suunnitelluista palveluista, joita tuotetaan sekd suoraan omana palveluna ettd
ostopalveluna laajan yhteistydverkoston kautta. Kaikki BusinessOulun toiminta tdht4a
sithen, ettd Oulusta muodostuisi kansainvilisesti kilpailukykyinen ja houkutteleva
kaupunkiseutu, jossa ty6llisyyttd ja hyvinvointia loisi monipuolinen yritystoiminta.
BusinessOulun  yrityspalvelukokonaisuus ~ koostuu  erilaisista  yritysten
litketoiminnan kiynnistimiseen, kehittimiseen, kasvuun, kansainvélistymiseen sekd
alueelle sijoittumiseen liittyvistd neuvontapalveluista. Yrityksille tarjottavia palveluita
ovat esimerkiksi laaja-alaiset asiantuntijapalvelut, yritysvalmennukset sekd erilaiset
koulutukset ja tapahtumat. BusinessOulun yrityspalvelujen painopiste on erityisesti
yrityksissd, joita ohjaa maéirdtietoinen halu kasvaa ja kansainvilistyd. Kuvassa 2. on
esitetty BusinessOulun  ja sen yhteistyokumppaneiden muodostama

yrityspalveluverkosto.

3 Koko BusinessOulua ja sen yrityspalveluverkostoa kisittelevé osuus perustuu 25.4.2013 BusinessOulun
yrittdjyyden edistimisen asiantuntija Helena Vikstedtin seké yrityskehityksen asiantuntija Hannu Hiltusen
kanssa kaytyyn keskusteluun.
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Kuvassa 2. BusinessOulun uusille yrityksille tarkoitettu yrityspalveluverkosto koostuu
sekd BusinessOulun omista organisaatioista ettd eri tahojen kanssa yhteisty0ssd
tuotetuista yrityspalveluista. Kuvassa 2. eri organisaatiot ja yksikdt on sijoitettu
suhteessa niiden palvelun kohteena olevien yritysten elinkaaren vaiheeseen sekd
arvioituun litketoiminnan skaalautuvuuteen. Kuvan 2. elinkaarijaottelu perustuu siihen,
ettd BusinessOulu pyrkii tarjoamaan apua yrityksille niiden elinkaarien kaikissa
vaiheissa. Kuvassa vasemmalla olevat organisaatiot ovat tarkoitettu avuksi tilanteissa,
joissa yrittdjyys on vasta harkinnassa tai yritys on juuri perustettu. Kuvassa oikealle
siirryttdessd  yrityspalveluiden painopiste siirtyy entisti enemmén kasvua ja
kansainvilistymisté tavoitteleviin ja saavuttaneisiin yrityksiin.

Yrityksen liitketoiminnan skaalautuvuudella tarkoitetaan kuvan 2. yhteydessd
yrityksen kykyd ja mahdollisuuksia kasvattaa ja moninkertaistaa omaa

litkketoimintaansa. Esimerkiksi Ouluun perustettavan uuden kioskin vuotuinen
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liikkevaihdon kasvu on suoraan riippuvainen siitd, kuinka paljon asiakkaita se pystyy
vuoden aikana palvelemaan. Téllaisen yrityksen laajentuminen ja kansainvélistyminen
on mahdollista ainoastaan uusia liikkeitd avaamalla. Kyseisen esimerkin tapauksessa ei
voida puhua kovinkaan skaalautuvasta liiketoiminnasta. Kuvassa 2. tillaisten yritysten
tarpeisiin vastaavat ldhinnd kuvan alalaitaan sijoittuvat yrityspalveluorganisaatiot.
Ouluun perustettava tai sijoittuva ohjelmistoalan yritys taas voi helposti monistaa
tuotteensa monille eri markkinoille, jolloin yrityksen kasvu ja kansainvélistyminen on
edelliseen esimerkkiin ndihden huomattavasti helpompaa. Yrityksen kasvaessa myos
yrityksen tuotantokustannukset pienenevit, jolloin voidaan puhua skaalautuvasta
liikketoiminnasta. Kuvassa 2. tillaisten yritysten tarpeita palvelevat parhaiten kuvan
yldlaitaan sijoittuvat organisaatiot.

BusinessOulun wuusille yrityksille suunnatut yrityspalveluorganisaatiot eivét
kuitenkaan toimi erilldén toisistaan tai kilpaile keskendin. BusinessOulun tarkoituksena
on ollut luoda joustava verkosto erilaisia toimijoita, jossa eri tahot tekevit ldheistd
yhteistyotd keskenddn ja yritykset siirtyvit luontevasti organisaatiosta toiseen yrityksen
tarvitseman avun mukaisesti. Yritys voi esimerkiksi aloittaa yrityksen perustamisessa
auttavista neuvontapalveluista, mutta paitya lopulta litkketoiminnan
kehittdmispalveluiden  kautta  hyodyntdméidn  BusinessOulun  kasvaville ja
kansainvilistyville yrityksille suunnattuja palveluita. Seuraavaksi esitelldéin lyhyesti
muut Oulun  Yritystakomo Oy:n  rinnalla  toimivat  BusinessOulun

yrityspalveluorganisaatiot.

Oulun Seudun Uusyrityskeskus Ry

Oulun Seudun Uusyrityskeskus Ry on BusinessOulun, Oulun l&hikuntien
kehitysyhtididen sekd yhteistyOyritysten rahoittama neuvontapalvelukokonaisuus
toimintaansa aloitteleville yrityksille. BusinessOulu tekee Uusyrityskeskuksen kanssa
laheistéd yhteistyotd yrityksen perustamiseen liittyvien palveluiden osalta. Oulun Seudun
Uusyrityskeskuksen palvelut ovat tarkoitettu auttamaan kaikenlaisia yrityksid
litkketoiminnan kdynnistdmiseen liittyvissé asioissa. Uusyrityskeskukselta uusi yritys saa

tdysin maksuttomasti kdyttonsd laajan asiantuntijaverkoston, joka auttaa yritystd muun
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muassa litkeidean arviointiin, yhtiomuodon valintaan, markkina- ja kilpailutilanteeseen
sekd rahoitukseen ja taloussuunnitteluun liittyvisséd asioissa. Kuvassa 2. Oulun Seudun
Uusyrityskeskuksen palvelut ovat tarkoitettu elinkaarensa alkuvaiheessa oleville
skaalautumattomille yrityksille. Nédin ollen BusinessOulu ja Uusyrityskeskus tekevét
yhteistyotd etenkin perinteisten toimialojen yritysten sekd ammatinharjoittajien kanssa.
Tdmid ei kuitenkaan tarkoita, etteikd myos liiketoimintansa osalta skaalautumiseen
pyrkivd yritys voisi hyOodyntdd Uusyrityskeskuksen palveluita. Myds aluksi
skaalautumaton yritys voi  Uusyrityskeskuksen palveluiden avulla kehittda

litketoimintaansa ja siirtyd hyodyntdméén muita BusinessOulun yrityspalveluja.

Business Kitchen

Business Kitchen on Oulun keskustassa sijaitseva BusinessOulun, Oulun yliopiston ja
Oulun seudun ammattikorkeakoulun yhteinen kasvuyrittdjyyskeskus. Business
Kitchenin tarkoituksena on toimia matalan kynnyksen tilana, jossa yrittdjyys ja
korkeakoulujen osaaminen kohtaavat toisensa. Toiminta tdhtdd monipuolisten
palveluidensa  avulla  tekeméddn  yrittdjyydestd  houkuttelevan  vaihtoehdon
korkeakouluopiskelijoiden tyollistymiseen, auttaa opiskelijoita jalostamaan liikeideoita
ja kehittdméaén ideoista menestyvaa liiketoimintaa. Business Kitchenin tarkoituksena on
saattaa myos opiskelijoiden ja korkeakoulujen resurssit Oulun seudun elinkeinoeldmén
kayttoon ja yhdistdd jo olemassa olevat yritykset ja alojensa nuoret osaajat.

Business Kitchenin toiminta koostuu lukuisista erilaisista korkeakoulujen kanssa
yhteistyOsséd toteutettavista yrittdjyyden kehittdmisprojekteista, yrittdjyystapahtumista,
kilpailuista sekd seminaareista. Kuvassa 2. Business Kitchenin tarjoamat palvelut
sijoittuvat skaalautumisen potentiaalia omaaville alkuvaiheessa oleville yrityksille tai
yritysideaa pohtiville tulevaisuuden yrittdjille. Tdméad johtuu siitd, ettd Business
Kitchenissd kehitettdvd liitketoiminta suuntautuu usein teknologian toimialoille, jossa
skaalautumisen mahdollisuudet ovat perinteisid toimialoja suuremmat. Business
Kitchenilld kehitettdavd liiketoiminta voi kuitenkin siirtyd hyddyntdmiidn myds
Uusyrityskeskuksen sekd muiden Kuvassa 2. esitettyjen yrityspalveluorganisaatioiden

palveluita.
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Starttaamo

Starttaamo on itsendinen korkean teknologian alan yrittdjien perustama yhteiso, jonka
tarkoituksena on lisdtd uusien innovaatioiden ja kasvuyritysten syntyd Oulun seudulla.
Starttaamo toimii voittoa tavoittelemattomana yhteisond taustaorganisaation tavoin
pyrkien luomaan mahdollisuuksia yritysten viliselle vuorovaikutukselle, yrittdjyyden
edistimiselle sekd muulle yrittdjyyttd tukevalle toiminnalle. Starttaamo on
BusinessOulusta riippumaton toimija eikd BusinessOulu osallistu Starttaamon
toiminnan suoraan rahoittamiseen. BusinessOulu tekee Starttaamon kanssa kuitenkin
yhteisty0td muun muassa yhteisten tapahtumien osalta sekd toimii ajoittain sponsorina
Starttaamon jarjestdmissd tilaisuuksissa. Starttaamo katsotaan kuitenkin kuuluvan
osaksi  BusinessOulun yrityspalveluverkostoa, silld se toimii kokonaisuutta
tdydentdvdnd palveluna kasvun ja kansainvilistymisen potentiaalia omaavien ja
kasvuun pyrkivien yritysten kehittdmispalveluiden saralla. Starttaamon toiminta
perustuu yrittdjien muodostamaan yhteisoon, joka tarjoaa yrittdjille vertaistukea,
koulutusta, kontakteja sekd tietoa ja neuvoa yrityksen kasvuun ja kehittdimiseen
liittyvissd asioissa. Kuvan 2. mukaisesti Starttaamon palvelut ovat tarkoitettu
skaalautuvaa liiketoimintaa harjoittaville kasvuun ja kansainvélistymiseen pyrkiville

korkeanteknologian alan yrityksille.

Oulun Yrityskiihdyttamo

Oulun Yrityskiihdyttdimé on BusinessOulun ja ELY-keskuksen yhdessd rahoittama
kasvuyritysten ~ valmennukseen  keskittyvd  yrityspalveluorganisaatio.  Palvelun
tuottajaksi Oulun Yrityskiihdyttdmo valittiin julkisella kilpailutuksella vuonna 2012 ja
nykyinen sopimus toiminnasta BusinessOulun kanssa on voimassa kesdkuuhun 2014
asti. Yrityskithdyttdimon ideana on nopeuttaa toimintaa osallistuvan yrityksen kasvua ja
kansainvélistymistd. Kiithdyttdmon toiminta perustuu kuuden kuukauden mittaiseen
valmennusohjelmaan, johon raati valitsee kerralla 5-7 alkuvaiheessa olevaa ja kasvuun
tahtdavad yritystd. Yritysten valintakriteereind pidetdédn liikeidean ja yrityksen tiimin
uskottavuutta ja osaamista sekd yrityksen liiketoiminnan  skaalautumisen

mahdollisuuksia. Mukaan valitut yritykset osallistuvat kiihdytysohjelmaan, jossa
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yritysten valmentajina toimivat kansainvilisesséd liiketoiminnassa aktiivisesti mukana
olevat kokeneet liikkeenjohdon, sijoittamisen ja yrittimisen ammattilaiset.
Valmennusohjelma tdhtdd sithen, ettd toimintansa alkuvaiheessa olevien kasvuun ja
kansainvélistymiseen pyrkivien yritysten liiketoiminnasta tulisi kuuden kuukauden
valmennuksen jidlkeen kansainvélisid pddomasijoituksia houkuttelevaa yritystoimintaa.
Kuvassa 2. Oulun Yrityskiihdyttdmon tarjoamat palvelut on tarkoitettu korkeaa
skaalautumisen potentiaalia omaaville ja liitketoiminnassaan vakaaseen vaiheeseen
padsseille yrityksille. Yrityskiithdyttimon toiminta on avoinna kaikkien toimialojen
yrityksille, kunhan yrityksen toimintaa ohjaa méaérdtietoinen halu ja pyrkimys
skaalautuvaan liiketoimintaan ja yrityksen kansainvélistymiseen. BusinessOulu
tiedottaa aktiivisesti Yrityskiihdyttdmon palveluista muissa
yrityspalveluorganisaatioissaan  ja  pyrkii ohjaamaan lupaavimmat yritykset

Kiihdyttdmon toiminnan pariin.

BusinessOulun startup -palvelut

Edelld esitellyt BusinessOulun yrityspalveluverkoston toimijat ovat kuitenkin vain osa
yritysten ja yrittdjyyden eteen tehtdavéda kehittimisty6td. BusinessOulun startup -palvelut
muodostavat laajan palvelukokonaisuuden, mikd toimii kuvan 2. esittimailld tavalla
osana muita yrityspalveluverkoston toimijoita. BusinessOulun startup -palveluiden
tehtdvidnd on etenkin auttaa ja tukea aloittelevia yrityksid niiden rahoituksen
jarjestimisessd. Vuonna 2012 BusinessOulu auttoi paikallisia yrityksid saamaan julkista
rahoitusta noin 10 miljoonaa euroa ja ulkopuolisia pddomasijoituksia noin 26 miljoonan
euron edestd. Julkisen rahoituksen saamisessa BusinessOulu auttaa yrityksid
konkreettisesti rahoituksen hakemisen kaikissa vaiheissa seké tarjoaa yrittdjien kiyttoon
laajan tuntemuksensa julkisen rahoituksen toimijoista. Padomasijoitusten kohdalla
BusinessOulu pyrkii neuvontansa avulla selvittimdidn yrityksille mitd yritykselta
vaaditaan, jotta se houkuttelee ulkopuolisia sijoituksia. Yrittdjien tarpeisiin tarjotaan
myos laajat padomasijoittajaverkostot sekd jarjestetddn erilaisia
pddomasijoittajatapahtumia, joiden tehtivdnd on auttaa yrittdjid saamaan

pddomasijoituksia.
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Rahoituspalveluidensa lisdksi BusinessOulun startup —palvelukokonaisuuden
tehtdvind on jarjestdd yrittdjille ja yrittdjyydestd kiinnostuneille runsaasti erilaisia
koulutuksia ja tapahtumia yhdessd muiden yrityspalveluverkoston toimijoiden kanssa.
Puolivuosittain julkaistava koulutuskalenteri sisdltdd liiketoimintaosaamista kehittavaa
valmennusta muun muassa yrityksen myyntiin ja markkinointiin, talouteen ja
rahoitukseen sekd kansainvélistymiseen liittyen. Suurempien tapahtumien lisdksi
BusinessOulu ja sen yhteistyokumppanit jérjestdavit jatkuvasti ajankohtaisia aiheita

kasittelevid seminaareja ja workshopeja Oulun yrittdjien tarpeisiin.

BusinessOulun kasvu- ja kansainvilistymispalvelut
Kasvu- ja kansainvélistymispalvelut ovat BusinessOulun itse tuottama laaja
palvelukokonaisuus, jonka tehtdvdnd on auttaa paikallisia yrityksid suuntaamaan
liikketoimintaansa  uusille markkina-alueille. BusinessOulun ~ kasvu-  ja
kansainvilistymispalvelut auttavat yrityksid kansainvélistymisen eri vaiheissa kuten
kansainvilistymissuunnitelmien laadinnassa, rahoituksen suunnittelussa ja hankinnassa
sekd kansainvélisten verkostojen hyodyntdmisessa. Kasvu- ja
kansainvilistymispalveluiden toimintamalli perustuu ldheiseen yhteistyohon yritysten
kanssa ja palvelut pyritddn aina rddtdloiméén erikseen jokaisen yrityksen tarpeisiin
sopiviksi. Omien asiantuntijoidensa liséksi kasvu- ja kansainvélistymispalveluiden
kdytossd on maailmanlaajuinen asiantuntijaverkosto, jonka tuottamaa tietoa ja
materiaalia  uusista ~ markkina-alueista  hyddynnetddn  runsaasti  yritysten
kansainvélistymisen prosesseissa. Yrityksille tarjottavat palvelut koostuvat muun
muassa uusien markkina-alueiden ja asiakkuuksien etsimisestd, erilaisista koulutuksista
ja tapahtumista sekd kohdemarkkinoihin suuntautuvista vienninedistimismatkoista.
BusinessOulun kasvu- ja kansainvilistymispalvelut ovat tarkoitettu yrityksille,
jotka ovat pédsseet litketoiminnassaan hyvdin alkuun ja haluavat suuntautua uusille
markkinoille kasvattaakseen yritystd. Yritys voi olla jo vakiinnuttanut asemansa
kotimaan markkinoilla tai suunnitelmana voi olla suoraan suuntautuminen
maailmanlaajuisille  markkinoille. Kuvan 2. mukaan yhteistd kasvu- ja

kansainvélistymispalveluita hy6dyntaville yrityksille jo todistettu liiketoiminnan
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skaalautuminen. Esimerkiksi Takomolla kehitetty liikeidea ja sen pohjalta syntynyt
yritys ~ voi  siirtyd  suoraan  hyddyntdmddn  BusinessOulun  kasvu-  ja
kansainvélistymispalveluita, jos sen pddmarkkina-alue sijaitsee Suomen ulkopuolella.
Myos menestyksekds Kiihdyttdmolld vietetty ajanjakso voi kannustaa yritystd

siirtymédn seuraavaksi kasvu- ja kansainvilistymispalveluiden asiakkaaksi.

FORDISMISTA GLOBAALIIN MAAILMANTALOUTEEN

1900-luvun alusta ldhtien teollinen tuotanto alkoi keskittyd voimakkaasti tietyille
maantieteellisille alueille. Teollisuuden alueelliseen sijoittumiseen ja keskittymiseen
vaikuttivat vahvasti sijainti suhteessa osaavaan tyovoimaan, markkinoihin seki
tuotannossa kiytettyihin raaka-aineisiin. (Barnes & Shephard 2000: 1-5) T&lld niin
sanotulla fordismin aikakaudella yritysten tuotanto noudatti tiukasti hierarkkisen
tyonjaon periaatetta, jossa teknologian kehityksen mahdollistamana tuotettiin suuria
madrid standardoituja massatuotteita yhdenmukaisille massamarkkinoille. Néin ollen
1900-luvun alku oli otollista aikaa suurten yksittéisten teollisuusalueiden synnylle,
jolloin alueiden taloudellinen menestys oli vahvasti sidoksissa alueen teollisuuden
kokonaistuotannon prosessiin. (Amin 2000: 149-150)

Aluekehityksen ja talousmaantieteen sisdlld 1970-luvulla ldnsimaissa alkanutta
perinteisen teollisuuden mittavaa rakenneuudistusta, sen jélkeista
informaatioteknologian alan kehitystd sekd sen taloudellisen merkityksen kasvua
pidetddn  yleisesti tieteenalaan  voimakkaasti  vaikuttaneena kédnnekohtana.
Talousmaantieteessd tdtd 1970-luvulla alkunsa saanutta tuotantojirjestelmédn muutosta
kutsutaan postfordismin ajaksi. Ominaista uudelle postfordistiselle jirjestelmaélle on
ollut laajamittainen siirtyminen standardoidusta ja hierarkkisesta massatuotannosta
kohti joustavampia erikoistuneita tuotantotapoja ja markkinoita. (Barnes & Shephard
2000: 3-4)

Siirtyminen postfordistiseen talousjérjestelmiddn merkitsi myds maantieteellista
muutosta. Perinteisen teollisuuden massatuotannon siirtyminen hiljalleen kohti

halvemman tuotannon maita merkitsi yksittdisten teollisuuden toimijoiden alueellisen
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merkityksen védhenemistd. Samalla yritysten vilinen fyysinen ldheisyys ja
vuorovaikutus tulivat entistd merkityksellisemmiksi. Joustavuuden ja yritysten
erikoistumisen mydtd yritykset eivit endd katsoneet kannattavaksi tehdd kaikkea itse,
vaan alkoivat ostaa osan tarvitsemistaan tuotteista muilta yrityksiltd. Alihankkijat taas
sijoittuivat ldhelle asiakastaan, jotta asiakkaan vaatimuksiin ja mahdollisiin muutoksiin
pystyttiin reagoimaan nopeasti. Mydskdan yritysten tyontekijit eivét olleet endd tiukasti
segmentoitu omaan tehtdvddnsd tuotantolinjalla, vaan joustavien tuotantomenetelmien
yleistymisen my6td myds heiddn tyoskentelynsd muuttui joustavammaksi. (Barnes &
Shephard 2000: 4)

Informaatioteknologian alan voimakas kehittyminen 1970-luvulta ldhtien sai
taloustieteilijat ja talousmaantieteilijat kiinnittimaddn 1980-luvulle tultaessa entistd
enemmin huomiota kyseisen toimialan mahdollisuuksiin alueellisen hyvinvoinnin
mahdollistajana (Phan ym. 2005: 167) Uuden tiedon tuottaminen ja sen seurauksena
tapahtuva teknologian kehittyminen alettiin ndhdd tehokkaana keinona vastata
haasteisiin, joita perinteisen teollisuuden siirtyminen halpatuotantomaihin sai aikaan
(Amin 2000: 151). Ndin ollen koulutus ja tyontekijoiden teknologinen osaaminen nousi
alueellisen kasvun ja hyvinvoinnin keskioon, silld yritysten sijaintipdétosten katsottiin
olevan vahvasti yhteydessd tyontekijoiden teknologisen osaamisen tasoon. Myos
julkisen vallan investoinnit korkean teknologian tukemiseen lisdéntyivdt merkittdvasti
1980-luvulta alkaen, silldi wuudet teollisuuden alat koettiin  merkittavéksi
mahdollisuudeksi lisita alueellista hyvinvointia ja kasvua. (Walker 2000: 125)

1990-lukua  voidaan luonnehtia suurten muutosten vuosikymmeneksi.
Teknologian kehittyminen on saanut aikaan suuria vélineellisid muutoksia, joiden
myoOtd ajan ja tilan merkitys on muuttunut radikaalisti ympéri maailman. Vilineellisten
muutosten lisdksi muun muassa voimistunut globalisaatiokehitys, tiedon merkityksen
kasvu, taloudellisen toiminnan uusi logiikka, kiristynyt kansainvilinen kilpailu seki
Euroopan yhdentyminen ovat muokanneet kokonaisvaltaisesti yhteiskuntamme
rakenteita. (Sotarauta ym. 2001: 13) Témé on saanut aikaan myds maantieteellistd
muutosta, joka korostuu etenkin alueiden uudenlaisena roolina osana globalisoitunutta

maailmaa. Nykyddn alueiden taloudellista menestysti madrittdd vahvasti niiden
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paikallinen toimintaympéristd, kilpailukyky ja alueen asema osana globaaleja pddoma-,
informaatio- ja teknologiavirtoja. (Kostiainen 1999; Sotarauta & Kostiainen 1999)
Erityisesti talouden ja kaupan globalisaatio on vidhentinyt eri tasoisten
hallinnollisten rajojen merkitystd taloudellisen toiminnan madrittdjind. Alueet ovat
joutuneet haastavaan tilanteeseen maidritellessdin omaa asemaansa  osana
kansainvilisyyttd ja jatkuvaa kilpailua korostavaa uutta talousjirjestelmdi. (Raunio
2001: 129) Talousmaantieteessd globalisaatiokehitys yhdistetddn usein laajaan
aluejarjestelmédn muutokseen, jolla tarkoitetaan erilaisten maantieteellisten alueiden
painoarvojen muutoksia (Storper 2000: 146; Zimmerbauer 2008: 45). Esimerkiksi
kansallisvaltioiden rooli tuotantoa ja taloutta kontrolloivana tahona on heikentynyt
samalla, kun kansainvilisilldi markkinoilla toimivien yritysten merkitys alueiden
taloudellista kehitystd méérittdvind toimijana on korostunut (Storper 2000). Myds
valtioiden mahdollisuudet ohjailla kansainvilisesti toimivien yritykset prosesseja ovat
pienentyneet oleellisesti globaalin talouskehityksen myotd. Globaalissa taloudessa
kansainvilisesti toimivat yritykset voivat valita sijaintinsa sen mukaan missd kulloinkin
on yrityksen kilpailuedun kannalta otollisimmat olosuhteet. ( Porter 1998: 197; Storper
1997) Niin ollen alueiden vilinen kilpailu korostuu ja globaalissa aluejirjestelmissa
kansallisvaltioiden tehtdviksi jddkin huolehtia alueidensa kilpailukyvystd globaaleilla

markkinoilla (Storper 1997).

YRITYSTOIMINTA OSANA ALUEELLISTA KEHITTAMISTA

Yrittdjyydelld on aluekehityksen kannalta keskeinen rooli, silld yritykset luovat alueille
niiden kehittymisen kannalta vélttimattomid tyopaikkoja ja saavat nidin ollen aikaan
taloudellista kasvua (Feldman 2001: 861, 863; Audretsch and Keilbach 2007: 352;
Storhammar 2010: 12, 22; Knoben ym. 2011). Suoran taloudellisen hyddyn liséksi
yrittdjyys lisdd alueiden sosiaalista hyvinvointia ja luo alueille niiden kehittymisen
kannalta tarkedd dynamiikkaa (Storhammar 2010: 12; Smallbone 2010) Aluekehityksen
tutkimus on jo pitkddn tiedostanut yrittdjyyden ratkaisevan aseman alueiden

sisdsyntyisen kehittymisen kulmakivend (Malecki 1994: 119-121; Menghinello ym.
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2010: 539-540). Niin ollen myods kéytdnnon tason aluepolitiikan toimijat ovat
omaksuneet yrittdjyyden edistimisen yhdeksi keskeisimmistd alueellisen kehittimisen
tyokaluista (Feldman 2001: 861; Delgado ym. 2010: 495-496; Mendez-Picazo 2012:
865).

Yritysten sijaintiin vaikuttavat tekijit

Aluekehityksen tutkimuksessa on todettu, ettd tietyt alueet ovat yritystoiminnan
kannalta muita alueita houkuttelevampia (Delgado ym. 2010: 495; Feldman 2001:86).
Akateemisen tutkimuksen sekd julkisen hallinnon piirissié on jo pitkdin oltu
kiinnostuneita niisti tekijoistd mitkd saavat yritystoiminnan sijoittumaan juuri néille
tietyille alueille, joilla taloudellinen kasvu on myds muita alueita nopeampaa (Delgado
ym. 2010: 495). Perinteisesti aluekehityksen tutkimuksessa on kiinnitetty paljon
huomiota alueiden taloudellisen kasvun sekd paikallisen tyottdomyyden tason
vaikutuksiin uusien yritysten muodostumiselle (Knoben ym. 2011: 135-136, 138).
T4lloin taustalla on ajatus, jonka mukaan taloudellisen tuottavuuden kasvu merkitsee
alueellisen kysynndn lisddntymistd ja markkinoiden laajentumista. Tdma taas lisda
yrittdjyyden mahdollisuuksia alueella, jolloin myds uusyritystoiminnan aktiivisuus
kyseisilla alueilla kasvaa (Delgado 2010 ym. 496, 498).

Taloustieteen tutkimuksessa yritysten keskittymisen ja alueellisen erikoistumisen
edut havaitsi Adam Smith jo vuonna 1776. Tutkimuksissaan hén totesi tuottavuuden
paranevan alueellisissa yritysten keskittymissd erikoistuneen tydvoiman saatavuuden
sekd tuotannon mittakaavaetujen ansiosta. 1900-luvun alkupuolella Alfred Marshall
kiinnostui  tutkimuksissaan  siitd, miksi tietyt toimialat menestyvit tietyilld
maantieteellisilld alueilla paremmin kuin toiset. Marshallin mukaan alueiden menestys
riippuu paikallisesti kehittyneestd “teollisesta ilmastosta”, jossa korostuu alueen eri
toimijoiden vélinen vuorovaikutus ja yhteistyd. (Harmaakorpi ym. 2008: 141) 1990-
luvulla Michael E. Porterin kehittdmastd klusteriajattelusta on viime vuosikymmenien
atkana muodostunut merkittdvin talouden paikallisuutta ja yritysten keskittymisen
tarkeyttd korostava malli. Porterin klusteriteorian mukaan klusterilla tarkoitetaan

maantieteellisesti keskittyneiden ja toisiinsa linkittyneiden yritysten, alihankkijoiden,
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palveluntarjoajien sekd erilaisten instituutioiden ja tukiorganisaatioiden muodostamaa
verkostoa (Porter 1998: 199-200). Klusterin késitteen ytimessd on eri toimijoiden
vidlinen yhteisty0, jossa tieto ja osaaminen vaihtuvat verkoston eri osien vélilld ja ndin
ollen klusterin kaikki toimijat hyotyvét toistensa ldheisyydestd (Cooke ym. 1997: 484;
Harmaakorpi ym. 2008: 142-143 ).

Tieto ja teknologia yritystoimintaa synnyttivini tekijina

Yritysten alueellisen keskittymisen prosessissa myds tieto ja osaaminen kasautuvat
tietyille maantieteellisille alueille. Informaatiosta ja sen alueellisesta keskittymisestd on
tullut yritystoiminnan ja uusien yritysten perustamisen kannalta keskeinen tekiji.
(Bishop 2012: 641) Talousmaantieteellisen tutkimuksen piirissd tiedon, sen
mahdollistaman teknologisen kehityksen sekd taloudellisen kasvun yhteys on
tunnustettu jo pitkddan. Talousmaantieteessd on 1950-luvulta ldhtien ajateltu, ettéd
teknologian kehitys nostaa yleistd tuottavuus- ja tulotasoa ja ndin ollen saa aikaan
taloudellista kasvua. Tdmdn niin sanotun neo-klassisen ajattelumallin taustalla on
Robert Merton Solow’n (1956) kehittima kasvumalli, joka todistaa teknologisen
kehityksen ratkaisevan aseman taloudellisen kasvun prosesseissa. Neo-klassisen
ajattelumallin mukaan teknologian katsotaan olevan vapaasti kaikkien saatavilla oleva
julkinen hyddyke, jolloin teknologian kehittyminen on pohjimmiltaan ulkoisten syiden
atheuttama prosessi. (Rigby 2000: 203-204)

Talousmaantieteellisessd tutkimuksessa neo-klassinen ajattelumalli sai viistyd
viimeistddn 1980-luvulle tultaessa teknologian kehityksen sisdsyntyisyyttd korostavien
kasvuteorioiden tieltd. Krititkin mukaan muun muassa erilaisten yritysten laaja skaala
sekd markkinoiden epatdydellisyys tekivit neo-klassisista kasvumalleista riittdméattomia
kuvaamaan teknologisen kehityksen aikaan saamaa taloudellista kasvua. (Rigby 2000:
204) Uudet teknologian kehittymisen endogeenista luonnetta korostavat mallit
hylkésivdt ajatuksen teknologiasta vapaasti kdytossd olevana julkisena hyddykkeeni.
Teknologian kehittymisen katsottiin syntyvdn yritysten oman tutkimuksen ja
tuotekehityksen tuloksena, jolloin teknologian ndhtiin olevan kehittdjansd yksityistd

omaisuutta. (Rigby 2000: 204; Howells 2005: 1221)
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My6s nykyinen taloustieteellinen ja talousmaantieteellinen tutkimus korostaa
tiedon keskeistd roolia taloudellisen kasvun saavuttamiseksi. Tiedon tdrked asema
alueiden kehittimisen prosesseissa kdy ilmi myds alan tutkimuskirjallisuudesta, jossa
kdytetddn runsaasti muun muassa tietoon perustuvan talouden (knowledge-based
economy), tietoperusteisen teollisuuden (knowledge-based industries) ja oppivan alueen
(learning region) kisitteiti. (Sotarauta ym. 2001; Bishop 2012: 641)

Tiedon ylivuodon teoriasta (knowledge spillover theory of entrepreneurship) on
muodostunut yksi tarkeimmistd yrittdjyyden tutkimuksen teorioista, joka korostaa
alueellisen informaation merkitysti uutta yritystoimintaa synnyttdvana tekijdnd. Tamén
ndkokulman mukaan markkinoilla jo toimivat yritykset sekd erilaiset julkiset
tutkimusorganisaatiot tuottavat ympéristoonsi runsaasti kaupallisesti hyodyntdméatonta
tietoa ja osaamista, joka on vapaasti markkinoille pyrkivien uusien yritysten
kaytettdvissd. Nain ollen yrittdjyyden tutkimuksessa on todettu, ettd uusia yrityksid
perustetaan runsaasti alueilla, joilla on jo valmiiksi monipuolinen yrityskanta seki
runsaasti erilaisia tutkimus- ja tuotekehitysorganisaatioita. (Bishop 2012: 641-643;
Audretsch and Keilbach 2007: 353, ) Tiedon ylivuodon teoria korostaa myds
informaation paikallista luonnetta. Teorian mukaan tieto ja osaaminen siirtyvét eri
tahojen vélilld sitd todenndkdisemmin mitd ldhempdnd toisiaan toimijat sijaitsevat.
Téastd johtuen tiedon ylivuodon teoria selittdd osaltaan myds yritysten alueellisen

keskittymisen prosessia. (Audretsch & Keilbach 2007: 355)

UUSYRITYSTOIMINNAN MERKITYKSEN KASVU

1970-luvun alkupuolelle saakka markkinoita hallitsivat péddasiassa suuret ja
voimavaroiltaan keskittyneet yritykset. Suurten yritysten ylivoima markkinoilla perustui
niiden kykyyn hyddyntdd massatuotannon etuja. Myds isot panostukset
tuotekehitykseen sekd markkinoiden hintakehityksen kontrolloiminen védhéisen
kilpailun vuoksi ajoi suurten yritysten etuja. Suuret yritykset néhtiin talouden vetureina,
silld niiden ty6llisyysvaikutus kasvoi jatkuvasti. 1970-luvulla alkanut suurten yritysten

tuotannon siirtyminen halvemman tydvoiman maihin ja sitd seurannut perinteisen
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teollisuuden rakennemuutos on véhentinyt suurten yritysten taloudellista merkitysta.
(Storey 1988: 140-141) Lisdksi viimeisen 30 vuoden aikana teknologian kehittyminen
on viahentdnyt tuotannon mittakaavaetuja monilla toimialoilla. Tdmén johdosta
yritystoiminnan painopiste on siirtynyt suurista ja vakiintuneista yrityksistd kohti pienid
ja uusia yrityksid. Niin ollen uusien yritysten perustamisesta on muodostunut yksi
tarkeimmistd alueiden taloudellista kasvua lisddvistd tekijoistd. (Van Stel & Suddle
2008: 31)

Akateemisen tutkimuksen kiinnostus uusyritystoimintaa kohtaan lisddntyi
huomattavasti vuoden 1979 jilkeen, jolloin David Birchin (1979) tutkimus toi esille
pienten ja etenkin uusien yritysten tirkedn roolin talouden kehittymisen kannalta
(Fritsch 2008: 2). Birchin tutkimuksessa on tutkittu 5,6 miljoonaa amerikkalaista
yksityisen sektorin yritystd vuosien 1969 ja 1976 vililld. Tutkimuksen alkuperdinen
tarkoitus oli selvittdd urbaanin tyollistymisen muutosta Yhdysvalloissa. Tutkimuksen
tulokset kuitenkin osoittivat, ettd etenkin pienet ja uudet yritykset olivat vajaan
kymmenen vuoden tarkastelujaksolla luoneet 66 prosenttia Yhdysvaltojen uusista
tyopaikoista. (Storey 1988: 150; Fischer 1988: 97).

Birchin tutkimus heritti laajaa mielenkiintoa tiedeyhteisossd. Heti Birchin
tutkimuksen jélkeen julkaistiin useita vastaavia tutkimuksia ympéri maailmaa ja myos
alkuperdistd tutkimusta kommentoitiin runsaasti (Davis ym. 1996: 3; Fritsch 2008: 2).
Osa tiedeyhteisostd suhtautui Birchin tuloksiin skeptisesti, eikd pienten yritysten sekd
uusyritystoiminnan merkittivyydestd talouden kasvun kannalta péésty tdydelliseen
yksimielisyyteen. My6hemmin samalla aineistolla tehty tutkimus osoitti, ettd pienten ja
uusien yritysten merkitys tyOpaikkojen luojana ei ollut todellisuudessa niin merkittava,
kuin Birchin tulokset antoivat ymmaértdd (Armington & Odle 1982; Fritsch 2008: 1-2).
Tuloksien tulkinnanvaraisuudesta huolimatta myos julkinen hallinto kiinnostui Birchin
tuloksista, silld ne tarjosivat ensimmadisti kertaa todellisia perusteita uusyritystoiminnan

tukemiseen julkisin varoin. (Davis ym. 1996: 171-172; Fritsch 2008: 2).
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Uusyritystoiminnan suorat ja epédsuorat vaikutukset

Uusien yritysten perustamisen ja taloudellisen kasvun vélinen suhde on usein luultua
monimutkaisempi. Yleisesti uuden yrityksen perustamisen aikaan saamia taloudellisia
vaikutuksia kuvaillaan vain yrityksen luomien tyOpaikkojen avulla. Uusien
tyOpaikkojen aikaansaamaa taloudellista kasvua nimitetdan uusyritystoiminnan suoriksi
ja valittomiksi vaikutuksiksi, silld ne tulevat ndkyville nopeasti yrityksen perustamisen
jilkeen. Tyollisyysvaikutuksien lisdksi uusyritystoiminta kasvattaa markkinoiden
tarjontaa ja kapasiteettia. Ndin ollen uusien yritysten perustamisella on tirked rooli
markkinoiden toiminnan kannalta. Uusien yritysten markkinoille tulo pitdd markkinat
aktiivisina, silld vain kilpailukykyiset yritykset pystyvéit harjoittamaan liiketoimintaa
kilpailluilla markkinoilla. Tdma johtaa véistdméttd siihen, ettd osa uusista yrityksistd ei
ole riittdvén kilpailukykyisid, jolloin ne joutuvat poistumaan markkinoilta jonkin ajan
kuluttua. Myo6s osa markkinoille vakiintuneista yrityksistd ei kykene vastaamaan uusien
tulokkaiden mukanaan tuomaan kilpailuun, jolloin nekin joutuvat vihentiméiin omaa
markkinaosuuttaan tai poistumaan markkinoilta kokonaan. (Fritsch & Mueller 2004:
962 )

Némai uusyritystoiminnan markkinoiden toimintaan vaikuttavat prosessit saavat
atkaan useita erilaisia epdsuoria ja vélillisid vaikutuksia. Epdsuorat ja vililliset
vaikutukset tulevat nédkyviin suoraa tyollisyysvaikutusta hitaammin ja niilld voi olla
sekd positiivisia ettd negatiivisia vaikutuksia alueiden taloudelliseen kasvuun. Uusien
yritysten perustaminen vaikuttaa negatiivisesti alueiden talouteen silloin, kun
kiristyneen kilpailun myotd markkinoille vakiintunut yritys joutuu vdhentdméain
tyopaikkoja toimintaansa tehostaakseen. Toisaalta kilpailun kiristyminen ja toiminnan
tehostaminen aiheuttaa my0s runsaasti positiivisia vaikutuksia, silld se kannustaa
markkinoille vakiintuneita yrityksid kehittdmididn uusia tuotteita ja tuotantotapoja.
Uusien yritysten markkinoille tulo perustuu usein myos uuteen ideaan tai innovaatioon,
jota markkinoiden vanhat toimijat voivat kopioida ja tehostaa ndin omaa toimintaansa.
Lisdksi uusien yritysten myotd markkinoiden tarjonta lisdédntyy, jolloin asiakkailla on
entistd paremmat mahdollisuudet 10ytdé tarpeitaan vastaava tuote. Ndméd markkinoiden

tarjontapuolen lisddntymiseen liittyvit prosessit tehostavat yritysten toimintaa, lisddvét
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toimialojen ja alueiden kilpailukykyd ja saavat aikaan taloudellista kasvua. (Fritsch &
Mueller 2004: 962-963 )

Uusyritystoiminnan epédsuoria ja vilillisid vaikutuksia tarkasteltaessa on myos
tirkedd huomata, ettei niiden esiintyminen valttiméttdi vaadi uusien yritysten
menestymistd tai pitkdaikaista markkinoilla selviytymistd. Uusien yritysten kilpailua
lisddvd vaikutus pakottaa markkinoiden vakiintuneet toimijat tehostamaan omaa
kilpailukykydan  vaikka uusi  yritys joutuisikin  poistumaan  markkinoilta
kannattamattomana tietyn ajan kuluessa. Néin ollen myos epdonnistuvat uudet yritykset
ovat merkittdvid markkinoiden toiminnan kannalta. Uusien yritysten epdonnistumisten
kohdalla korostuu jélleen myds uusyritystoiminnan ja taloudellisen kasvun
monimutkainen luonne, silld jos uusien yritysten epdonnistumisten madrd kasvaa liian

suureksi, myds uusien yritysten halu markkinoille tuloon vdhenee. (Fritsch 2008: 4)

Julkinen hallinto uusyritystoiminnan tukijana
Julkinen hallinto tukee yrittdjyyttd ja uusien yritysten perustamista, silld ne luovat
alueille niiden taloudellisen kasvun kannalta vélttimattomid tyopaikkoja (Audretsch
2004; Thurik ym. 2008). Julkisen hallinnon kiinnostus yritystoiminnan tukemiseen on
kasvanut globalisaatiokehityksen myo6td, silldi  suuret yritykset ovat viime
vuosikymmenien aikana siirtdneet tuotantoaan suurissa maérin halvemman tyévoiman
maihin. Haasteeseen on pyritty vastaamaan siirtdmailld tukitoimien painopiste erityisesti
uusyritystoiminnan sekd pienten ja keskisuurten yritysten (pk-yritysten) tukemiseen.
(Caniéls & Romijn 2005: 591-592). Tilastojen valossa julkisen hallinnon tuki pk-
yrityksille on varsin perusteltua, silli OECD-maissa ne tyollistivat noin 60-70%
tyovoimasta ja 95% kaikista yrityksistd katsotaan olevan pk-yrityksid (OECD 2000:1)
Pk-yritysten taloudellinen merkittdvyys on kuitenkin ratkaisevasti riippuvaista
julkisen hallinnon tuesta. Yritysten kdytosséd olevat resurssit ovat usein rajalliset ja vain
harvat yritykset pystyvét selvidmaddn markkinoiden haasteista ilman ulkopuolista tukea.
(Caniéls & Romin 2006: 592) Niin ollen julkinen hallinto tukee yrittijyyttd ja uusien
yritysten muodostumista sekd suorien ettd epdsuorien tukitoimien avulla. Julkinen

hallinto voi tukea yritystoimintaa suoraan muun muassa helpottamalla yritysten
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rahoituksen saamista osittain valtion takaamilla lainoilla. Tdmidn liséksi yritysten
viennin tukeminen tai suorat avustukset yritysten tutkimus- ja tuotekehitystoimintoihin
ovat  yleisid  julkisen  hallinnon suorien tukitoimien muotoja.  Myds
yrityshautomotoiminta on osa julkisen hallinnon suoraa yrittdjyyden ja
uusyritystoiminnan edistdmistd. Epésuoralla yrittdjyyden tukemisella tarkoitetaan
viélillisid julkisen hallinnon toimia, joita ovat esimerkiksi wuusille yrityksille
myOnnettdvit verohelpotukset sekd yrittdjyyteen liittyvin osaamisen edistiminen muun

muassa koulutuksen keinoin. (Preuss 2011: 789)

Julkisen hallinnon tukitoimia kohtaan esitetty kritiikki

Julkisen hallinnon tuki uusyritystoiminnalle sekd pk-yrityksille ei kuitenkaan ole tdysin
ongelmatonta ja niin ollen se on saanut osakseen myos runsaasti kritiikkid. Suurin osa
julkisen hallinnon pk-yrityksid ja uusyritystoimintaa tukevan politiikan arvostelusta
liittyy tukitoimien todelliseen tydllisyysvaikutukseen. Uusyritystoiminnan taloudellista
merkittdvyyttd pohdittaessa on syytd kiinnittdd huomiota my0ds yritysten luomien
tyopaikkojen nettovaikutukseen. Tydllisyyden nettovaikutuksella tarkoitetaan sitd
tyopaikkojen médrdd, joka saadaan kun uusyritystoiminnan synnyttdmien uusien
tyopaikkojen maddrdstd vdhennetddn samaan aikaan toimintansa lopettavien yritysten
tyopaikat. (Fritsch & Mueller 2004: 963)

Uusyritystoiminnan suhteellinen merkittivyys tyOpaikkojen luojana korostuu
litkkaa, jos tarkastelussa huomioidaan vain syntyneiden uusien tyOpaikkojen miéra.
Uusia yrityksid syntyy runsaasti, mutta usein ne myds joutuvat lopettamaan toimintansa
kannattamattomana lyhyen ajan kuluessa ja samalla niiden synnyttimit tyopaikat
katoavat. Tutkimukset, jotka ovat tarkastelleet uusien ja pienten yritysten tyollisyyden
nettovaikutusta ovatkin todenneet, ettd kyseisten yritysten merkitys tyopaikkojen
luojana ei ole niiden taloudellista merkitystd suurempi. (Davis ym. 1996: 171)

Myds Shane (2009) esittdd artikkelissaan, ettd julkisen hallinnon yrittdjyyteen
kannustava politiikka ei todellisuudessa luo riittdvisti uusia tyopaikkoja eiké néin ollen
johda alueiden hyvinvoinnin kasvuun. Shane toteaa, ettd julkisen hallinnon yrittdjyyden

tarkeyttd korostava polititkka uskoo vaaralliseen myyttiin, jonka mukaan kaikenlainen
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yrittdjyys johtaa automaattisesti merkittdvain alueiden taloudelliseen kasvuun. Shanen
mukaan julkisen hallinnon olisi kannattavampaa keskittyd tukitoimissaan vain vahvaa
kasvupotentiaalia omaavien yritysten tukemiseen, eikd suunnata tukitoimia sokeasti
kaiken yrittdjyyden tukemiseen. Julkisen hallinnon tulisi tukitoimia suunnatessaan
keskittyd uusien yritysten suuren midrdn sijasta uusien yritysten laatuun ja kasvun
mahdollisuuksiin, silld vain ndin ollen on mahdollista saavuttaa todellista taloudellista

kasvua. (Shane 2009)

KASVUYRITYKSET

Suuren kasvupotentiaalin omaavien yritysten merkitys uusien tydpaikkojen ja
taloudellisen kasvun luojana on tiedostettu jo pitkddn. Storey (1988) kuvaa
kasvuyritysten merkitystd esittimaélld, ettd jokaisesta sadasta uudesta yrityksestd on
kymmenen vuoden péistd toiminnassa endd noin 50. Téstd 50 yrityksen joukosta nelji
nopeimmin kasvavaa yritystd on kuitenkin luonut puolet kaikkien toiminnassa olevien
yritysten tyOpaikoista. (Storey 1988: 156) Nykyisin kasvuyritykselld tarkoitetaan
yleisesti yritystd, jota ohjaa tietoinen pyrkimys kasvaa ja luoda vaurautta pitkalld
aikavililld. Tutkimuksessa kasvuyrityksen méérittelemiseksi ja mittaamiseksi on luotu
runsas joukko erilaisia mittareita ja kriteereitd. Mittaustapojen runsas vaihtelevuus
onkin johtanut tilanteeseen, jossa tiedeyhteis6 ei ole pédssyt yksimielisyyteen
kasvuyrityksen kisitteen mdiéritelmistd. Ndin ollen on pdddytty tilanteeseen, jossa
1lmidn luonnetta kuvataan useiden erilaisten mallien ja teorioiden avulla. (Pukkinen ym.
2006: 27-28; Laukkanen 2007: 17)

Tyypillisid kasvuyritysten madrittelyn yhteydesséd kéytettyjd mittareita ovat muun
muassa litkevaihdon, kannattavuuden, henkildstomiérén ja kasvuhalukkuuden vaihtelut.
Viime aikoina kasvuyritysten tutkimuksessa kasvun mittaamiseksi on tarkasteltu
erityisesti yrityksen litkevaihdon, myynnin ja henkilostoméairin osuuksien muutoksia.
Esimerkiksi yrityksen liikevaihto on valikoitunut useissa tutkimuksissa kasvun
indikaattoriksi koska siitd on helppo saada tietoja. Néihin yleisesti kéytettyihin

mittareihin liittyy kuitenkin myds ongelmia. Esimerkiksi henkilostoméairin muutoksia
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mitattaessa yritys siirtyy todenndkoisesti nopean kasvun vaiheessa kasvattamaan
alihankintaverkostoaan, jolloin yrityksen sisdisen henkilostomddran kehitys ei vastaa
yrityksen todellista kasvuvauhtia. (Pukkinen ym. 2006: 28-29, 31-32)

Myos julkinen hallinto niin kotimaassa kuin Euroopan Unioninkin tasolla on
ymmartinyt kasvuyritysten erityismerkityksen taloudellisen kasvun kannalta.
Kasvuyritysten tukeminen onkin viime aikoina noussut yhdeksi yrittdjyyttd koskevan
politiitkan keskeisimmistid teemoista. Yleisimmin julkisen hallinnon kasvuyrittdjyytta
koskevat tukitoimet liittyvdt yritysten kasvun ja kehityksen esteiden poistamiseen.
Téllaisia toimia ovat muun muassa kasvuyritysten rahoituksen edistdminen, yritysten
verotusta koskevat toimet sekd tyomarkkinoiden toiminnan tehostaminen. Lisdksi
julkinen hallinto pyrkii tukitoimiensa avulla tasoittamaan kasvuyrittdjyyteen liittyvaa
riskin osuutta sekéd edistimiin yrittdjyyteen kannustavan ilmapiirin syntyd. (Heinonen

2006: 202-203)

Kasvuyritysten tukitoimet Suomessa

Jarna Heinonen (2006) tarjoaa tutkimuksessaan mielenkiintoisia ndkdkulmia Suomen
nykyistd julkisen hallinnon harjoittamaa kasvuyritysten tukipolitiikkaa kohtaan. Hénen
mukaansa kasvuyrityksille suunnattuja tukitoimia suunniteltaessa on ratkaisevan tirkedd
ensin madritelld tarkasti todellista kasvupotentiaalia omaavat yritykset. Seuraava tarkea
askel tukitoimien kohdistamisessa on miettid millaista kasvua kyseisten yritysten
oletetaan yhteiskunnassa synnyttdvdn. Heinosen mukaan on tdysin eri asia
keskitytddnko kasvuyritysten tukemisessa jo vahvasti kasvavien yritysten tukemiseen
vai autetaanko tukien avulla potentiaalisia tulevaisuuden kasvuyrityksid pididsemddn
kasvun tielle. (Heinonen 2006: 209)

Ratkaisuksi Heinonen tarjoaa huolellisesti toteutettua ja laajaa yritysten
analysointia, jossa erilaisten indikaattorien ja mééritelmien avulla pyritddn 16ytdméién
tukitoimien kohteeksi sopivia yrityksid. Omassa analyysissddn Heinonen tarkastelee
yrityksid niiden kasvupyrkimysten, kasvun kyvykkyyden ja markkinoiden yrityksen
kasvulle tarjoamien mahdollisuuksien mukaan. Analyysistd selvidd, ettd suurin osa

suomalaisista pk-yrityksistd ei tdytd kasvuyritykselle ominaisia kriteerejd ja vain 1,6
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prosenttia tukituista yrityksistd voidaan lukea kasvuyrityksiksi. Jos taas kansainvilisille
markkinoille suuntautuminen rajataan pois kasvuyrityksen kriteereistd, 4,2 prosenttia
suomalaisista yrityksistd tidyttid Heinosen mukaan kasvuyrityksen madritelman.
(Heinonen 2006: 210-212)

Heinonen korostaa, ettd yrityksen kehittyminen kasvuyritykseksi voi tapahtua
monin eri tavoin eikd tyypillistd kasvuyritystd voi edes médritelld. Liséksi suurin osa
suomalaisista yrittdjistd ei usko, ettd systemaattisesta kasvuun tdhtddmisestd olisi
erityistd hyotya itselle tai yritykselle. Tdssd kohtaa piileekin Heinosen mukaan Suomen
nykyisen kasvuyritysten tukipolitiikan heikkous. Heinosen mukaan nykyiset tukitoimet
keskittyvit litkaa yritysten tavanomaisten toimintojen kehittdmiseen, jonka avulla
pyritddn lisddmaddn yritysten ja yrittdjien mahdollisuuksia kasvuun. Nopeasti kasvavien
yritysten kohdalla nykyinen tukipolitiikka ja sen mukaiset toimet ovat kuitenkin
riittimdttomid. Jos  tukitoimilla  pyritddn luomaan nopeaan kasvuun ja
kansainvilisyyteen kykenevid kasvuyrityksid, on yritysten kasvun halukkuuteen ja sen
lisddmiseen kiinnitettidva erityistd huomiota. Heinonen korostaa, ettd yrittdjan halukkuus
kasvuun on yrityksen alkutaipaleella merkittdvd yrityksen kasvua maédrittdva tekija.
Téstd syystd suomalaisen elinkeinopolitiikan tulisi kiinnittdd huomiota siihen, ettd
yrityksen kasvusta tulisi yrittdjille suuremmassa méérin tavoittelemisen arvoista, jolloin
myos yrittdjien asenteet muuttuisivat kasvumyonteisimmiksi (Heinonen 2006: 212-214)

Mahdollisuus epdonnistumiseen ja niistd opiksi ottaminen on Heinosen mukaan
yksi kasvuyritystoiminnan elinehdoista. Kasvuyritykset syntyvit usein, kun joku
uskaltaa tehdd asioita uusilla ja innovatiivisilla tavoilla. Téhdn liittyy aina riski
epdonnistumisesta. Jos epdonnistumisesta koituva riski on onnistumisesta saatavaa
hyotyéd suurempi, niin my0s halukkuus yrittdjyyteen ja riskien ottoon on alhainen. Tésti
syystd julkisen hallinnon kasvuyrityksiin kohdistuvien tukitoimien avulla tulisi luoda
mahdollisuus my0ds epdonnistumisille. Heinonen kuvaillee, ettd Suomessa yrittdjyyteen
siséltyviin epdonnistumisiin suhtaudutaan negatiivisesti, eikd sen katsota kuuluvan
yrittdjyyden normaaliin ja hyvaksyttdvddn prosessiin. Liséksi Suomessa vallitsee hdnen
mukaansa ilmapiiri, jossa yrittdjdd arvostetaan vain hdnen onnistumisiensa kautta.

Suomalaista kasvuyritysten tukipolitiikkaa tulisi Heinosen mukaan kohdistaa niin, ettd
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yhteiskunta pyrkisi madaltamaan yritysten kynnystd ottaa toiminnassaan riskejd. Tdma
vaatisi  jirjestelmdd, jossa samaan aikaan palkittaisiin  onnistumisista ja

mahdollistettaisiin my0s yritysten epdonnistuminen. (Heinonen 2006: 215-216)

YRITYSHAUTOMOT

Yrityshautomoa pidetddn yleisnimityksend organisaatiolle, joiden tarkoituksena on
synnyttdd uutta yritystoimintaa ja tukea uusien yritysten toimintaa kriittisen alkuvaiheen
aikana. Yrityshautomotoiminta on yleistynyt viime vuosikymmenien aikana sité
mukaan, kun kansallisen ja paikallisen tason julkisen hallinnon toimijat ovat
omaksuneet sen kasvavassa mddrin yhdeksi kdytetyimmistd alueellisen kehittimisen
tyokaluista. Yrityshautomoista onkin muodostunut maailmanlaajuinen ilmid, joiden
avulla pyritddn edistdmiin alueiden taloudellista kasvua, innovatiivisuutta ja etenkin
korkeaan teknologiaan perustuvien kasvuyritysten toimintamahdollisuuksia. (Bergek &
Norrman 2008: 20)

Yrityshautomon késite on vakiintunut jo kéyttimaddmme arkikieleenkin, mutta
usein kdsitettd kdytetddn viddrin tietdmittd sen todellista merkitystd (Aernoudt 2004:
127). Yrityshautomon késitteen kdyton ongelmallisuutta lisdd se, ettd aihetta késitteleva
tutkimuskin tarjoaa késitteelle lukemattomia erilaisia mééritelmid. Usein erilaisten
maéritelmien eroavaisuudet ovat kuitenkin vain yksityiskohdissa ja tirkeimmén
sisdltonsd osalta ne ovat hyvin ldhelld toisiaan. Bergek ja Norrman (2008) ovat
artikkelissaan ~ yhdistdneet erilaisia yrityshautomon késitteen mééritelmid ja
muodostaneet niistd neljd osatekijid jotka toistuvat ldhes kaikissa médritelmissa.

Yrityksille tarjottava fyysinen tai virtuaalinen jaettu toimitila toistuu ldhes
kaikissa yrityshautomon késitteen mairittelyissd. Toiseksi yrityshautomon kasitteen
avainsisélloksi Bergek ja Norman mainitsevat yrityshautomon toimintaan osallistuville
yrityksille tarjottavat yhteiset laitteet ja palvelut, joiden tarkoituksena on véhentdd
yksittéiselle yritykselle koituvia kustannuksia. Yhteistd yrityshautomon késitteen eri
méadritelmille ovat my0s toimintaan siséltyvdt ja yritysten kéytossd olevat

ammattimaiset  liikketoiminnan neuvonta- ja  tukipalvelut. —Myds  yritysten
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verkostoitumisen edistiminen sekd sen yritysten kehitykselle tarjoamat edut sisdltyvit
suurimpaan osaan yrityshautomon kisitteen maéritelmisti. (Bergek & Norrman 2008:
21)

Yrityshautomon kisitettd maédriteltdessi on myds tdrked muistaa, ettd
hautomoiden toiminta perustuu aina aktiiviseen ja jarjestelmalliseen liitketoiminnan
kehittimiseen ja kontrollointiin, jolla pyritddn védhentimddn aloittavien yritysten
epdonnistumisen riskid. Yrityshautomot tulisikin néin ollen kasittdd yritysten kédyttoon
tarkoitettujen yhteisten toimitilojen tai palveluiden sijaan laajaksi verkostoksi eri alojen
organisaatioita, asiantuntijoita ja osaajia. Parhaimmillaan yrityshautomossa hautomon
henkilokunta, hautomon toiminnassa mukana olevat yritykset ja tyontekijét, julkisen
hallinnon organisaatiot, elinkeinoeldmén kontaktit sekd eri alojen ammattilaiset aina
konsulteista piddomasijoittajiin toimivat tiiviissd yhteistyossd keskenddn muodostaen

yritysten menestymiseen tdhtddvéin yhteison. (Hackett & Dilts 2004: 57)

Yrityshautomoiden tutkimusperinne

Hackett & Dilts (2004) tarjoavat artikkelissaan kattavan katsauksen yrityshautomoiden
akateemiseen tutkimusperinteeseen. Ensimmadinen nykyisten maédritelmien mukainen
yrityshautomo  perustettiin -~ Yhdysvalloissa  vuonna 1959 ja  ensimmaiset
yrityshautomoita késittelevit tutkimukset julkaistiin 1980-luvun puolivélissid. Hackett &
Dilts jakavat yrityshautomoita késittelevin akateemisen tutkimuksen viiteen erilaiseen
tutkimusndkokulmaan. Varhaiset yrityshautomoita kisittelevdt tutkimukset olivat
luonteeltaan yrityshautomoiden kehitystd tutkivia (incubator development studies).
Naméi tutkimukset keskittyivét erityisesti yrityshautomon késitteen maédrittelyyn (mm.
Fry 1987; Kuratko & LaFollette 1987) sekéd erilaisten yrityshautomoluokitteluiden
rakentamiseen (mm. Kuratko & LaFollette 1987; Plosila & Allen 1985; Brooks 1986).
Varhaisissa yrityshautomoiden kehitystutkimuksissa tarjottiin suuntaviivoja myds
julkisen hallinnon kéyttoon, jolla pyrittiin  helpottamaan yrityshautomoiden
omaksumista osaksi julkisen hallinnon kehittimistoimia (mm. Allen & Weinberg 1988;

Brooks 1986).
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Toista  merkittdvdd  yrityshautomoiden  tutkimusndkokulmaa  edustavat
yrityshautomoiden rakenteisiin keskittyvdt tutkimukset (incubator configuration
studies). Namid tutkimukset pyrkivdt luomaan monimutkaisesta yrityshautomoiden
toiminnan prosessista ymmarrettdvin kuvan muodostamalla ilmidstd kasitteellisia
viitekehyksid. Rakenteisiin keskittyvit tutkimukset myos purkavat yrityshautomoiden
toimintaa pienempiin osiin. Niitd osia analysoimalla tutkimus pyrkii selvittiméan mitka
tekijdt ovat yrityshautomoiden toiminnan menestyksen kannalta merkittévia.
Yrityshautomoiden rakennetutkimukset voivat analyyseissddn kartoittaa muun muassa
hautomon tarjoamien tukipalveluiden rakennetta, organisaation muotoa, toiminnan
rahoitusta tai maantieteellisti sijaintia. Yrityshautomotoiminnan kisitteellistdmisen ja
ymmarrettdvyyden lisddmisen myotd rakenteelliset tutkimukset selkeyttdviat myds
hautomoiden kéytinnoén tason toiminnan jarjestdmistd. Useat yrityshautomoiden
rakenteita analysoivat tutkimukset tarjoavat nikokulmia sithen miten yrityshautomoiden
tulisi valita toimintaan mukaan otettavat yritykset. Kaiken kaikkiaan yrityshautomoiden
rakenteellinen tutkimusndkokulma on onnistunut lisddmdin ymmérrystd verrattain
tuoreesta ilmidstd. Rakenteisiin keskittyvén tutkimusperinteen merkittdvyyttd lisda
my0s se, ettd se on tarjonnut tarkempaa tietoa yrityshautomoiden toiminnasta pelkdn
1lmidn kuvailun lisdksi. (Hackett & Dilts 2004: 63-65)

Kolmas yrityshautomoiden merkittdvé tutkimusnidkokulma keskittyy hautomoiden
toiminnassa mukana olevien yritysten ja niiden kehityksen analysointiin (Incubatee
development studies). Hackett & Dilts toteavat, ettd yrityshautomotoiminnassa mukana
olevien yritysten kehitystd on tutkittu vdhdn sithen ndhden kuinka yleistd
uusyritystoiminnan ja uusien yritysten kehityksen analysointi yrittdjyyden akateemisen
tutkimuksen saralla on. Hautomoyrityksid tutkimalla on kuitenkin saatu tirke&i tietoa
siitd, millainen hautomotoiminta on yritysten menestyksen kannalta tirkedé. (Hackett &
Dilts 2004: 65) Yhtend esimerkkind tdllaisesta analyysistd toimii tutkimus (Scherer &
Mc Donald 1988) jossa todetaan, ettd yritykset jotka ovat hautomojaksonsa aikana
saaneet  tukea  joustavan  liiketoimintastrategian  kehittimiseen  hydtyvit
yrityshautomotoiminnasta yleensd eniten. Yrityshautomoiden toimintaan osallistuvista

sekd elinkaarensa varhaisessa vaiheessa olevista yrityksistd on kuitenkin vaikea saada
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kayttokelpoista aineistoa. Tdstd johtuen yrityshautomotoiminnassa mukana olevien
yritysten kehityksen tutkimus on edelleenkin hyvin alkuvaiheessa. (Hackett & Dilts
2004: 67)

Yrityshautomoiden akateemisen tutkimuksen saralla on tutkittu runsaasti
hautomoiden aikaansaamaa vaikuttavuutta toimintaan osallistuneiden yritysten kautta
(incubator-incubation impact studies). Nama tutkimukset edustavat neljattd merkittavaa
akateemisen yrityshautomotutkimuksen nikokulmaa. Vaikutuksiin keskittyvien
tutkimusten merkittdvin tutkimuskysymys liittyy siihen, kuinka yrityshautomo on
vaikuttanut toiminnassa mukana olevien yritysten kehittymiseen ja selviytymiseen.
Koska yrityshautomoiden toiminta ja sen aikaansaamat vaikutukset riippuvat
ratkaisevasti toiminnan tuloksena syntyneistd yrityksistd, jaetaan vaikutuksia
kisitteleviat tutkimukset kahteen eri luokkaan sen mukaan keskitytddnko niissd
yrityshautomon toiminnan vai hautomosta syntyneiden yritysten analysointiin. (Hackett
& Dilts 2004: 67)

Yrityshautomoiden vaikuttavuutta ja menestyksekkyyttd mittaavat tutkimukset
keskittyvdt nimenomaan hautomon organisaation analysointiin ja toiminnan
aikaansaamaan hyotyyn. Télloin tutkimuksissa voidaan mitata muun muassa Sité,
kuinka yrityshautomo on onnistunut kasvattamaan toimintaansa (mm. Mian 1997), tai
kuinka hautomon tarjoamat palvelut vastaavat aloittelevien yritysten tarpeita (mm.
Autio & Kloftsen 1998). Yrityksiin keskittyvissd tutkimuksissa hautomotoiminnan
vaikuttavuutta tarkastellaan useimmissa tapauksissa sen perusteella, kuinka
hautomoyritykset ovat pérjanneet yrityshautomosta irtautumisensa jilkeen. Télloin
mittareina voidaan kdyttdd niiden yritysten lukuméiérad, jotka jatkavat toimintaansa
hautomoajan jilkeen tai niiden yritysten lukumaéarda, jotka lopettavat toimintansa syysti
tai toisesta hautomon toimintaan osallistumisensa aikana (mm. Allen & Weinberg 1988)
Muita yleisid hautomoyritysten vaikuttavuuden tutkimuksessa kéytettyjd mittareita ovat
yritysten liitkevaihdon ja yritysten kautta syntyneiden tyopaikkojen mairat. (Hackett &
Dilts 2004: 68)

Viimeinen merkittdvd yrityshautomoiden akateemisen tutkimuksen suuntaus

keskittyy hautomoiden toimintaa koskevien teorioiden muodostamiseen (theorizing
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about incubators-incubation) Yrityshautomoiden kehitysta analysoiva
tutkimusnikokulma (incubator development studies) muodosti ensimmaiiset hautomoita
koskevat akateemiset teoriat madritellessdén yrityshautomon késitteen merkityksid.
(Hackett & Dilts 2004: 68-69) Brooks (1986) kehittdma teoria on yksi merkittdvimmisti
yrityshautomoiden toiminnan tarkoitusta kuvaavista varhaisista teorioista. Kyseisen
teorian ldhtokohtana on, ettd taloudellista kasvua syntyy uusien liikeideoiden ja niistd
jalostuvien uusien yritysten kautta. Brooksin teoriassa yrityshautomoiden tehtivéni on
helpottaa liikeideoiden jalostumista varsinaisiksi uusiksi yrityksiksi. [lman hautomoiden
toimintaa litkeidean ja uuden yrityksen perustamisen vélilld sijaitsee Brooksin mukaan
kuilu, joka véhentdd uusien yritysten perustamista ja estdd ndin ollen taloudellista
kasvua. (Hackett & Dilts 2004: 69)

Verkostoitumisen teoria (network theory) on yksi tuoreista yrityshautomoiden
toimintaa kuvaavista teoreettisista viitekehyksistd. Muun muassa Hansen ym. (2000)
lahestyvit artikkelissaan yrityshautomoiden toimintaa niiden verkostoituneen rakenteen
nikokulmasta. Verkostoitumisen teorian mukaan yrityshautomoiden verkoston omainen
rakenne ja tiedon kulkeminen tdmin verkoston eri toimijoiden kautta on yksi
tarkeimmistd yrityshautomoiden ominaisuuksista, jonka avulla hautomon toiminnassa
mukana olevat yritykset saavuttavat merkittdvad arvonlisdystd. (Hackett & Dilts 2004:

70)

TUTKIMUSAINEISTO JA -MENETELMAT

Téssd tutkimuksessa Oulun Yritystakomo Oy:n aluekehityksellistd vaikuttavuutta on
tutkittu sekd kvantitatiivisten eli maddréllisten ettd kvalitatiivisten eli laadullisten
tutkimusmenetelmien avulla. Tutkimuksessa tarkastellaan Yritystakomon toiminnan
seurauksena syntyneitd yrityksid ja niiden nykytilaa. Tutkimuksen kohteena on samaan
aikaan suuri joukko yrityksid, joita tutkimalla pyritddn selvittimidn Yritystakomon
aikaansaamia aluekehityksellisid vaikutuksia sekd luomaan kokonaiskuva Oulun
Yritystakomon roolista Oulun alueen aluekehityksessd. Tamén vuoksi madréllisten

tutkimusmenetelmien kayttd on tutkimuksen aiheen kannalta tarkoituksenmukaista, silla
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kvantitatiivisen tutkimuksen kautta voidaan esittdd erilaisia yleistettdvissd olevia
vaittdmid tutkittavassa ilmidssd esiintyvistd sddnndonmukaisuuksista (Tervo &
Maikeldinen 2010: 3).

Toisaalta tutkimuksessa halutaan selvittdd myds Oulun Yritystakomo Oy:n
toiminnan synnyttimié vilillisid ja epdsuoria hyotyja. Téssd tutkimuksessa nditd hyotyja
selvitetddn toimintaan osallistuneiden yrittdjien omien kokemusten kautta.
Tarkoituksena on saada yksityiskohtaista ja tarkkaa tietoa muun muassa Yritystakomon
toiminnan sosiaalisista hyddyistd. Tahdn tarkoitukseen kvalitatiivinen tutkimus tarjoaa
parhaat ldhtokohdat, silld kvalitatiiviset menetelmit mahdollistavat madaréllista
tutkimusta paremmin ihmisten yksilollisen kokemusmaailman tutkimisen (Tervo &
Maikelédinen 2010: 3). Alasuutarin (1999: 55) mukaan laadullinen tutkimus pyrkii aina
tutkittavan ilmion paikalliseen selittdmiseen yleispdtevien lainalaisuuksien etsimisen
sijaan. Kulttuuritutkimuksen ndkokulmasta laadullinen tutkimus pyrkii selittimiin
ithmisten merkityksellistd toimintaa ja tekemddn ymmarrettivdksi jokin tietty
historiallisesti ja kulttuurisesti ehdolliseksi ymmarretty asia tai ilmid (Alasuutari 1999:
24, 55). Tamén tutkimuksen kohdalla tillainen historiallisesti ja kulttuurisesti jasentynyt
ilmié on Oulun Yritystakomo, sen toiminta sekéd toimintaan osallistuneiden ihmisten

sille antamat merkitykset.

Kyselyn suunnittelu

Koska Takomo-yrityksid késittelevdd valmista tilastoaineistoa ei ollut saatavissa, jii
tutkimuksen onnistumisen kannalta ainoaksi vaihtoehdoksi oman aineiston kerddminen
tutkimuksen tarpeisiin. Tutkimusmenetelmédksi valittiin - Oulun  Yritystakomon
toiminnan seurauksena syntyneille uusille yrityksille kohdennettu strukturoitu
kyselytutkimus. Kyselylomakkeen (liite 1.) suunnittelu aloitettiin  pohtimalla
tutkimukselle asetettuja tavoitteita sekd rajaamalla tarkasti se, millaista tietoa kyselyn
avulla pyritddn Takomo-yrityksistd saavuttamaan. Heikkild (2005: 47) korostaakin, etté
kyselytutkimuksen suorittaminen vaatii yleensd paljon taustatyotd, koska tutkimuksen
teoreettisten 1dhtokohtien sekd kyselyn tavoitteiden tulee olla selvilli ennen

kyselylomakkeen laadintaa. Heikkilin mukaan kyselyd suunniteltaessa on myds térked
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pitdd mielessd tutkimuksen kannalta keskeiset tutkimuskysymykset, aikaisempi
tutkimuskirjallisuus ja keskeiset késitteet sekd valittu tutkimusasetelma.

Kyselyd suunniteltaessa tutkimuksen alussa maddritellyt tutkimuskysymykset ja
valittu tutkimusndkokulma olivat keskeisessd osassa. Kyselytutkimuksen tarkoituksena
oli kerdtd Takomon toiminnan seurauksena syntyneisté yrityksisti sellaista tietoa, jonka
avulla on mahdollista tehdd péédtelmid Oulun Yritystakomo Oy:n aikaan saamista
aluekehityksellisistd vaikutuksista ja niiden luonteesta sekd muodostaa kokonaiskuva
Yritystakomon roolista Oulun alueen aluekehityksessd. Valitun yrityslahtdisen
tutkimusndkokulman puitteissa kyselylld pyrittiin ~ selvittimdin Takomo-yritysten
kehittymistd ja niiden nykytilaa. Néin ollen kyselylomakkeessa paddyttiin kysymiin
muun muassa Takomo-yritysten litketoimintaan seké taloudelliseen tilanteeseen liittyvid
kysymyksid sekd yritysten mielipiteitd Oulun Yritystakomon toiminnasta ja sen
tehokkuudesta. Naitd tietoja selvittimilld ja johtopédétoksid tekemélld pystytddn
parhaiten vastaamaan tutkimuksen tutkimuskysymyksiin.

Ennen kyselylomakkeen laatimista kvantitatiivisissa tutkimuksissa tutkijan tiytyy
olla selvilld siitd, mikd on se joukko, josta tutkija on kiinnostunut ja jonka piirissi
tutkimuksen tulosten oletetaan pitdvin paikkansa (Heikkild 2005: 34; Tervo &
Mikeldinen 2010: 32). Tétd tutkimuskohteiden ryhmidd nimitetddn perusjoukoksi.
Perusjoukosta erotetaan otannan avulla alkuperdistd perusjoukkoa huomattavasti
pienempi ofos. Erilaisia otantamenetelmid on useita ja otantaa suoritettaessa onkin syyta
varmistaa, ettd valittu menetelma on tutkimuksen kannalta tarkoituksenmukainen. Taméa
on tirkedd siksi, koska vain oikealla otantamenetelmilld ja vastaajien valintaan
sisdltyvilld satunnaisuudella voidaan aikaan saada edustava otos. Edustavalla otoksella
tarkoitetaan tilannetta, jossa otoksesta saadut tulokset voidaan yleistdd koskemaan koko
perusjoukkoa. (Vehkalahti 2008: 43; Tervo & Mikeldinen 2010: 359)

Tassd tutkimuksessa perusjoukon muodostivat kaikki 73 Oulun Yritystakomolla
tutkimuksen aineistonkeruun alkuun mennessd perustettua yritystd. Varsinaista
otantamenetelmin tehtdvai otantaa ei siis tarvinnut suorittaa, silld koko perusjoukko oli
mahdollista altistaa tutkimuksen kohteeksi. Niin ollen kyseessd on kokonaistutkimus,

jossa aineisto kuvaa suoraan koko perusjoukkoa. Kokonaistutkimuksen etuna on, ettid
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otannasta johtuvaa epdvarmuutta ei esiinny niin laajalti kuin otantamenetelmid
kéytettdessd. Toisaalta kokonaistutkimuksissakaan kaikilta perusjoukon jéseniltd ei
saada vastauksia, jolloin aineistoon jdd aukkoja ja ndin ollen myds epdvarmuuksia.
Kokonaistutkimusten toteuttaminen on kuitenkin ty6lastd ja useissa tutkimusasetelmissa
my0s mahdotonta. Kokonaistutkimusten kustannukset ovat usein myods huomattavasti
otantamenetelmin tehtdvad tutkimusta suuremmat. (Heikkilda 2005: 14, 33-34;
Vehkalahti 2008: 45)

Tamin tutkimuksen osalta kokonaistutkimus oli kuitenkin paras vaihtoehto
kyselyn toteuttamiseksi, silld kysely oli helppo suunnata kaikille Yritystakomon
toiminnan seurauksena syntyneille yrityksille. Liséksi kustannuksetkaan eivét olleet
ongelma kokonaistutkimuksen toteuttamisen kannalta, koska perusjoukon koko oli vain
73 yritystd ja ndiden yritysten yhteystiedot olivat helposti saatavissa.
Kokonaistutkimukseen péaéddyttiin osaltaan senkin vuoksi, ettd kyselyd suunniteltaessa
oli oletettavissa, etteivit kaikki 73 yritystd tule vastaamaan. Kokonaistutkimuksen
avulla kysely pystyttiin kuitenkin ulottamaan kaikille perusjoukon jdsenille ja lopullinen
vastausprosentti tulisi siis olemaan paras mahdollinen.

Kyselyd suunniteltaecssa on tirked maééritelld tutkimusasetelman ja tulevan
aineiston luonne. Téssd tutkimuksessa tarkoituksena oli suorittaa kyselylomakkeen
avulla yksi mittaus, jossa tarkastellaan samaan aikaan 73:a eri havaintoyksikkod.
Kyseessi on tilloin  poikkileikkausaineisto, joka on yksi yleisimmistd
yhteiskuntatieteissd kaytetyistd tutkimusasetelmista. Poikkileikkausaineisto sopii
erityisen hyvin tilanteisiin, joissa tutkittavasta ilmidstd pyritddn laatimaan ennusteita ja
sadnnonmukaisuuksia tai paljastamaan ilmidssd tapahtuneiden ajallisten tai alueellisten
muutosten vaikutuksia. (Tervo & Mékeldinen 2010: 34)

Ennen varsinaisen kyselylomakkeen laadintaa tutkija joutuu operationalisoimaan
tutkimuksessa kaytettdvit keskeiset késitteet ja teoreettiset viitekehykset. Talla
tarkoitetaan tutkittavaa ilmiotd médrittdvien késitteiden ja teorioiden muuttamista
ymmérrettdviin ja ennen kaikkea empiirisesti mitattavaan muotoon. Operationalisointi
vaatii usein tutkittavan ilmion pilkkomista pienempiin osiin. Niistd osista taas pyritdin

muodostamaan mahdollisimman konkreettisia ja vastaajan kokemusmaailmaa ldhella
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olevia mittareita. N4&itd mittareita kéayttdmalld muodostetaan kysymyksid, jotka
parhaassa tapauksessa vastaavat vastaajan ymmérrystd tutkittavasta ilmiostd. (Alkula
ym. 1995: 75-76, 128; Vehkalahti 2008: 18)

Tassd tutkimuksessa operationalisoinnin kohteena olivat Oulun Yritystakomo
Oy:n aluekehitykselliset vaikutukset. Kysymyksid mietittdessa oli ensin muodostettava
késitys siitd, mitd aluekehitykselld tdssd tutkimuksessa tarkoitetaan ja mitkéd tekijat
sithen vaikuttavat. Tdmidn jilkeen aluekehityksen kisite yhdistettiin yrittdjyyden
kontekstiin tutkimuksen yritysldhtdisen tutkimusndkdkulman mukaan. Néin ollen
madrittelyn kohteena olivat ne seikat, joiden avulla yrittdjyys saa aikaan alueiden
kehityksen kannalta vilttdmitontd taloudellista hyvinvointia. Kun aluekehityksen ja
yrittdjyyden vélinen teoreettinen suhde oli selvilld, oli aika miérittdd indikaattorit,
joiden avulla titd suhdetta voitaisiin Takomo-yritysten kohdalla mitata. Téassé
tutkimuksessa tdtd yritysten aikaansaamaa taloudellista aluekehityksellistd hyotya
paddyttiin mittaamaan esimerkiksi yritysten henkiloston méédrdn ja liikevaihdon
kehityksen avulla. Operationalisoinnin viimeisessd vaiheessa valitut indikaattorit
muunnettiin konkreettiselle arkikielelle, jotta kyselylomakkeen kysymykset olisivat

vastaajien ymmarrettavissa.

Kyselylomakkeen laadinta ja kyselyn toteutus

Kysely toteutettiin Internetin kautta tdytettdvinid lomakekyselynd. Kyselymenetelmén
valintaan vaikuttivat Internet-kyselyn monet edut verrattuna postitse ldhettdvaan
perinteiseen lomakekyselyyn. Sdahkoinen kyselylomake oli yksinkertaista ja edullista
laatia  Oulun yliopiston kéyttooni tarjoaman  Webropol 2.0 -kysely- ja
tiedonkeruusovelluksen avulla. Sovellus mahdollisti myds reaaliaikaisen kyselyyn
kertyneiden vastausten ja vastausprosentin seurannan. Lisdksi sovellus tallentaa
vastaukset suoraan sdhkoiseen muotoon, jolloin vastausten koodaaminen ja analysointi
on huomattavasti helpompaa paperiseen lomakekyselyyn verrattuna. Kaytossdni oli
myOs valmis lista tutkimuksen perusjoukon muodostavien 73  yrityksen
sahkdpostiosoitteista, jolloin kyselyn ldhettdminen oli vaivatonta. Monet kvantitatiiviset

menetelmaoppaat mainitsevat Internet-kyselyiden huonoksi puoleksi
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tavoitettavuusongelmat, jolloin otos valikoituu sen mukaan onko vastaajilla kdytossdan
tietokonetta ja verkkoyhteyttd, tai ovatko vastaajat tottuneet tdyttdmddn sdhkoisid
kyselylomakkeita (mm. Vehkalahti 2008: 48; Valli 2007: 111) Téssé tutkimuksessa tita
ongelmaa ei ollut, silld kyselyn vastaajiksi tarkoitetuilla yrittdjilli on mitd
todenndkoisimmin erittdin hyvit tietotekniset mahdollisuudet ja valmiudet vastata
sdahkoiseen lomakekyselyyn.

Kyselylomakkeen kysymykset suunniteltiin yhdessd BusinessOulun edustajien
kanssa. Kysymyksistd pyrittiin tekemiidn mahdollisimman selkeitd ja tarpeen tullen
vastaamista helpotettiin kysymyksen yhteyteen sijoitettavalla vastausohjeella. Téalla
pyrittiin siithen, ettd kaikki vastaajat ymmartdisivit kysymykset samalla tavalla.
Kyselylomake aloitettiin helpoilla taustakysymyksilld. Niilld kysymyksilld kartoitettiin
Takomo-yritysten perustietoja kuten yritysten toimialoja ja perustamisvuosia.
Seuraavaksi kyselyssd kysyttiin yritysten taloudelliseen tilaan ja henkildstoon liittyvid
tietoja. Tédssd osassa yrityksiltd tiedusteltiin sekd avoimien kysymysten ettd
monivalintakysymysten avulla muun muassa yrityksen liikevaihdon ja henkildston
maérdd, niiden kehitystd ja nithin littyvid tulevaisuuden odotuksia. Seuraavassa
kyselylomakkeen osassa keskityttiin yritysten liiketoimintaa, tuotetta ja markkinoita
késitteleviin  kysymyksiin. Tdssd yhteydessd kysymyksilld pyrittiin selvittimééan
yritysten liitketoiminnan alueellista painopistettd. Yrityksid pyydettiin esimerkiksi
jakamaan yrityksen 100 prosentin kokonaismyynti alueellisesti Oulun ja ldhialueen,
muun kotimaan seké kansainvélisten markkinoiden kesken.

Yrittdjien nidkemyksid Takomon kdytdnnon toiminnasta ja sen tehokkuudesta
kartoitettiin 11:sta Likert-asteikollisella viittdmalla. Likert-asteikkoon paidyttiin, koska
se sopil erityisen hyvin vastaajien mielipiteiden ja asenteiden mittaamiseen.
Kyselylomakkeessa kdytetty Likert-asteikko oli viisiportainen jérjestysasteikko, josta
vastaaja valitsi parhaiten omaa késitystddn kuvaavan vaihtoehdon. Ensimméinen
vastaajalle tarjottu sanallinen vaihtoehto oli muodossa fdysin eri mieltd ja toisena
adripddnd toimi vaihtoehto tdysin samaa mieltd. Likert-asteikon rakenteen mukaan
vastaajille tarjottiin tdssdkin kyselyssd keskimmadiseksi vastausvaihtoehdoksi niin

sanottu neutraali vaihtoehto, joka oli muodossa ei eri eikd samaa mieltd. Kyselyn Liker-
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asteikollisissa viittdmissd oleva kuudes vastatausvaihtoehto en osaa sanoa ei kuulu
varsinaiseen asteikkoon. Téatd vaihtoehtoa péaéddyttiin kuitenkin tarjoamaan, koska
kaikilla vastaajilla ei valttimaéttd ollut kokemusta jokaisesta vdittdmastd. Talloin vastaus
en osaa sanoa on analyysivaiheen kannalta arvokkaampi tieto kuin tyhjéksi jétetty
vastaus. (Heikkild 2005: 53, 56; Valli 2007: 115-117; Vehkalahti 2008: 35-36)

Kyselylomakkeen lopuksi tiedusteltiin avointen kysymysten avulla yritysten
tdimén  hetkisid tarpeita  liiketoimintansa  kehittimiseksi sekd  mahdollisia
parannusehdotuksia takomon toimintaan liittyen. Avointen kysymysten maard
kyselylomakkeessa pyrittiin pitdmién kuitenkin pienend, silld ne houkuttelevat
vastaajaa helposti vastaamatta jittimiseen. Avointen kysymysten kisittely aineiston
analyysivaiheessa on myo0s haasteellista, koska erillisistd sanallisista vastauksista on
vaikea muodostaa yhtendisid luokitteluja. (Heikkild 2005: 49)

Kyselylomakkeen kaikissa osissa oli mukana my0s dikotomisisen mitta-asteikon
kysymyksid, joissa vastaajalle tarjotaan vain kaksi vastausvaihtoehtoa. Dikotomisen
asteikon kysymykset ovat erityisen kéyttokelpoisia, kun tutkittavan ilmion
ominaisuuksia halutaan analyysivaiheessa saada yksinkertaistettua tietoa. Tdstd johtuen
dikotomisen asteikon kysymysten kohdalla aineiston analyysivaiheessa kiyttokelpoiset
tilastolliset menetelmét ovat varsin rajallisia. Néin ollen dikotomisen mitta-asteikon
kysymyksid tulee kéyttdd harkiten. Tdssd kyselylomakkeessa dikotomisen asteikon
kysymyksid edustivat kaikki kylld/ei -kysymykset, joilla tiedusteltiin muun muassa
yritysten aikeita paddomasijoitusten tavoitteluun liittyen. (Heikkild 2005: 51; Vehkalahti
2008: 39-40)

Kysymyksid suunniteltaessa kyselylomakkeesta pyrittiin tekemdén yksinkertainen
ja nopeasti tdytettidvid, jotta vastausprosentista muodostuisi mahdollisimman korkea.
Kyselyn sopiva pituus on suhteellinen késite ja lomakkeen tdyttimiseen kuluva aika
tulee aina harkita tapauskohtaisesti (Valli 2007: 103-104) Kyselyn pituus kuitenkin
vaikuttaa vastausprosenttiin merkittdvésti ja yleisend ohjeena voidaan todeta, ettei
kyselyyn vastaaminen saisi kestdd yli 20 minuuttia (Vehkalahti 2008: 48; Valli 2007:
107). Tassd tutkimuksessa tavoitteena oli, ettd kyselylomakkeen tdyttdminen veisi

vastaajalta 10-15 minuuttia.
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Kyselylomakkeen pituutta ja sen tdyttdmiseen kuluvaa aikaa testattiin
pilottitutkimuksen avulla, jossa kyselyn tdyttivit muutamat Oulun Yritystakomolta
ponnistaneet yritykset. Pilottitutkimus on térked osa tutkimusprosessia, koska sen avulla
saadaan todenmukaista tietoa kysymysten ja vastausvaihtoehtojen sekd kyselyn
rakenteen toimivuudesta (Hoggart ym. 2002: 181; Heikkild 2005: 61)
Pilottitutkimuksen seurauksena kyselylomakkeesta poistettiin turhaksi koettuja
kysymyksid, pilkottiin liian laajat kysymykset useampaan eri osaan sekd tdsmennettiin
kysymysten vastausohjeita. Ndin ollen kyselylomakkeesta saatiin poistettua ongelmat
ennen varsinaista aineiston keruuta, jolloin lopullinen aineisto vastaa parhaalla
mahdollisella tavalla tutkimuksen kannalta keskeisiin tutkimuskysymyksiin.

Kyselylomakkeesta tehtiin mahdollisimman siisti ja selked. Myds lomakkeen
tekstiin ja kysymysten asemointiin kiinnitettiin erityistd huomiota. Pyrkimyksend oli
saada aikaan helposti ldhestyttdvi ja vastaamiseen kannustava kyselylomake. Valmis
kyselylomake ldhetettiin yrityksille sdhkopostilla. Sdhkoposti ldhettiin - Oulun
Yritystakomo Oy:n toimitusjohtajan Kari Kivistdn nimissd, silld tdmén katsottiin
motivoivan yrittdjid vastaamaan kyselyyn paremmin kuin heille tuntemattoman tutkijan
lahettamé viesti. Viestissa kuitenkin todettiin selvésti, ettd kysely on osa Lauri Vierron
Oulun yliopiston maantieteen laitokselle tekemdd pro gradu -tutkimusta. Viestissd
vastaajia motivoitiin korostamalla kaikkien yritysten vastaamisen tirkeyttd sekd
ilmoittamalla, ettd kaikkien kyselyyn vastanneiden kesken arvotaan kaksi kappaletta
elokuvalippuja.

Kyselylomakkeen sisdltavan sdhkopostin liitteend oli myds kyselyn saatekirje
(liite 2.). Saatekirje on tdrked osa tutkimusta, silli sen perusteella vastaaja voi joko
motivoitua vastaamaan kyselyyn tai hyldtd ajatuksen vastaamisesta. Hyvé saatekirje on
ulko- ja kirjoitusasultaan siisti ja asiantunteva, jolloin se heréttdd vastaajassa
luottamusta tehtavdi tutkimusta kohtaan (Heikkilda 2005: 61-62; Vehkalahti 2008: 47-
48). Saatekirjeessd kerrottiin, mistd tutkimuksessa on kyse ja kuka tutkimuksen
toteuttaa. Lisdksi saatekirjeessd kerrottiin selkedsti, ettd tutkimus toteutetaan
toimeksiantona BusinessOululle ja tutkimuksessa tehdddn ldheistd yhteistyotd myos

Oulun Yritystakomo Oy:n kanssa. Kirjeen vastaanottajille kerrottiin, miksi juuri he ovat
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valikoituneet tutkimuksen kohteeksi. Myds tutkimuksen ajankohtaisuus tuotiin esille ja
vastaajia motivoitiin korostamalla jokaisen vastauksen tarpeellisuutta tutkimuksen
onnistumiseksi. Liséksi saatekirjeessd korostettiin kyselylomakkeen avulla kerdttdvien
tietojen luottamuksellista sdilyttdmistd ja analysointia sekd kyselyyn vastaamisen
turvallisuutta. Lopuksi vastaajille kerrottiin kyselyn palauttamisen aikataulu seké
esitettiin etukiteiskiitokset kyselyyn vastaamisesta ja yhteistyostd. Saatekirjeen lopussa
oli tutkimuksen tekijdn sekd ohjaajien yhteystiedot siltd varalta, jos vastaajilla herda
kysymyksid kyselyyn tai muuhun tutkimusprosessiin liittyen.

Kyselylomake ldhettiin vastaajille 17.10.2013 ja vastausaikaa oli kaksi viikkoa.
Ensimmdisen viikon jilkeen vastaajille ldhettiin muistutusviesti, jossa muistutettiin
kyselyn vastausajan pddttymisestd 31.10.2013. Vastausajan péétyttyd kyselyyn oli
kertynyt kuitenkin vain 15 vastausta, jolloin pédtettiin jatkaa vastausaikaa yhdelld
viikolla. Talloin vastaajille ldhettiin toinen muistutusviesti, jossa korostettiin jilleen
vastausten merkitystd ja muistutettiin, ettei kyselyyn jo vastanneiden yritysten tarvitse

tayttdd lomaketta uudelleen.

Kyselyaineisto
Vastausajan paityttyd 7.11.2013 kyselylomakkeen oli palauttanut tdytettynd yhteensi
25 yritystd. Yksi yritys oli kuitenkin vastannut kyselyyn kahdesti, joten analyysiin
kelpaavia vastauksia tuli lopulta 24 kappaletta. Kyselyn vastausprosentiksi muodostui
noin 33 prosenttia, kun kyselyn perusjoukon muodostivat kaikki 73 Oulun
Yritystakomolla perustettua yritystid. Vastausprosentti jdi odotettua alhaisemmaksi, silla
kyselyd suunniteltaessa sen odotettiin nousevan noin 50 prosenttiin. Yleisesti ottaen 33
prosentin vastausprosenttia voidaan kuitenkin pitdd kelvollisena, silld tyypilliset
kyselyiden vastausprosentit ovat nykyisin alle 50 prosentin suuruisia (Vehkalahti 2008:
44).

Vastauskatoa saattoi aiheuttaa se, ettd kaikki 73 Oulun Yritystakomon tukemana
syntynyttd yritystd ei vélttdméttd ole endd toiminnassa tai niiden toiminta ei ole
tdysipdivdistd. Tdssd tutkimuksessa titd tekijdd ei otettu kyselyd ldhetettdessd

huomioon, silld niitd tietoja ei ollut perusjoukon osalta luotettavasti saatavissa. Ndiden
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tietojen hankkiminen olisi vaatinut ty6lastd, esimerkiksi puhelimitse tehtdvaa, yritysten
liikketoiminnan aktiivisuuden selvittdmistd, jonka vuoksi kysely péétettiin ldhettda
suoraan kaikille 73 yritykselle.

Alhaiseen vastausprosenttiin saattoi vaikuttaa, ettd kyselyn vastausaika ajoittui
osittain Oulun kaupungin koulujen syysloman ajalle, jolloin myds osa yrittédjistd saattoi
olla lomalla. Vastaamattomuuteen saattoi vaikuttaa myos se, ettd tutkimuksen kohteena
olevat yrittdjdt saavat suuret maarat sdhkopostia, jolloin yksittdinen viesti saattaa jaada
huomaamatta muistutusviesteistd huolimatta. Lisdksi yrittdjdt ovat kyselytutkimuksen
kannalta haastava kohderyhmé. Heididn keskuudessaan saattaa esiintyd helposti
vastausvdsymystd, silld yrittdjat ovat kiireisid ja osa heistd saattaa olla turhautunut
vastaamaan aikaa vieviin kyselyihin. Myos lomakkeessa olleet kysymykset, joissa
yrittdjid pyydettiin tdyttdimédn yrityksen taloudellisia tietoja avoimiin vastauskenttiin
saattoi vaikuttaa alhaiseen vastausprosenttiin. Nami kysymykset voivat tuntua osasta
vastaajista tyoOldiltd tai kiusallisilta, jolloin kyselylomake saatettiin helposti ohittaa
vastaamatta.

Kaikki 24 palautettua kyselylomaketta tallennettiin Excel-
taulukkolaskentaohjelman avulla numeerisessa muodossa olevaan havaintomatriisiin.
Havaintomatriisiin sydtettiin  kyselylomakkeista kuitenkin vain kysymykset 1-37.
Kysymykset 38-42 ovat avoimia kysymyksid, joiden analyysit péatettiin tutkimuksessa
toteuttaa sisdllonanalyysin  keinoin. Varsinaista luokittelua vaati ainoastaan
kyselylomakkeen kolmas kysymys, jossa tiedusteltiin yrityksen toimialaa avoimella
tekstikentélld. Yritykset vastasivat kysymykseen monia eri termejd kayttden. Jos
yrityksen toimiala ei kdynyt selkedsti vastauksesta esille, jouduttiin luokittelua
suunniteltaessa ensi katsomaan kysymysti 18., jossa kysyttiin monivalintakysymykselld
yrityksen tuotetta. Jos tdmdkddn ei tuonut selvyyttd yrityksen toimialan luokitteluun,
jouduttiin etsimddn yrityksestd tietoja esimerkiksi Internetistd ja tekeméén sen jilkeen
padtelmid siitd mihin luokkaan yritys kuuluu. Lopulta toimialajaottelussa yrityksistd
paddyttiin muodostamaan neljd eri luokkaa. Ndméd luokat ovat ICT- yritykset,
palveluliiketoimintaa harjoittavat yritykset, teknologiateollisuuden yritykset sekd muut

yritykset.  Luokittelun apuna  kdytettiin  Tilastokeskuksen sekd Euroopan



57

Padomasijoitusyhdistyksen (EVCA) kdyttdmié toimialajaotteluja. Kuvassa 3. on esitetty

kyselyyn vastanneiden yritysten toimialajakauma.
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Kuva 3. Tutkimukseen osallistuneiden Takomo-yritysten toimialajakauma

Suuri osa kyselylomakkeen kysymyksistd ja vastauksista oli suoraan numeerisessa
muodossa, jolloin niiden muuttujien méérittdminen ja koodaaminen havaintomatriisiin
oli yksinkertaista. Monivalintakysymysten ja dikotomisen asteikon kysymysten
koodaaminen oli my6s helppoa ja nopeaa, silli kysymyksen jokaiselle
vastausvaihtoehdolle tuli vain maarittdd omat muuttujat. Esimerkiksi dikotomisen
asteikon kylla/ei —kysymykset koodattiin havaintomatriisiin siten, ettd Kylla -vastaukset
koodattiin arvolla 1 ja ei -vastaukset arvolla 0. Likert -asteikolliset véittamat koodattiin
muuttujilla 1-5 siten, ettd asteikon ensimmdinen vaihtoehto tdysin eri mieltd sai
havaintomatriisissa arvon 1 ja asteikon toinen ddripdd taysin samaa mielt&oodattiin
arvolla 5. Vaihtoehto en osaa sano@maistiin arvolla 0. Jos yritys ei ollut vastannut
johonkin lomakkeen kysymyksistd, koodattiin kysymys tdlloin havaintomatriisiin

jattdmalla kyseisen vastauksen solu tyhjiksi.
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Haastattelut

Tassd tutkimuksessa haastattelujen avulla oli tarkoitus tutkia Takomo-yrittijien
henkilokohtaisia kokemuksia Yritystakomon toiminnan epésuorista vaikutuksista.
Tutkimusta varten haastateltiin kahta yrittdjéé, jotka olivat perustaneet oman yrityksen
Yritystakomon toiminnan tukemana tai menneet mukaan jonkun toisen Takojan
kehittaméan yritykseen. Haastateltavat yrittdjdt valikoituivat koko tutkimuksen
perusjoukolle ldhetetyn kyselyn vastausten perusteella. Kyseessd oli ndin ollen
harkinnanvarainen otanta, jota kdytetddn yleisesti laadullisen aineiston hankinnassa,
kun keskitytddn vain muutaman tapauksen tarkkaan analysointiin (Eskola & Suoranta
1996:13).

Yritysten tuli ensin tiyttdd kyselyn vastausten perusteella tietyt kriteerit, jotta niitd
voitiin edes harkita valittaviksi haastatteluun. Kriteereind olivat, ettd yrityksen arvio
meneilldédn olleen tilikauden liikevaihdosta on merkittdva, yritykselld tai osalla
yrittdjistd on tyOhistoriaa Nokian palveluksessa, ja ettd Takomon toiminta on auttanut
yrittdjid sopeutumaan irtisanomisen myotd muuttuneeseen eliméntilanteeseen. Néiden
kriteerien myotd haastateltaviksi  valikoituivat  CaddieON Oy:n  osakas ja
tuotekehitysjohtaja Juha Pikkarainen sekd Somolux Oy:n osakas ja toimitusjohtaja
Mikko Sundman. Molemmat haastateltavat halusivat esiintyd tutkimuksessa omalla
nimelldén.

Molemmat tutkimushaastattelut suoritettiin kasvokkain haastateltavien kanssa ja
haastattelut nauhoitettiin haastateltavien luvalla. Nauhoituksen avulla aineistoon
voidaan helposti palata itse haastattelutilanteen jilkeen. Useamman kuuntelukerran
ansiosta haastattelusta saadaan esille myoOs uusia sdvyjd, joita ei vélttdméttd ensi
kuulemalta huomaa. Molemmat haastattelut olivat luonteeltaan puolistrukturoituja eli
teemahaastatteluita. Haastattelut etenivdt saman haastattelurungon (liite 3.) mukaan,
mutta haastattelujen annettiin edetd keskustelunomaisesti ilman tiukkaa etenemisen
jarjestystd. Teemahaastattelut muistuttavatkin monin tavoin normaalia keskustelua,
jossa kisitelldéin ennalta mairiteltyjd teemoja. Teemahaastattelu eroaa strukturoidusta
haastattelusta siten, ettd siind ei ole tiettyd ja tarkkaa kysymysten muotoilua tai

jarjestystd. Haastattelijalla on tiedossa vain tietyt aiheet ja teemat, jotka hin haluaa
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kdydéd haastattelussa ldpi. Molemmissa tutkimusta varten suoritetuissa haastatteluissa
kisiteltiin muun muassa ansiotdiden paittymisen jilkeistd aikaa, sithen sopeutumista
sekd yrittdjien omia kokemuksia Yritystakomon toimintaan liittyen. (Ruusuvuori ym.
2005: 11, 15)

Haastatteluaineiston analyysi toteutettiin  tutkimuksessa aineistolédhtdisen
sisdllonanalyysin  keinoin.  Siséllonanalyysi on yksi laadullisen tutkimuksen
perusmenetelmistd, ja sitd voidaan kayttdd sekd yksittdisend metodina ettd laajempana
tutkimuksen teoreettisena viitekehyksend. Yksinkertaisimmillaan sisdllonanalyysi
tarkoittaa tekstimuotoisten aineistojen tarkastelua siten, ettd niistd etsitddn
yhtdldisyyksid ja eroavaisuuksia. Ndin ollen aineistoista pyritddn luomaan
kokonaiskuva, jonka avulla tutkittavasta ilmidstd pystytddn tekemiin johtopdétoksia.

(Tuomi & Sarajarvi 2009: 103-104)

TULOSTEN TARKASTELU

Varsinaisten kysely- ja haastatteluaineistojen analysoinnin lisdksi Oulun Yritystakomo
Oy:n toiminnan vaikutuksia arvioitiin suppealla selvitykselld, jossa pyrittiin
selvittdmddn kaikkien Takomolla syntyneiden yritysten liiketoiminnan nykytila.
Selvitys tehtiin alkuvuodesta 2014 hyddyntdmaélld BusinessOulun Tilastokeskukselta
hankkimaa Oulun seudun Yritys- ja toimipaikkarekisterid, Patentti- ja
rekisterihallituksen ylldpitimdd Kaupparekisterid sekd Kauppalehden yrityshakua.
Selvitystyossa eri rekistereistd yrityksistd saadut tiedot olivat perdisin vuodelta 2013.
Selvityksen toteutuksen aikana (tammikuu 2014) Oulun Yritystakomon toiminnan
seurauksena oli syntynyt yhteensd 80 yritystd. Kyselyd toteutettaessa (lokakuu 2013)
yrityksid oli 73, joten uusia yrityksid oli syntynyt loppuvuoden 2013 aikana seitsemén
kappaletta. Eri rekisteritietoja yhdistelemilld selvisi, ettd liiketoimintansa kokonaan
lopettaneita tai véliaikaisesti keskeytténeitd yrityksid koko 80 yrityksen joukosta oli
neljd kappaletta. Selvitystilassa olevia yrityksid oli selvityksen teon hetkelld kaksi ja
yhdestd yrityksestd ei onnistuttu saamaan lainkaan tietoja. Ndin ollen liiketoimintansa

osalta aktiivisia Takomo-yrityksié oli 73.
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Selvitystyon avulla saatu kuva Takomo-yritysten liiketoiminnan nykytilasta toimii
hyvénd viitekehyksend kysely- ja haastatteluaineistojen analysoinnin avulla saaduille
tuloksille. Itsessddn tieto siitd, ettd yhteensd 73 Takomo-yrityksen liiketoiminta on
aktiivista ei vield ole tdmin tutkimuksen kannalta merkittdvd tulos. Aktiivisten
yritysten mdird ei kerro mitddn Oulun Yritystakomon toiminnan aluekehityksellisestd
merkityksestd, vaan nidma tulokset saadaan ainoastaan tutkimuksen empiiristen

aineistojen tarkastelun ja tulkinnan avulla.

Takomo-yritysten taustat

Suurin osa kyselyyn vastanneista yrityksistd oli perustettu vuonna 2012. Vain yksi
kyselyyn vastanneista yrityksistd oli perustettu heti Oulun Yritystakomo Oy:n
toiminnan ensimmaéisend vuotena 2010. Kaikista vastaajista noin 63 prosenttia oli
perustanut yrityksen tai mennyt mukaan perustettavan yrityksen toimintaan heti samana
vuonna kun vastaajat olivat aloittaneet Takomon toiminnassa. Vastaajista 29 prosentilla
yrityksen perustamiseen tai tyollistymiseen pédéttynyt Takomo-ura oli kestinyt vuoden
ja vain kahdella yritykselld tdhén prosessiin oli mennyt aikaa kaksi vuotta. Idea tulevan
yrityksen liiketoiminnasta ennen Yritystakomon toimintaan osallistumista oli 15
kyselyyn vastanneella, kun taas yhdeksédn vastaajaa kehitti yritysideansa Takomolla tai
siirtyi kehittdimdidn jo valmista liikeideaa yhdessd muiden Takojien kanssa. Vain
kahdeksalla yritykselld oli Takomolle tultaessa valmis tyoryhmé yritysidean
kehittdmiseksi ja 16 vastaajaa etsivdt vield sopivaa osaamista tulevan yrityksensi
tarpeisiin. Kuvassa 4. on esitetty tutkimuksessa mukana olleiden yritysten lukumaérét

perustamisvuoden mukaan jaoteltuina.
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Kuva 4. Tutkimukseen osallistuneiden Takomo-yritysten perustamisvuodet

Takomo-yritysten henkiloston maira

Kyselyyn vastanneet Takomo-yritykset tyollistivdt liiketoimintansa ensimméisend
vuonna yhteensd 62 tyontekijdd. Kyselyyn vastaamisen hetkelld samat yritykset olivat
lisdnneet henkildstonsd madrad yhteenséd 22 tyontekijélld tyollistien kokonaisuudessaan
84 tyontekijad. Téstd médrdstd Takojien osuus oli 51 tyontekijdd. Yritysten arviot
henkildstotarpeensa kehityksestd olivat positiivisia, silld viiden vuoden kuluttua
yritykset arvioivat tyOllistivinsd yhteensd jo noin 440 tyontekijdd. Noin 70 prosenttia
kyselyyn vastanneista Takomo-yrityksistd oli tyontekijamadrdltddn pienid yrityksid
tyollistden kyselyyn vastaamisen hetkelld 1-3 tyontekijdd. Vain yksi yrityksisti tyollisti
yli ~ kymmenen  tyontekijad. Kyselyn  toteutuksen  hetkelld  toimialoista
palveluliiketoiminta tyollisti 39 prosenttia, ICT-ala 31 prosenttia, teknologiateollisuus
27 prosenttia ja muut yritykset kolme prosenttia kaikkien Takomo-yritysten
henkildstostd. Kuvassa 5. on esitetty tutkimukseen osallistuneiden yritysten

henkilostomaéaira toimialoittain tutkimukseen osallistumisen hetkella.



62

2
n
J

33

(o]
=]
1

26

[N
n
1

23

—_ 2
Lt O
1 1

Henkiloston lkm
=

(==

ICT Palvelu Teknologia Muu
Yrityksen toimiala

Kuva 5. Takomo-yritysten henkiloston maéra toimialoittain.

Takomo-yritysten rahoitus

Yhteensd Takomo-yritysten perustajat ovat sijoittaneet yrityksiinsd noin 300 000 euroa
omaa padomaansa. Merkittdvin rahoitusosuuden muodostavat myos Nokian Bridge-
ohjelman kautta saatu rahoitus sekd yhtion irtisanotuille tyontekijoille tarjoamat
tukipaketit. Kaikista tutkimukseen osallistuneista 24:std yrityksestd 14 oli kdyttanyt
litkketoiminnan rahoittamiseen Nokian tarjoaman Bridge-ohjelman kautta saatua
rahoitusta ja ndistd 14:sta yrityksestd neljd oli hydodyntinyt myods Nokialta tdiden
loppumisen yhteydessé saatua irtisanomispakettia. Kyselyvastausten mukaan Takomo-
yritykset olivat kdyttdneet liiketoimintansa rahoitukseen yhteensd noin 260 000 euroa
Bridge-ohjelman ja irtisanomispakettien kautta saatua rahoitusta.

Oulun Yritystakomo Oy:n toiminnan seurauksena syntyneistd kyselyyn
vastanneista yrityksistd yhdeksdn oli onnistunut houkuttelemaan liiketoiminnalleen
padomasijoittajien rahaa. Tdssd tutkimuksessa pddomasijoituksilla tarkoitetaan laajasti
kaikkia yrittdjien ja yrittdjien ldhipiirin ulkopuolisia sijoituksia. Yhteensd yhdeksdn
Takomo-yritysté oli onnistunut kerddmééin pddomasijoittajien rahoitusta 853 000 euroa.
Yrityksistd 54 prosenttia ilmoitti  kysyttdessd tdhtddvinsd pddomasijoitusten
hankkimiseen tulevaisuudessa. Yhdeksdstd jo pddomasijoituksia houkutelleesta

yrityksestd kuusi ilmoitti tavoittelevansa lisdd pddomasijoituksia myods tulevaisuudessa.
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Kuvassa 6. on esitetty kyselyyn osallistuneiden Takomo-yritysten pddomasijoitukset

toimialoittain.
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Kuva 6. Takomo-yritysten houkuttelemat paddomasijoitukset toimialoittain.

Padomasijoitusten lisdksi Takomo-yritysten toimintaa oli rahoitettu runsaasti
yritystukien ja lainojen avulla. Yritystuilla tarkoitetaan timén tutkimuksen yhteydessa
erilaisia julkisista varoista maksettavia avustuksia, jotka tdhtddvit yritystoiminnan
edistdmiseen. Yritystukia voidaan myontdd esimerkiksi yritysten investointeihin sekd
tutkimus- ja kehittdmistoimenpiteisiin. Suomessa yritystukia myontdvdt muun muassa
ELY-keskus, Tekes sekd Keksintosditio. Vastaajista 58 prosenttia ilmoitti kdyttdneensa
yritystukia litketoiminnan rahoittamisessa ja yhteensd erilaisia yritystukia Takomo-
yrityksille oli maksettu noin 1,13 miljoonaa euroa.

Yrityksen lainarahoituksella tarkoitetaan tdssd tutkimuksessa yksityisten pankkien
sekd julkisten rahoitusorganisaatioiden kuten Finnveran, Tekesin ja Keksintdsddtion
myontdmid lainoja ja lainojen takauksia. Nditd yrityslainoja myonnetdén litketoiminnan
eri vaiheisiin aina yrityksen perustamisesta yrityksen kasvuun ja kansainvélistymiseen
asti. Vastanneista Takomo-yrityksisti 50 prosenttia oli kayttdnyt liiketoiminnan
rahoittamiseen erilaisia yrityslainoja tai lainojen takauksia. Yhteensd yritysten

lainarahoituksen osuus oli noin 1,85 miljoonaa euroa.
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Takomo-yritysten toiminnan laajuus

Tutkimuksessa mukana olleet 24 Oulun Yritystakomolla perustettua yritystd tekivét
ensimmadisilld tilikausillaan liikevaihtoa yhteensd noin 1,87 miljoonaa euroa. Tama
madrd jakautuu toimialoittain kuvan 7. esittimélld tavalla. Takomo-yritysten
keskimédrdinen ensimmadisen tilikauden liikevaihto oli noin 78 000€. Tutkimukseen
osallistuneista 24:std yrityksestd yhdeksdllda ei ollut lainkaan liikevaihtoa yrityksen

litketoiminnan ensimmaisella tilikaudella.
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Kuva 7. Takomo-yritysten ensimmdisten tilikausien liikevaihdot toimialoittain.

Kyselyyn vastaamisen hetkelld lokakuussa 2013 tutkimukseen osallistuneiden yritysten
yhteen laskettu arvio meneillddn olleen tilikauden litkevaihdosta nousi noin 3,47
miljoonaan euroon, joka jakautui toimialojen kesken kuvan 8. mukaisesti. Kyseisen
tilikauden keskimédrdinen Takomo-yrityksen liikevaihto oli noin 145 000 euroa.
Kyselyyn vastaamisen hetkelld vain neljdllda yritykselld ei ollut vield lainkaan

liikevaihtoa.
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Kuva 8. Takomo-yritysten arviot meneillédén olleen tilikauden liikevaihdosta toimialoittain.

Liikevaihdon lisdksi Takomo-yritysten toiminnan laajuutta mitattiin yritysten
kokonaismyynnin alueellisen jakautumisen mukaan. Myynnin jakautumista tutkittiin
Oulun ja ldhialueen, muun kotimaisen markkina-alueen sekd kansainvilisten
markkinoiden osalta. Tutkimukseen osallistuneiden Takomo-yritysten merkittdvimmaéan
markkina-alueen muodostivat kotimaan markkinat 53 prosentin kokonaismyynnin
osuudella. Yritysten kokonaismyynnistd 18 prosenttia keskittyt Ouluun ja sen
lahiympéristoon ja kansainvélisille markkinoille suuntautui 29 prosenttia yritysten
kokonaismyynnista.

Myos yritysten alihankintaverkoston laajuutta ja alihankkijoiden alueellista
jakautumista tutkimalla voidaan tehdd péddtelmid Takomo-yritysten toiminnan
laajuudesta. Yhteensd 24:n tutkimukseen osallistuneen yrityksen alihankintaverkoston
muodostivat 86 eri alojen yritystd. Néistd yrityksistd 77 prosenttia sijaitsi Oulussa tai
Oulun ldhialueilla, 14 prosenttia muualla kotimaassa ja 9 prosenttia ulkomailla.
Toimialoista eniten alihankintaa kayttivdt teknologiateollisuuden alan yritykset.

Takomo-yritysten alihankinnan kéyttd toimialoittain jaoteltuna on esitetty kuvassa 9.
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Kuva 9. Takomo-yritysten alihankkijoiden mééra toimialoittain.

Alihankintaverkoston ohella tutkimuksessa selvitettiin kyselyyn vastanneiden yritysten
tutkimus- ja tuotekehitysinvestointien suuruutta sekd ndiden investointien alueellista
jakautumista. Yhteensd vastanneet yritykset ilmoittivat kdyttdneensd tutkimus- ja
tuotekehitysinvestointeihin noin 1,78 miljoonaa euroa yritysten perustamisesta lahtien.
Oulussa ja sen ldhialueilla tehtyd tutkimus- ja tuotekehitystoimintaa oli noin 83
prosenttia kokonaisinvestoinneista eli noin 1,47 miljoonaa euroa. Muualla kotimaassa
Takomo-yritykset kéyttivdt tutkimukseen ja tuotekehitykseen noin 161 000 euroa ja
ulkomailla noin 150 000 euroa. Toimialoittain tarkasteltuna teknologiateollisuus erottui
selvisti muista toimialoista tutkimus- ja tuotekehitysinvestointiensa osalta. Kyselyyn
osallistuneista Takomo-yrityksistd teknologiateollisuuden yritykset kayttivdat noin 70
prosenttia eli noin 1,3 miljoonaa euroa kaikkien tutkimuksessa mukana olleiden
yritysten tutkimus- ja tuotekehitysinvestoinneista. Kuvassa 10. on esitetty Takomo-

yritysten tutkimus- ja tuotekehityksen investoinnit toimialoittain.
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Kuva 10. Takomo-yritysten tutkimus- ja tuotekehitysinvestoinnit toimialoittain.

Yritysten tutkimus- ja tuotekehitysinvestointien lisdksi myds yritysten myyntiin ja
markkinointiin kéyttimastd pddoman méadristd voidaan tehdd paitelmid liiketoiminnan
laajuudesta ja sen nykytilasta. Tutkimukseen osallistuneet yritykset olivat kdytténeet
myynnin ja markkinoinnin toimintoihinsa yhteensd 361 000 euroa. Yritysten
keskimédrdinen myyntiin ja markkinointiin kdyttima rahamééra oli noin 15 000 euroa
ja vain viisi kyselyyn vastannutta Takomo-yritysté ei ollut kdyttanyt lainkaan yrityksen
pddomaa myynnin ja markkinoinnin toimintoihin. Vastanneista yrityksistd
teknologiateollisuuden yritykset olivat kéyttdneet eniten rahaa tuotteidensa tai
palveluidensa myyntiin ja markkinointiin. Myyntiin ja markkinointiin kéytetty pddoma
jakautui toimialoittain kuvan 11. esittimalld tavalla. Lisdksi yrityksiltd tiedusteltiin
niiden omia ndkemyksiddn yritysten kasvundkymistd sekd litketoiminnan
skaalautuvuudesta. Tutkimuksessa mukana olleista Takomo-yrityksistd noin 80
prosenttia ilmoitti tietoisesti pyrkivédnsd kehittimain yrityksestd kasvuyrityksen. Sama
madrd kyselyyn vastanneista yrityksistd piti liiketoimintaansa skaalautuvana, jolloin
yritysten kasvaminen ja kansainvidlistyminen on skaalautumattomia yrityksid

todenndkoisempda.
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Kuva 11. Takomo-yritysten myyntiin ja markkinointiin kiytetyt investoinnit toimialoittain.

Oulun Yritystakomo Oy:n toiminta

Kyselyaineistolla selvitettiin myds Takomolla syntyneiden yritysten mielipiteitd ja
kisityksid Yritystakomon toiminnasta. Taulukossa 1. on esitetty kyselyyn vastanneiden
Takomo-yritysten asenteita ja mielipiteitd kartoittaneiden Likert-asteikollisten
kysymysten vastausten keskiarvot. Asteikko ulottuu arvosta 1 arvoon 5. Arvolla 1
vastannut yritys tarkoittaa, ettd se on kysytystd asiasta tdysin eri mieltd ja asteikon

toinen ddripdd arvo 5 tarkoittaa yrityksen fdysin saman mielistd suhtautumista asiaan.

Taulukko 1. Takomo-yritysten asenteita kartoittavien viittdmien vastausten keskiarvot

1. Yritys on hyotynyt Takomon toiminnasta

. Yritysté ei olisi perustettu ilman Takomoa

. Yrityksemme kehitti liikeideaa aktiivisesti ja avoimesti muiden Takojien kanssa

. Takomon toiminnan prosessi on vastannut yrityksen tiimiytymisen tarpeita

. Takomon tilat ja laitteet vastaavat toiminnan tarpeita

B %40 B S B N BEUS ) UL J I oS

. Takomon toiminta kannusti pyrkiméan yrityksen kasvuun ja kansainvélistymiseen

2
3
4
5. Takomon toiminnan prosessi on vastannut yrityksen alkuvaiheen muita tarpeita
6
7
8

. Takomolla tiedotettiin yrityksen oman padoman ehtoisen rahoituksen saamiseen liittyvisté

asioista

9. Takomon toiminta auttoi yritystd saamaan oman padoman ehtoista rahoitusta 3
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10. Takomolla tiedotettiin my6s Oulun alueen muista startup- ja uusyrityspalveluista 5

11. Takomon toiminta on auttanut selviytyméén irtisanomisen mydtd muuttuneesta

eldméntilanteesta

Taulukosta 1. voidaan todeta, ettd yleisesti Takomo-yritykset ovat olleet tyytyviisid
Oulun Yritystakomon toimintaan ja sieltd saamiinsa palveluihin. Asenteita ja kdsityksia
kartoittavista 11:sta kysymyksestd seitsemédn kysymyksen vastausten keskiarvot
saavuttivat arvon 4, jolla yritykset ilmaisivat olevansa kysytystd asiasta jokseenkin
samaa mieltd. Kahden kysymyksen vastausten keskiarvot kertoivat arvolla 5, etti
tutkimukseen osallistuneet yritykset olivat kyseisistdi Takomon toimintaa koskevista
vaittdmistd tdysin samaa mieltd. Vain kolmen véittdiman keskiarvot jiivét arvoon 3,
joka kertoi kyselyyn vastanneiden yritysten neutraalista ei eri eikd samaa mieltd
olevasta suhtautumisesta kysyttyyn asiaan. Yhdenkdidn viittdmin keskiarvo ei jadnyt
arvoihin 1 tai 2, joilla yritykset olisivat voineet ilmaista olevansa véitetystd asiasta
tdysin eri mieltd tai jokseenkin eri mieltd.

Viittdmén 1. vastausten mukaan Takomo-yritykset ilmaisevat keskimdérin
hy6tyneensd Oulun Yritystakomon toiminnasta. Yritysten saamaa hyotya konkretisoivat
kysymysten 4. ja 5. vastaukset, joiden mukaan Takomon toiminta on edesauttanut
sopivien tyoryhmien ja tiimien muodostumista yritysideoiden ympdrille sekd palvellut
myos yritysten alkuvaiheiden muita tarpeita. Vdittdmén 6. perusteella Takomo-yritykset
ovat my0s todella tyytyvidisid Takomon tiloithin ja laitteisiin, joiden voidaan katsoa
osaltaan vaikuttavan yritysten kokemaan hyoOtyyn. Lisdksi vdittimén 6. vastaukset
osoittavat todeksi oletuksen, jonka mukaan esimerkiksi Oulun Yritystakomon
yrityksille tarjoamat maksuttomat kokoustilat sekd tuotteiden prototyyppien
kehittdmiseen tarkoitettu laboratorio ovat tirkeitd litketoimintaansa aloitteleville
Takomo-yrityksille.

Ristiriitaa Takomo-yritysten kokemaan hyotyyn tuo kuitenkin vditteen 2.
vastausten keskiarvo, jonka mukaan yritykset suhtautuvat neutraalisti Oulun
Yritystakomon rooliin yritysten perustamisessa. Nidin ollen vastauksista voidaan
padtelld, ettd kyselyyn vastanneet yritykset kokevat kylld keskimiddrin hyotyneensd

Takomon toiminnasta, mutta yritykset olisivat saattaneet aloittaa liikketoimintansa myds
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ilman Takomoa. Osaltaan tdtd tulosta selittdd se, ettd yrityksen ndkokulmasta
yrityshautomon roolia yrityksen perustamisen kokonaisprosessissa on vaikea
hahmottaa. Yrityksen perustaminen on riippuvainen niin monesta osatekijésta.
Kysyttdessd yrittdjdn on vaikea hahmottaa sitd, onko juuri yrityshautomon toimintaan
osallistuminen ollut ratkaisevaa yrityksen perustamisen kannalta. Néin ollen on helppoa
valita neutraali vastausvaihtoehto, vaikka yritys kokisikin hydtyneensd toimintaan
osallistumisesta kokonaisuutena.

Viittdmin 3. mukaan yrittdjdt suhtautuvat neutraalisti myds yritysideoiden
yhteiseen ja avoimeen kehittdmiseen. Tdhdn saattaa vaikuttaa se, ettd vaikka yrittdja ei
ole aktiivisesti osallistunut esimerkiksi Takomon jarjestimiin Hehkutuksiin, on
saattanut hian epdmuodollisissa yhteyksissd tai jopa huomaamattaan olla edesauttamassa
muiden Takojien ideoiden kehittdmistd. Yrittdjdt saattavat myos kokea, ettd vaikka
yhteistyotd olisikin tehty, niin silld ei valttdmaittd ole ollut ratkaisevaa merkitystd oman
tai toisen Takojan yrityksen perustamisen kannalta. Muun muassa ndiden tekijoiden
vuoksi yrittdjit ovat saattaneet keskimidrin turvautua tarjottuun neutraaliin
vastausvaihtoehtoon.

Myos viittimien 3. ja 4. vastauksia vertaamalla voidaan huomata Takomo-
yhteison térkeys. Vaikka yrittdjdt eivdt aina kokisikaan vélttimattoméksi kehittdd
likkeideoita yhdessd muiden toimintaan osallistuvien kesken, ndyttdda Takomon
yhteis6llinen toimintatapa olevan kuitenkin térkedssd roolissa sopivien osaajien
16ytymisessé yritysideoiden ympérille. Toimintaan osallistuvat ihmiset saattavat vaihtaa
ajatuksia keskenddn ja joskus tdmdn vuorovaikutuksen seurauksena yritys l0ytaa
ratkaisevaa osaamista yrityksensd tyoryhmidn. Nédin ollen voidaan todeta, ettd Oulun
Yritystakomon toiminnan perusajatus eri alojen ammattilaisten kohtaamisten
tirkeydestd uusien yritysten syntymisen kannalta toteutuu myods Takomon kédytdnnon
toiminnassa.

Viittdman 7. vastausten perusteella voidaan todeta yritysten kokevan, ettd Oulun
Yritystakomo kannustaa ja opastaa yrittdjid liiketoiminnan kasvuun ja kansainvilisille
markkinoille suuntaamiseen. Kdytdnnossd Takomo pyrkii avustamaan yrityksid tdssd

kehityksessé jérjestaimailld erilaisia tietoiskuja ja koulutuksia yritysten pddomasijoitusten
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saamiseen liittyvistd asioista vdittimdn §. vastausten mukaisesti. Vdittdimén 9.
vastausten perusteella Takomo-yritykset eivdt kuitenkaan selkedsti koe, ettd asiasta
tiedottaminen olisi konkretisoitunut saatujen pddomasijoitusten muodossa. Tatd vaitetta
tukee myd6s Takomo-yritysten saamien padomasijoitusten suhteellisen pieni mééré, joka
kévi ilmi kyselyvastauksista.

Takomon rooli osana BusinessOulun yrityspalvelutoimintoja tulee esille
vaittdimén 10. vastauksista, joiden mukaan yrittdjét ovat erittdin tyytyvdisia siihen, ettid
Takomolla tiedotetaan aktiivisesti myds Oulun alueen muista yrityspalveluiden
tuottajista. Tdmdn voidaan osaltaan katsoa vaikuttavan myds Takomo-yrittdjien
kokemuksiin yritysten kasvuun ja kansainvélistymiseen kannustamisesta. Jos
Takomolla aloittanut lupaava yritys saa jo litketoiminnan alkuvaiheessa tietoa
esimerkiksi ~ Oulun  Yrityskiihdyttimostd  tai  BusinessOulun  kasvu-  ja
kansainvilistymispalveluista, on mahdollista ettd sama yritys saa sieltd tukea kasvun ja
kansainvilistymisen prosesseihinsa liiketoiminnan elinkaaren myShemmaéssé vaiheessa.
Viittdiman 10. vastauksista kdy ilmi, ettd keskimdirin Yritystakomon toimintaan
osallistuminen on Takomo-yrittdjien mielestd helpottanut sopeutumaan irtisanomisen
myOtd muuttuneeseen eldmaintilanteeseen. Tastd voidaan paitelld, ettd Oulun
Yritystakomo on onnistunut osaltaan vastaamaan myds rakennemuutoksen aiheuttamiin

sosiaalisiin haasteisiin.

Muut kyselyvastaukset

Asenteita kartoittavien véittimien lisdksi kyselyssd tiedusteltiin yritysten mielipiteitad
Takomon toiminnan kehittdmisestd sekd toiminnan jatkosta ja rahoituksesta. Kaikki
kyselyyn vastanneet yritykset olivat ehdottomasti sitd mieltd, ettd Oulun Yritystakomon
kaltaisen toiminnan tulisi jatkua Oulussa myo6s tulevaisuudessa. Myos lidhes kaikki
tutkimukseen osallistuneet yritykset pitivit Takomon toimintaa ja sieltd saamiaan
palveluita rahanarvoisina, mutta samalla toiminnan maksuttomuutta pidettiin myds
tarkednd. Vain yhdeksdn yritystd olisi ollut vastausten perusteella valmiita maksamaan
Oulun Yritystakomon toimintaan osallistumisesta. Yrityksid pyydettiin kertomaan myos

paljonko he olisivat valmiita maksamaan Takomon palveluista kuukaudessa, jos
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toiminta olisi maksullista. Vastausten perusteella ndméd summat jdivét kuitenkin niin
alhaisiksi, ettei toiminnan rahoittaminen pelkdstddn yrityksiltd perittivilla
jasenmaksuilla tulisi onnistumaan.

Takomo-yritysten mielipiteitd toiminnan kehittdmisestd tiedusteltiin avoimilla
kysymyksilld, joissa yritykset saivat kertoa sekd hyvid sekd kehittdmistd kaipaavia
asioita Yritystakomon toiminnasta. Positiivisina asioina vastauksista korostui etenkin
Yritystakomon positiivinen, innostava ja yrittdjyyteen kannustava ilmapiiri. Myos
samassa eldméintilanteessa olevien ihmisten tapaaminen ja Takomolta saatu vertaistuki
irtisanomisten myotd muuttuneen eldméntilanteen késittelemiseksi mainittiin useissa
vastauksissa. Takomoa kuvailtiin my0s vertaansa vailla olevaksi verkostoitumisen ja
suhteiden luomisen keskukseksi. Verkostoitumista edesauttaa tutkimukseen
osallistuneiden mielestd Takomon avoin ja yhteisollisyyttd korostava toimintatapa.
Monet vastaajat kertoivat myds, etti Takomo ja sen aktiivinen toiminta on heidin
kohdallaan estinyt ansiotdiden loppumisen jilkeistd passivoitumista ja auttanut ndin
ollen sopeutumaan wuuteen eldmintilanteeseen. Lisdksi Takomon jérjestimat
maksuttomat tilaisuudet, luennot ja koulutukset koettiin monissa vastauksissa
hyodyllisiksi. My6s moni tutkimukseen osallistunut Takoja mainitsi saaneensa uusia
ystdvid Takomon toiminnan kautta.

Vastaajat 10ysivdt Takomon toiminnasta myds paljon kehittimisen kohteita.
Monet kokivat, ettei Takomolla kiinnitetd riittdvasti huomiota liikeideoiden
kyseenalaistamiseen ja todellisen kaupallisen potentiaalin selvittdmiseen. Vaikka
positiivinen ja innostava ilmapiiri koettiinkin pédosin hyvéksi asiaksi, korostui
vastauksissa my0s asioiden toinen puoli. Useat Takomo-yrittdjdt olivat kokeneet, ettd
Takomolla innostutaan usein liian kepein perustein uusista ideoista. Yrittdjat myos
kokivat, ettd Takomolla tulisi kiinnittdd enemmén huomiota myds epdonnistumisten
mahdollisuuksiin ja pohtia suunnitelmia senkin varalle, ettd kehitetty litkeidea ei
saavuta toivottua menestystd. Lisdksi osa vastaajista koki, ettd Takomolla luodaan
helposti turhan “ruusuinen” kuva yrittdjyydestd, joka harvoin vastaa aloittelevan
yrittdjdn arkista todellisuutta. Liséksi konkreettisina kehityskohteina Takomo-yritykset

mainitsivat tarvitsevansa enemmén tukea ja neuvoja yritysten rahoituksen
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jarjestamiseksi.  Vastaajien mielestd Takomo  voisi  esimerkiksi  yhdistidd
paddomasijoittajia ja muita riskirahoittajia tehokkaammin Takomo-yritysten kanssa,

jolloin yritysten alkuvaiheen rahoituksen saanti voisi tehostua.

Oulun Yritystakomo Oy:n episuorat vaikutukset

Tassd  tutkimuksessa Oulun  Yritystakomo Oy:n aikaansaamaa epdsuoraa
aluekehityksellistd ~ vaikuttavuutta  ldhestytddan  Oulun  ICT-alan  kohtaaman
rakennemuutoksen nidkokulmasta. Kuten Oulun ICT-alan kehitysta késittelevéssad osassa
todettiin, on rakennemuutos aiheuttanut Oulussa runsaasti henkilostonvidhennystarpeita
eri toimialoilla Nokian johtaman kehityksen mukaisesti. Irtisanominen on aina iso
henkilokohtainen eldmidnmuutos. Ansiotyon ja toimeentulon varaan rakentunut elimén
perusturvallisuus kokee tyopaikan menetyksen yhteydessé &killisen ja kovan kolauksen.
Taloudellisten muutosten lisdksi tyOpaikan menetys merkitsee usein merkittdvin
sosiaalisen tyhjion syntymistd. Pelkdn taloudellisen toimeentulon liséksi tyd on monille
tirked sosiaalisten suhteiden ja kanssakdymisen osa-alue, joten sen menettiminen
vaikuttaa laajasti koko eldméén. Néin ollen irtisanominen on henkil6kohtainen tragedia,
josta selvidminen ja selviytymisen keinot vaihtelevat aina yksilollisesti. (Poijula &
Ahonen 2007)

Tutkimushaastatteluiden avulla selvitettiin  Oulun Yritystakomon toimintaan
osallistuneiden henkildiden kokemuksia irtisanomisen mukanaan tuomista muutoksista,
Takomon merkityksestd toiden loppumisen jilkeisend aikana sekd yrittdjyydestd uutena
urapolkuna. Tutkimusta varten haastattelin golf-sovellusta kehittdvin CaddieON Oy:n
osakasta ja tuotekehitysjohtajaa Juha Pikkaraista sekd kaiutinvalmistaja Sonolux Oy:n
osakasta ja toimitusjohtajaa Mikko Sundmania. Molempien haastateltujen yritykset on
perustettu Oulun Yritystakomolla ja molemmat haastatellut ovat osallistuneet
aktiivisesti Takomon toimintaan.

Juha Pikkaraisella ja Mikko Sundmanilla oli takanaan pitkét tyourat sekd suoraan
Nokialla ettd Nokian alihankkijan palveluksessa. Pikkarainen oli tehnyt koko 25 vuoden
tyouransa Nokian Oulun yksikossd. Tyot Nokialla olivat hdnen kohdallaan alkaneet jo

opiskeluaikana ensin harjoittelijana ja lopulta diplomityontekijand. Diplomi-insindoriksi
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valmistumisen jdlkeen tyotehtdvit etenivét aloittelevasta mikropiirisuunnittelijasta
lopulta kokonaisten matkapuhelinten tutkimus- ja tuotekehitysprosessien johtotehtiviin.
Naissd tehtdvissd hén tyoskenteli viimeiset kymmenen vuotta tydurastaan. Mikko
Sundman oli tehnyt toitd suoraan Nokialle noin kaksi vuotta ja Nokian alihankkijan
kautta noin 12 vuotta. Hén oli tehnyt tyduraansa Oulun lisdksi myds Nokian Salon
yksikossd sekd osittain ulkomailla. Hanen kohdallaan tyotehtavét olivat vaihdelleet
audiosuunnittelijan toistd suunnittelutyoryhmien johtotehtéviin.

Juha Pikkaraisen tyot Nokialla péattyivat vuonna 2011. Haastattelussa hin totesi
ettei irtisanominen tullut hinelle tdysin yllatyksend, sillda Nokian yhteistoiminta- eli yt-
neuvottelut olivat koskeneet hinen tyoyhteisodin jo vuonna 2009. Kevailld 2011 Nokia
ilmoitti Oulun matkapuhelinten tuotekehitysyksikkoa koskevasta
henkilostonviahennystarpeesta, jonka jilkeen Pikkarainen péétti ottaa Nokian tarjoaman
tukipaketin ja lopettaa tyot Nokian palveluksessa. Mydskddn Sonolux Oy:n Mikko
Sundmanille téiden loppuminen Nokian alihankkijan palveluksessa ei tullut ylléttien,
silld ensimmadisen kerran Nokian yt-neuvottelut olivat koskeneet hénti jo vuonna 2005
Salon yksikdssd tydskennellessdédn. Myos alihankkijan palveluksessa Sundman oli
huomannut Nokian vaikeudet jo pitkddn ja vuonna 2010 hin joutui osa-aikaisesti
pakkolomalle. Lopulta hin joutui lopettamaan tyonsd kesélld 2011 yt-neuvotteluiden
kautta.

Vaikka kummallekaan haastatelluista irtisanominen ja tdiden loppuminen ei tullut
yllatyksend, totesivat molemmat sen olleen iso ja eldmdd mullistava tapahtuma.
Sundman mainitsi irtisanomisen vaikuttaneen ennen kaikkea oman perheen
taloudelliseen tilanteeseen, silld ansiotyon loppuminen merkitsi tulotason merkittdvaa
pienenemistd. Nokian tarjoaman irtisanomispaketin mydtd Pikkarainen ei kokenut
akillistd henkilokohtaisen taloudellisen tilanteen muutosta. Pikkarainen totesi
irtisanoutumisen jilkeen olleen huolissaan etenkin omista uudelleen ty6llistymisen
mahdollisuuksistaan ja asemastaan tyomarkkinoilla, silli hénelld oli tuolloin ikda
hieman alle 50 vuotta. Molemmat haastateltavat totesivat myds tdiden loppumisen

olleen enemman uhka kuin mahdollisuus.
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”No kylldhan se iso paukku oli ilman muuta. Ja toisaalta siind huoletti itted
se, ettd siind vaiheessa mind oli pikkusta vaille viiskymppinen ja huoletti
se, ettd miten sen ikidselle uutta tyOpaikkaa loytyy.” (Juha Pikkarainen,
CaddieON Oy)

”No siis kylldhdn se oli uhka. Néin niinku henkildkohtasesti se oli kylla
hankala tilanne” (Mikko Sundman, Sonolux Oy)

Pikkarainen kuitenkin myonsi olleensa kylldstynyt Nokialla pitkddn jatkuneisiin yt-
neuvotteluihin, joten Nokialta 18ht6 tuntui myds kaivatulta muutokselta
henkilokohtaiseen elimddn. Myds Sundman kertoi, ettei irtisanominen ollut lamauttava
kokemus, vaan hén oli innolla tarttumassa uusiin haasteisiin ansiotyon pédttymisen
jalkeen. Sundmanilla ajatus yrittdjéksi ryhtymisestd oli kdynyt mielessd jo ansiotyuran
aikana. Yrittdjyys ei ollut hédnelle kuitenkaan ainoa vaihtoehto irtisanomisen jélkeen
vaan haki tuolloin myos aktiivisesti uutta tydpaikkaa. Pikkaraisen kohdalla yrittdjyys ei
ollut koskaan kdynyt mielessd todellisena vaihtoehtona ennen Takomon toimintaa
osallistumista ja my6s hin haki t6itd syksyn 2011 ja kevéddn 2012 aikana.

Oulun Yritystakomon toiminnasta CaddieON Oy:n Juha Pikkarainen kuuli
ensimmadisen kerran tyOnantajan jirjestiméssd tilaisuudessa vield tydskennellessdén
Nokian palveluksessa. Takomon toimintaan hidn 1dhti mukaan Nokialta
irtisanoutumisensa jilkeen alkusyksyllda 2011. Takomolle Pikkarainen ldhti avoimin
mielin ilman sen suurempia ennakko-odotuksia. Hinen mielestddn Takomon toimintaan
osallistuminen oli helppoa sen maksuttomuuden sekd Takomolla vallinneen positiivisen
ja ennakkoluulottoman ilmapiirin vuoksi. Pikkaraisen aloittaessa Takomolla hénelld
itsellddn ei ollut yritysideaa, mutta noin puoli vuotta Takomolla vietettydén hén tarjosi
omaa osaamistaan CaddieON Oy:n yritysidean kehittdjdn Juha Lallin kdytt6on. Lopulta
CaddieON Oy perustettiin kesdlla 2012.

”Ei Tuomollakaan (CaddieOn Oy:n liikeidean keksijd) varsinaista
yrittdjitaustaa ollu niin kylldi mai luulen, etti se Takomo niin kun
tavallaan anto itseluottamusta ja oikeestaan mahdollisti sen ettd tdma
(yrittdjyys) on oikeesti vaihtoehto.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)
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Sonolux Oy:n Mikko Sundmanilla oli ollut koko ansiotyduran ajan henkildkohtaista
kiinnostusta dinentoistoalaa kohtaan. Jo ennen tdiden lopullista pdéttymistd vuonna
2011 Sundman oli harkinnut itsensd tyollistimistdi oman kaiuttimia valmistavan
yrityksen kautta. Takomolla aloittaecssaan hénelld oli kuitenkin monta muutakin
likkeideaa, joita hdn harkitsi eteenpéin kehitettdviksi. Harkinnan jédlkeen ajatus omasta
kaiutinyrityksestd tuntui kuitenkin parhaalta vaihtoehdolta. Yritysideaa Sundman kehitti
takomolla noin puolitoista vuotta ja lopulta Sonolux Oy perustettiin vuonna 2012.

Pikkaraisen mukaan Takomon toimintaan osallistuminen helpotti hinen
kohdallaan huomattavasti tdiden loppumisen jélkeiseen aikaan sopeutumista.
Haastattelussa Pikkarainen totesi, ettd syksyn 2011 ajan Yritystakomo toimi hénelle
erddnlaisena henkireikind, jota ilman ansiotdiden péddttyminen olisi ollut merkittavisti
vaikeampi asia késitelld. Haastattelussa Pikkarainen totesi, ettd yksi tidrkeimmisti
Takomon hyoddyistd hidnen kohdallaan oli el&dmédn rutiinien sdilyminen ja Takomon
toiminnan ansiosta muodostunut sddnnollinen viikkorytmi. Pikkaraisen mukaan
Takomon mielenkiintoinen ohjelma ja tapahtumat sekd uusiin ihmisiin tutustuminen
pitivit mielen virkednd eikd ajankdytollistd tyhjiotd pddsyt ndin ollen syntyméén.

”Mulle ainakin henkildkohtasesti se oli hirveen tirkee juttu, ettd niin kun

hankala kuvitella sitd, mitd ois tapahtunu jos sitd Takomoo ei ois ollu ja
mad en ois sinne ldhteny.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)

”Sen syksyn ajan se oli mulle niin kun semmonen tosi tirkee paikka. Etti

niin kun Kiviston Kari (Oulun Yritystakomo Oy:n toimitusjohtaja) on

monesti sanonu, ettei jddny vaan sohvalle makkaamaan ja miettimién ettad

mitdhén tdssd nyt sitten.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)
Myo6s Sundmanilla oli Takomon merkityksestd samankaltaisia kokemuksia. Takomon
toiminnasta Sundman kuuli ensi kerran Uusyrityskeskuksen kautta ja hin aloitti
Takomolla jo sen ensimmadisend toimintavuonna 2010. Sundman mainitsi haastattelussa,
ettd Takomon toimintaan oli helppoa ldhted mukaan ja erityisesti hdntd kiinnosti
takomolla vallinnut innostuksen ja positiivisuuden ilmapiiri. Pikkaraisen tapaan myos
Sundman mainitsi osallistuneensa aktiivisesti ja madratietoisesti Takomon toimintaan
oman Takomo-uransa alusta ldhtien. Takomon toiminta ja oman yritysidean

kehittiminen estivit myds Sundmanin kohdalla ansiotydon pééttymisen jilkeisen



77

passivoitumisen ja toiminnan mydtd tydeldmén rutiinit ja sddnndllinen eldménrytmi
jatkuivat entiselldén. Toki Sundman my6s mainitsi, ettei Takomon toiminta ja yrittdjyys
sopinut kaikille. Hdnen mukaansa Takomon toiminnassa oli mukana myo6s ihmisii,
jotka eivét aktiivisesti osallistuneet oman tai jonkun muun liikeidean eteenpéin

kehittdmiseen.

”Yritystakomo tavallaan salli sen, ettd ihan samalla tavalla, kun ei oltu
toissd niin aamulla kello kaheksan kolmekymmentd vietiin lapset
paivikotiin ja tultiin konttorille. Tadlld (Takomolla) sitten heiluteltiin
asioita koko piivé ja koitettiin saaha sitd hommaa kulkee ja sitten mentiin
kotiin. Tekeminen pysy ihan saman tyyppisend, ettd vihén niinku ois toitd
vaihtanu vaan toiseen.” (Mikko Sundman, Sonolux Oy)
Pikkarainen mainitsi haastattelussa kokeneensa tdrkedksi muiden samassa tilanteessa
olleiden ihmisten tapaamisen Takomon toiminnan kautta. Vaikka Pikkarainen ei
suoraan kokenutkaan tarvinneensa erityistd tukea tdiden loppumisen my6td muuttuneen
elaméntilanteensa késittelemiseksi, oli Takomo kuitenkin paikka, jossa saattoi

keskustella irtisanomisiin liittyvistd vaikeistakin asioista ja tuntemuksista muiden

takojien kanssa.

”En maa silleen niin kun ite varmaan mieltény, ettd siind mitién tukea ois
tarvinnu, mutta mulle kylld varmasti Takomo oli se paras tuki siind
vaiheessa ihan ilman muuta.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)

Sonolux Oy:n Mikko Sundmanin kokemukset Yritystakomolta saamastaan tuesta
liittyivét suoraan yrittdjéksi ryhtymiseen. Haastattelussa hin mainitsi, ettd yrittdjyydesti
vallinnut pelokas mielikuva ja siitd johtunut ldhipiirin vastustus yrittdjaksi ryhtymista
kohtaan saivat hédnet itsekin empiméén pitkddan oman yrityksen perustamista. Takomolta
hén kuitenkin sai tarvitsemaansa tietoa ja kokemusta yrittdjyydestd sekd myds henkistad
tukea, rohkaisua ja kannustusta. Tdmadn Sundman totesi olleen ratkaisevaa lopullisessa

padtoksentekoprosessissa, jonka myd6té ajatus omasta yrityksesté kirkastui.

”Joo se oli niin kun hyvin hyvin hankala prosessi tehdd se pdétds, ettd nyt
mid niin kun ldhen yrittdjdksi. Mutta niin kun kaikki se tuki mitd maa
tarvin siihen, niin sain kylld Takomolta. ” (Mikko Sundman, Sonolux Oy)
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Molemmat haastateltavat mainitsivat Yritystakomolla vallinneen innostavan ja avoimen
ilmapiirin olleen heistd yksi Takomon toiminnan parhaista puolista. Sundmanin mukaan
varsinkin Takomon ensimmadiisend toimintavuotena Yritystakomolla wvallitsi jopa
hurmoksellinen ilmapiiri ja ihmisilld oli selvd usko tulevaisuuteen Nokian ongelmien
jéilkeen. Sundmanin mukaan suurin osa Takojista oli viemissd omia ideoitaan valtavan
innostuksen voimalla eteenpdin ja samalla myods hdn sai uskoa oman liikeideansa
kehittdmiseen. My0s Pikkarainen korosti haastattelussaan erityisesti Takomon rentoa ja
”positiivisessa mielessd hullua” ilmapiirid. Pikkaraisen mukaan Takomolla wvallitsi
vahva usko tulevaan eivitkd ihmiset hdnen mielestddn jddneet suremaan Nokian

ongelmia, vaan keskittivit energiansa omien liikeideoidensa kehittdmiseen.

”Se (ilmapiiri) oli than mieletdn! Se oli suorastaan villin innostava (tauko)
kylld tdssd kaikki usko uuteen nousuun Nokian ongelmien jilkeen.”
(Mikko Sundman, Sonolux Oy)

”En mii sielld kylld minkdanlaista masentuneisuutta havainnu ollenkaan,
ettd enemmankin keskityttiin sithen uuteen” (Juha Pikkarainen, CaddieON

Oy)
Takomon vaikutusta nykyiseen eldméntilanteeseen késiteltdessd CaddieON Oy:n Juha
Pikkarainen totesi, ettd hdn saattaisi ilman yrittdjaksi ryhtymistd olla edelleen ilman
uutta tyotd. MyOds Sundman sanoi haastattelussa olevansa tyytyvéinen paitokseensa
yrittdjdksi ldhtemisestd. Han oli jopa kieltiytynyt tarjotusta ansiotyostd, silli oman
intohimon eteen tydskenteleminen tuntui silld hetkelld mielenkiintoisemmalta ja
houkuttelevammalta vaihtoehdolta. Molemmat haastatellut yrittdjat kuitenkin totesivat,
ettd aloittelevan yrittdjan arki on ajoittain henkisesti raskasta ja taloudellisesti hyvinkin
epdvarmaa. Molemmat haastateltavat sanoivat kuitenkin olevansa tyytyvéisid yrittdjaksi

ryhtymiseen, eikd pédétdstd ole heidén mielestédén tarvinnut katua.

”Onhan se nyt hurjaa tehdd omaa tuotetta omalla porukalla ja koko ajan
oppia uutta.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)

”Joka pdivd kun mé katon tiliotetta niin kadun kylld (naurua), mutta en
mii oo sitd joutunu tosissaan katumaan” (Mikko Sundman, Sonolux Oy)
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Pikkarainen ja Sundman kuitenkin totesivat haastatteluissa, ettei heiddn
henkilokohtaiset kokemukset Takomon hyodyistd vélttdméttd pade kaikkien toimintaan
osallistuneiden kesken. Sundmanin mukaan Takomo-yritysten joukossa on varmasti
myos yrityksid, jotka eivdt hinen laillaan koe hydtyneensd Takomon toiminnasta, silld
yritykset olisivat todennidkoisesti perustettu myds ilman Yritystakomoa. Néin ollen
Takomon roolia yrityksen perustamisen prosessissa voi olla vaikea méidritelld
yksiselitteisesti. Molemmat haastateltavat myos totesivat, ettd Takomon toiminnassa on
mukana my0s sellaisia henkil6ité, joille yrittdjyys ei vélttiméttad ole paras mahdollinen
tyollistymisen vaihtoehto. Myo0s télloin késitykset Takomon toiminnasta saattavat olla
negatiivisia.
”Ei tdd kuitenkaan oo mikd4n ihmeidentekopaikka, joko sdd oot

yrittdjaluonteinen ja saat tddltd apua tai sit sdd et 00.” (Mikko Sundman,
Sonolux Oy)

”On varmasti myds niitd jotka kdy muutaman kerran ja huomaa ettei tima

oo minun paikka.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)
Molempien haastateltavien mielestd Oulun Yritystakomo Oy:lld on ollut merkittdva
rooli Oulun seudun yritysmyonteisen ilmapiirin kehittymisen kannalta. Yritystakomon
tehokas markkinointi, yhteistyd muiden yrityspalvelutuottajien kanssa sekd Takomolta
ponnistaneet menestyneet yritykset ovat haastateltujen yrittdjien mielestd olleet omalta
osaltaan luomassa Oulun tdmédn hetkistdi mainetta pohjoisena uus- ja
kasvuyrittdjyyskeskuksena. Sonolux Oy:n Mikko Sundman korosti, ettd erityisesti
Takomon toiminnan avoimuus on saanut sen erottumaan Oulun muista
uusyrityspalveluiden tuottajista. Pikkarainen totesi haastattelussaan, ettd Takomon
keskeinen asema Oulun uus- ja kasvuyrityspalvelukentdssd riippuu kuitenkin paljolti
Nokian kehityksestd. Hénen mielestdin Takomo on toiminut ainutkertaisena
kohtaamispaikkana, josta voi olla ylped ja jota ilman moni Oululainen yritys olisi

saattanut jaada perustamatta.

”Onhan se erittdin keskeinen. Ja se, ettd kansanmies Rotuaarilla tietdd kun
md sanon, ettd mi oon Yritystakomolaisia, niin mistdi ma puhun. Se on
mieleton suoritus!” (Mikko Sundman, Sonolux Oy)
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”Siind on oikeestaan minun mielestd kaksi juttua: ensin se Nokia taustalla
ja sen tarjoamat taloudelliset tuet (Bridge-ohjelma ja irtisanomispaketit) ja
sitten Takomo on se paikka missd ndméd ihmiset kohtaa.” (Juha
Pikkarainen, CaddieON Oy)

JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen aineistojen empiirisen tarkastelun valossa Oulun Yritystakomo Oy:n
toiminnasta ja sen aikaan saamista aluekehityksellisistd hyddyistd muodostuu suurilta
osin myonteinen kuva. Tulosten perusteella on selvdid, ettdi Takomon toiminta on
synnyttinyt Ouluun ja sen ympéristodn lukuisia uusia yrityksid. Ndmad Takomo-
yritykset luovat osaltaan Oulun alueen taloudellisen kehityksen ja kasvun kannalta
ratkaisevan téirkeitd tyOpaikkoja. Ndma tyOpaikat taas synnyttivét alueelle kehitykseen

tarvittavaa dynamiikkaa ja sosiaalista hyvinvointia.

Suorat aluekehitykselliset vaikutukset

Toimialoittain  tarkasteltuna palveluliiketoiminnan alan  yritykset korostuivat
tutkimuksen tuloksissa. Tdmé on mielenkiintoinen tulos, silld teoria-osan yhteydessédkin
todettiin, ettd teknologiateollisuuden yritysten korkea osuus ja palveluliiketoiminnan
pieni mddrd on ollut osaltaan pahentamassa ICT-alan rakennemuutoksen vaikutuksia
Oulun seudulla. Tulokset osoittavat, ettd etenkin uusyritystoiminnan osalta Oulun
seudun toimialarakenteen osittainen vinoutuminen teknologiateollisuuden varaan on
suoristumassa ja kdantyméssd kohti palveluliitketoiminnan alan yrityksid. Tutkimuksen
tuloksissa palveluliitketoimintaa harjoittavien Takomo-yritysten merkitys korostuu
etenkin yritysten tyollisyysvaikutusten seké liikevaihtojen osalta. Kuten tutkimuksen
teoriaosan yhteydessd todettiin, juuri nimi muuttujat ovat keskeisid tekijoitd alueiden
taloudellisen kasvun ja kehityksen kannalta. Ndin ollen voidaankin tulosten perusteella
todeta, ettd Oulun Yritystakomo Oy:n aluekehityksellinen vaikuttavuus tulee ilmi
etenkin toiminnan tukemana syntyneiden palveluliiketoiminnan alan yritysten

muodossa.
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Vaikka palveluliiketoiminnan ala korostuukin osittain tutkimustuloksissa, on silti
huomattava teknologiateollisuuden ja ICT-alan tirked merkitys. Yhteen lasketun
liikkevaihdon osalta mitattuna teknologiateollisuus ja ICT-ala muodostavat hallitsevan
osuuden tutkimuksen toteutuksen hetkelld meneillddn olleen tilikauden litkevaihdoista.
ICT-alan ja teknologiateollisuuden yritysten ensimmaisten tilikausien pieni liikevaihto
selittyy todennékdisesti silld, ettd ndilld aloilla tuotteen kehittdminen ja sen markkinoille
saattaminen kestdd usein muita toimialoja kauemmin. Né&in ollen ensimmadisind
tilikausina kyseisille yrityksille ei useinkaan kerry huomattavaa liikevaihtoa, jolloin
myos yritysten todellinen merkittivyys saattaa jidda huomaamatta.

Teknologiateollisuuden ja ICT-alan yritysten osuudet korostuvat etenkin
paddomasijoitusten osalta. Yhteensd teknologiateollisuus ja ICT-ala olivat houkutelleet
noin 98 prosenttia kaikista Takomo-yritysten paddomasijoituksista. Ulkopuolisten
sijoittajien kiinnostus teknologiateollisuuden ja ICT-toimialan Takomo-yrityksid
kohtaan osoittaa, ettd etenkin nédiden alojen yritykset voivat tulevaisuudessa yltda
saavuttamaan todellista ja merkittdvaa kaupallista menestystd ja kasvua. Myos kyseisten
alojen  yrittdjat uskovat tutkimuksen tulosten perusteella liiketoimintansa
menestymiseen ja kasvun mahdollisuuksiin. Téhén viittaavat teknologiateollisuuden ja
ICT-alan yritysten suuret ja hallitsevat osuudet tutkimukseen osallistuneiden Takomo-
yritysten tutkimus- ja tuotekehitysinvestoinneista sekd myyntiin ja markkinointiin
kéaytetystd pddomasta. Aikaisemmin tutkimuksen teoriaosan yhteydessd todettiin, ettd
suurta kasvupotentiaalia omaavilla yrityksilli on erityinen merkitys alueellisen
kehityksen ja kasvun synnyttdjind. Néin ollen Oulun Yritystakomon aluekehityksellistd
vaikuttavuutta arvioitaessa tulee ottaa huomioon myds sen toiminnan kyky synnyttda
lupaavia kasvuun ja kansainvilistymiseen tdhtddvid teknologiateollisuuden ja ICT-alan
yrityksid.

Tulosten perusteella palvelulitketoiminnan alan Takomo-yritykset ovat kyenneet
luomaan yksittdisend toimialana huomattavasti enemmén liikevaihtoa, kuin muut
tutkimukseen osallistuneet yritykset. Teknologiateollisuuden ja ICT-alan merkittdvyys
korostuu kuitenkin tutkimus- ja tuotekehitysinvestointien, myyntiin ja markkinointiin

kiytetyn pddoman sekd paddomasijoitusten houkuttelevuuden suhteen. Lisédksi tuloksista
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on tirked huomata, etti Takomo-yritysten meneillddn olleen tilikauden arvioidusta
yhteen lasketusta 3,47 miljoonan euron liikevaihdosta noin 62 prosenttia on sijoitettu
eteenpdin yritysten tutkimuksen ja tuotekehityksen sekd myynnin ja markkinoinnin
toimintoihin. Tastd summasta pelkastdin teknologiateollisuuden alan Takomo-yritykset
ovat kdyttdneet noin 1,5 miljoonaa euroa eli noin 70 prosenttia ja ICT-alan yritykset 461
000 euroa eli noin 20 prosenttia tutkimuksen- ja tuotekehityksen sekd myynnin ja
markkinoinnin toimintoihinsa. Témén tutkimuksen tulosten perusteella ei kuitenkaan
voida suoraan asettaa eri toimialoja jdrjestykseen niiden aluekehityksellisen
merkityksen perusteella. Menestydkseen Oulun seutu tarvitsee laajan ja monipuolisen
toimialarakenteen, jota Oulun Yritystakomo Oy on tulosten osoittamalla tavalla ollut
osaltaan rakentamassa.

Yritysten toiminnan alueellista laajuutta selvittdmalld saatiin tutkimuksessa esille
mielenkiintoisia tuloksia. Yritysten kokonaismyynnin osalta Takomo-yritysten
suurimpana markkina-alueena toimivat kotimaan markkinat. Mielenkiintoista oli
kuitenkin huomata, ettd kansainvélisen myynnin osuus ylitti tutkimukseen
osallistuneiden Takomo-yritysten kohdalla Ouluun ja sen ldhialueille suuntautuvan
myynnin. Tdmi osoittaa, ettd osa Takomo-yrityksistd on onnistunut skaalaamaan
litkketoimintansa kansainvilisille markkinoille. Kansainvélistyminen tarjoaa yrityksille
mahdollisuuksia liiketoiminnan kasvattamiseen, jolloin myds kyseisten yritysten
vaikutukset Oulun seudun taloudellisen kehityksen kannalta korostuvat.

My6s  Takomo-yritysten  alihankintaverkoston — sekd  tutkimus-  ja
tuotekehitysinvestointien alueellista jakautumista ja laajuutta selvittdmalld saatiin esille
kiinnostavia tuloksia. Suurin osa Takomo-yritysten alihankinnasta sekd tutkimus- ja
tuotekehitystoiminnoista tapahtui Oulussa ja sen ldhialueilla. Tdmi osoittaa, ettd
Oulussa on edelleen toimiva paikallinen alihankintaverkosto ja runsaasti osaamista,
vaikka Oulun ICT-alan rakennemuutos on vaikuttanut rajusti myos alihankintayritysten
toimintaa. Runsas paikallinen alihankinnan kéytté vaikuttaa positiivisesti alueen
taloudelliseen kehitykseen, silld néin ollen pddoma kiertdd alueen siséllé ja investointien
positiiviset vaikutukset heijastuvat laajalle. Toisaalta alhainen kansainvélisen

althankinnan ja tutkimus- ja tuotekehitystoimintojen mééré ei anna kovin hyvaa kuvaa
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yritysten kansainvélistymisen asteesta, silli usein kasvavat ja kansainvilistyvét
yritykset suuntaavat toimintojaan ulkomaille jo liitketoiminnan alkuvaiheessa.
Takomo-yritysten toimintaa ja toiminnan laajuutta kuvaavia taloudellisia tietoja
tarkastellessa kdy selvisti ilmi Takomon onnistuminen omassa toiminnassaan. Yrityksid
on syntynyt, tyopaikkoja on luotu ja osa yrityksistdi on tulosten valossa saanut
litkketoimintansa hyvin alkuun. Takomo-yritysten taloudellisia tietoja tulkittaessa on
myos selvdd, ettd Oulun kaupungin elinkeinoliikelaitos BusinessOulun kautta
jarjestettavd 400 000 euron vuotuinen rahoitusosuus Oulun Yritystakomo Oy:n
toiminnan jarjestdmiseksi tuntuu varsin pieneltd Takomon aikaan saamiin tuloksiin
nidhden. Témin tutkimuksen tarkoituksena ei kuitenkaan ole arvioida ovatko tulokset
panostuksiin ndhden riittdvid tai miten Oulun Yritystakomo Oy:n rahoitus tulisi

tulevaisuudessa jarjestia.

Epiisuorat aluekehitykselliset vaikutukset
Kuten tutkimussuunnitelman yhteydessd todettiin, on tdmén pro gradu -tutkimuksen
tarkoituksena ollut selvittdd suoraan kuntatalouteen vaikuttavien tulosten lisédksi myds
Oulun Yritystakomo Oy:n toiminnan aikaan saamia epésuoria vaikutuksia.
Tutkimuksen edetessd ndiden vaikutusten mitattavuuden vaikeus tuli konkreettisesti
ilmi. Néité tuloksia paddyttiin tutkimaan Takomon toimintaan osallistuneiden yrittdjien
henkilokohtaisten kokemusten kautta. Haastatteluista saatujen tulosten pohjalta on
tdysin mahdotonta sanoa, vastaavatko haastateltujen Takojien kokemukset Takomon
toimintaan osallistuneiden henkildiden yleistd mielipidettd. Tulosten valossa on myos
vaikea antaa esiin tulleille epédsuorille vaikutuksille minkdinlaista taloudellista arvoa,
joka saattaisi kdydd ilmi esimerkiksi sddstoind Oulun kaupungin sosiaali- ja
terveyspalveluiden kustannuksissa. Téllaiset tulokset vaatisivat tiysin eri laajuudessa ja
eri metodein toteutettavan tutkimuksen, johon ei timén selvityksen osalta edes pyritty.
Saatujen tulosten perusteella on kuitenkin selvdd, ettd Oulun Yritystakomon
toiminnalla on paljon sosiaalista, mutta joskin vaikeasti hahmotettavaa merkitystad
alueellisen hyvinvoinnin luojana. Tulosten perusteella Takomo ja sen toiminta on

helpottanut konkreettisesti ansiotyon pddttymisen jdlkeiseen eldmédn sopeutumista
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haastatteluissa esiin tulleilla tavoilla. Taméa tutkimus ei kuitenkaan ota kantaa siihen,
onko téllaisten vaikutusten saavuttaminen Takomon kaltaisen organisaation tehtivi, vai
pitdisikd niitd vaikutuksia yrittdd saavuttaa toisenlaisten julkisten tai yksityisten
palveluiden kautta.

Toinen merkittivd Takomon aikaan saama epdsuora vaikutus on tuloksista
vilittynyt yritysmyonteisen ilmapiirin edistiminen Oulun seudulla. Tdmén johdosta
yrittdjyys vaihtoehtona saattaa houkutella entistd useampia. Kun uusia yrityksid syntyy
paljon, on entistd todenndkdisempéd, ettd niistd jokin saavuttaa laajaa kaupallista
menestysti ja vaikuttaa siten positiivisesti Oulun alueen kehitykseen. Yritysmyonteinen
ilmapiiri saattaa houkutella Ouluun myos jo liiketoiminta-asemansa vakiinnuttaneita
yrityksid, jolloin taloudelliset hyddyt konkretisoituvat nopeasti uusien tydpaikkojen

muodossa.

Lopuksi

Tuloksia tulkittaessa on muistettava, ettd ne sisdltivit edelleen useita epavarmuutta
aitheuttavia tekijoitd. Esimerkiksi eri rekisteritietoja hyvéksi kéyttden tehty suppea
taustaselvitys Takomo-yritysten liiketoiminnan aktiivisuudesta ei vélttdmaittd anna
tdysin todenmukaista kuvaa yritysten tilasta. Yrityksen aktiivisuus ei kuitenkaan tdssa
yhteydessd suoraan tarkoita, ettd yritys esimerkiksi maksaisi henkildstdlleen palkkaa, tai
ettd yrittdja saisi pddtoimisen toimeentulonsa kokonaan yrityksen kautta. Jos tilanne on
tdma, yritys ei myOskddn saa aikaan suoria aluetaloudellisia hyotyjd, jotka lopulta
kumuloituvat kuntatalouteen henkild- ja yritysverotuksen kautta. Yritysten todellisen
nykytilan selvittdiminen vaatisi laajamittaisen jatkotutkimuksen, jossa jokaisen Takomo-
yrityksen liiketoimintaan ja sen laajuuteen paneuduttaisiin yksityiskohtaisesti. Tdmédn
tutkimuksen tuloksia tarkastellessa on myds syytd muistaa, ettd kyselyyn saatiin
vastaukset vain 24 Takomo-yritykseltd. Vaikka kyselytutkimuksen otosta voidaankin
pitdd edustavana kuvauksena kaikista Takomo-yrityksistd, ei otos koskaan vastaa
taydellisesti koko perusjoukkoa. Télloin tuloksia tulkittaessa on muistettava, ettd niithin

sisédltyy aina virheen mahdollisuus.
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Seké suoria taloudellisia hyotyjé ettd epdsuoraa vaikuttavuutta tarkastellessa on
myo0s tirkedd pitdd mielessd, ettd Oulun Yritystakomo Oy on toiminnassaan vasta
alkuvaiheessa. Tatd tutkimusta tehtdessd ensimmadiset Takomolla perustetut yritykset
ovat enimmilldén noin kolme vuotta vanhoja. Tdimé on yritystoiminnan kannalta lyhyt
aika ja suuri osa yrityksistd onkin vasta elinkaarensa alkuvaiheessa. Néin ollen Takomo-
yritysten todelliset aluekehitykselliset vaikutukset eivét vield suurilta osin ole edes
ndkyvilld, joten pitkélle ulottuvien ja lopullisten arvioiden tekeminen Yritystakomon
toiminnasta ei ole tdssd vaiheessa tarkoituksenmukaista. Kattavamman arvion
saamiseksi olisi hyvd, jos tdmén tutkimuksen kaltaisia selvityksid Takomo-yritysten
tilasta ja kehityksestd tehtiisiin sddnnollisin viliajoin. Niin ollen saataisiin keskenddn
vertailukelpoisia tuloksia yritysten kehityksestd sekd niiden aluekehityksellisestid
merkityksesta.

Tutkimuksen tuloksia tarkasteltaessa on syytd muistaa, ettd vaikka tulosten
valossa Oulun Yritystakomo Oy:n toiminta ndyttdytyykin tehokkaana keinona tarttua
rakennemuutoksen aiheuttamiin haasteisiin, ei se silti ole ainoa tai itsestddn selvi
ratkaisu tyovoimapoliittisiin ongelmiin. Tulosten valossa Takomon kaltainen toiminta
tulisikin ndhda vain yhtend aluekehityksen tyokaluna, joka tarvitsee rinnalleen laajasti
myds muita toimintoja. Vaikka julkinen hallinto on laajasti omaksunut
uusyritystoiminnan tukemisen osaksi elinkeinopolitiikan toteuttamista, on syytd pitda
mielessd teoria-osan yhteydessdkin esitetty kritiikki julkisen hallinnon yrittdjyyden
tiarkeyttd korostavaa polititkkaa kohtaan. Kaikenlainen yrittdjyys ei automaattisesti luo
taloudellista kasvua. Julkisen hallinnon tukitoimia kohdistettaessa tulisikin keskittya
ehkd enemmain yritysten laatuun kuin madrddn, silla todellista kasvupotentiaalia
omaavien yritysten osuus kaikista uusista yrityksistd on todellisuudessa hyvin pieni.

Toisaalta kasvuyrityksid ja niiden tukitoimia késittelevdssd osassa todettiin, ettd
yrityksille pitdd luoda myds mahdollisuus epdonnistua. Uusia yrityksid ei synny, jos
epdonnistumisen riskit ovat yrityksen menestyksestd saatavia hyotyjd suuremmat.
Yrittdjyyden edistdmisen toiminnoissaan julkisen hallinnon tulee kiinnittdd téhén

erityistd huomiota. Tutkimuksen tulosten perusteella Oulun Yritystakomo Oy on hyvé
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ja toimiva esimerkki téllaisesta toiminnasta, jossa yhteiskunnan tukemana on osaltaan
saatu madallettua yrittdjyyden riskeja.

Yrittdjyyteen kannustamisessa tulee myds kayttdd harkintaa, silld yrittdjyys ei sovi
jokaiselle ja usein uudelleen tyollistyminen tai kouluttautuminen voi olla yrittdjyyttd
jarkevampi vaihtoehto. My0ds hautomotoiminnan yhteydessi kehitettdvid liikeideoita ja
perustettavia yrityksid arvioitaessa tulee kayttda riittdvasti kriittistd arviointia todellisen
kaupallisen potentiaalin selvittdmiseksi. Liiketoimintaan ryhtyessd on syytd olla myds
tietoinen siitd tosiasiasta, ettd teoriankin valossa vain harva uusi yritys saavuttaa
elinkaarensa aikana todellista kaupallista menestysta. Lisdksi aloittelevan yrityksen arki
on usein Takomo-yrittdjienkin kokemusten perusteella raskasta vailla ty6lainsdddannon
mukaisia ty0aikoja tai vapaapdivid tyOterveyshuollosta puhumattakaan. Yrittdjiksi
aikovia on siis syytd tiedottaa my0s ndistd seikoista osana yritysten syntyyn ja
kehittymiseen tdhtddvii toimintaa.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettei teoriaosan yhteydessd esitelty
yrityshautomon késite ole sellaisenaan riittdvd kuvaamaan Oulun Yritystakomo Oy:n
toimintaa. Perinteisten yrityshautomoiden tapaan Yritystakomokin tarjoaa Takojille
kayttoon fyysisen toimitilan sekéd runsaan joukon erilaisia laitteita ja palveluita, joiden
tarkoituksena on helpottaa yritystoiminnan aloittamista. Tutkimuksen tulosten mukaan
nditd seikkoja tirkedmpdd on kuitenkin Takomon poikkeuksellisen avoin ja
yhteisollisyyttd korostava toimintatapa. Tdémén ansiosta eri alojen asiantuntijat ja osaajat
padsevdat kohtaamaan ja verkostoitumaan innostuneessa ja innovatiivisessa
ympdiristossd, mikd tulosten osoittamalla tavalla  konkretisoituu  uudeksi
yritystoiminnaksi ja moniksi muiksi vaikeammin méériteltdviksi hyodyksi. Tastd
huolimatta tdmé tutkimus ei kuitenkaan pyri muodostamaan tdysin uutta kisitettd
kuvaamaan Takomon kaltaista toimintaa, vaan késitteen laajentaminen vaatisi eri
metodein tehtdvid jatkotutkimusta.

Tulosten esittdmélld tavalla Oulun Yritystakomo Oy on alkuperdisten
tavoitteidensa  mukaisesti  ollut tukemassa kehityskulkua, jossa ICT-alan
rakennemuutoksen my6td Oulun alueella vapautunut osaaminen on saatu tuottamaan

uudelleen yrittdjyyden kautta. Oulun Yritystakomo ei kuitenkaan kykene toimimaan
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yksin, vaan tulosten saavuttaminen on edellyttinyt ldheistd ja aktiivista yhteistyoti
Oulun seudun yrityspalveluverkoston muiden toimijoiden kanssa. Niin ollen Oulun
Yritystakomo Oy:té ei tulisikaan koskaan ajatella pelkdstdén itsendisend toimijana, vaan
osana laajaa kokonaisuutta, jossa jokaisella toimijalla on oma erityinen ja tarpeellinen
paikkansa. Tdma pro gradu -tutkimus on hyvé lopettaa erddn Takojan lainaukseen, joka

tiivistdd hyvin Oulun Yritystakomo Oy:n roolin tdssé kokonaisuudessa:

“En ehkd osaa sanoa tdtdkddn oikein, mutta se mitd teette on paljon
enemmin kuin kyltteji katossa, enemmén kuin saatuja tyopaikkoja,
enemmin kuin kiytyjd koulutuksia, enemmén kuin uusia taitoja se on
jotain jota ei voi mitata muun muassa uskoa tulevaan, uskoa ihmisiin,
uskoa siihen ettd huomenna on uusi piiva.” (Takoja)
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LIITTEET
Liite 1. Kyselylomake

TAKOMO

Kysely Takomo-yrityksille

Perustiedot yrityksesta

1. ¥rityksan nimi? =

=

2. Kyselyyn vastaajan aloitusvuesi Takomella? *

I

3. ¥rityksan toimiala?® =

—|

4, Wrilyksan parustamisyuosi? =

3

5. Dliko idea yrityksasta alemassa jo Takomaolle tultaessa? =

©oKylla B

&. Qliko yrityksen tiimi olemassa jo Takomelle tultaessa? *

©oKylla B

7. Montako takojaa oli perustamassa yritysta? *

=

¥rityksen taloutta ja henkildsti3 koskevat tiedot



8. Liikevaihto (€) yrityksen ensimmaiselld tilikaudella?

—

9. Yrityksen arvioitu liikevaihto (€) talla tilikaudella? *

=

10. Yrityksen perustajien yritykseen sijoittaman pddoman ( €) maara? *

=

11. Yrityksen rahoittamiseen on k&ytetty Nokian tarjoamaa irtisanomispakettia ( €) tai Bridge-ohjelman kautta saatua rahoitusta
(€)? *

Irtisanomispaketti (€) I

Bridge-ohjelma (€) I

Ei ole kaytetty

12. Yrityksen paaomasijoitusten, yritystukien ja lainojen méaara ( €)? *

Paaomasijoituksilla tarkoitetaan tédssa tapauksessa yrittédjan ja yrittajéan Iahipiirin ulkopuolisia sijoituksia. Yritystukiin lasketaan
tdssa tapauksessa kuuluvaksi mm. ELYn, TEKESin ja Keksintdsaation ym. avustukset. Lainoilla tarkoitetaan pankkien, Finveran,
TEKESin ja Keksintosdation ym. myontamia lainoja ja lainojen takauksia.

Padomasijoitukset (€)
Yritystuet (€)

Lainat (€)

13. Yritys aikoo tavoitella pddomasijoitusta/sijoituksia tulevaisuudessa? *

Kylla

Ei

14. Henkilostén maara yrityksen aloitusvuonna? *

4

15. Yrityksen henkiloston méaara talla hetkelld? *

|

95
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16. Yrityksen arvioitu henkiléston maara viiden vuoden kuluttua?

4

17. Takojien osuus yrityksen henkilostostd talla hetkella? *

4

Yrityksen liiketoimintaa, tuotetta ja markkinoita koskevat tiedot

18. Yrityksen tuote? *
Kuluttajatuote
B2B-tuote
Kuluttajapalvelu

B2B-palvelu

Muu, mika?

19. Arvioitu yrityksen kokonaismyynnin alueellinen jakautuminen? *

Vastaaja jakaa 100% kokonaismyynnin osiin sen alueellisen jakauman mukaan, esim. Oulu ja ldhialue 20%, Muu kotimainen
50%, Kansainvéalinen 30%
Oulu ja lahialue (%)

Muu kotimainen (%)

Kansainvalinen (%)

20. Alihankkijoiden kokonaismaara ja sijainti? *

Esim. Oulu ja lahialue 5 kpl., Muu kotimaa 8 kpl., Kansainvaéliset 2 kpl.

Oulu ja léhialue

Muu kotimaa

Kansainvaliset

21. Arvio yrityksen tutkimukseen ja tuotekehitykseen kdyttamasta rahaméaéarasta ( €) yrityksen perustamisesta léahtien?
Esim. Oulu ja lahialue 30 000€, Muu kotimaa 20 000€, Kansainvéliset 10 000€

Oulu ja lahialue

Muu kotimaa

Kansainvaliset



22, Arvio yrityksen myyntiin ja markkinointiin kdytetystéd rahamaarasta ( €) yrityksen perustamisesta lahtien?

=

23. Onko tavoitteena kehittdd yrityksesta kasvuyritys? *

Kylla Ei

24, Onko yrityksen liiketoiminta mielestasi skaalautuvaa? *

Kylla Ei

Takomon toimintaa koskevat tiedot

25. Yritys on hyotynyt Takomon toiminnasta *

Taysin eri mieltd
Jokseenkin eri mielta

Ei eri eikd samaa mieltd
Jokseenkin samaa mielta
Taysin samaa mielta

En osaa sanoa

26. Yritysta ei olisi perustettu ilman Takomoa *

Taysin eri mieltd
Jokseenkin eri mielta

Ei eri eikd samaa mieltad
Jokseenkin samaa mielta
T&aysin samaa mieltd

En osaa sanoa

27. Yrityksemme kehitti liikeideaa aktiivisesti ja avoimesti muiden takojien kanssa? *
Taysin eri mielta
Jokseenkin eri mielta
Ei eri eikd samaa mieltd
Jokseenkin samaa mielta

Taysin samaa mielta
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En osaa sanoa

28. Takomon toiminnan prosessi on vastannut yrityksen tiimiytymisen tarpeita *
Taysin eri mielta
Jokseenkin eri mielta
Ei eri eikd samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
T&aysin samaa mielta

En osaa sanoa

29. Takomon toiminnan prosessi on vastannut yrityksen alkuvaiheen muita tarpeita *
Taysin eri mielta
Jokseenkin eri mielta
Ei eri eikd samaa mieltad
Jokseenkin samaa mielta
T&aysin samaa mieltd

En osaa sanoa

30. Takomon tilat ja laitteet vastaavat toiminnan tarpeita *
Taysin eri mieltd
Jokseenkin eri mielta
Ei eri eikd samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Taysin samaa mielta

En osaa sanoa

31. Takomon toiminta kannusti pyrkimaan yrityksen kasvuun ja kansainvalistymiseen *
Taysin eri mielta
Jokseenkin eri mielta
Ei eri eikd samaa mieltad
Jokseenkin samaa mielta
Taysin samaa mielta

En osaa sanoa

32. Takomolla tiedotettiin yrityksen oman p&dédoman ehtoisen rahoituksen saamiseen liittyvistéd asioista *

Taysin eri mieltd
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Jokseenkin eri mielta

Ei eri eikd samaa mieltd
Jokseenkin samaa mielta
Taysin samaa mielta

En osaa sanoa

33. Takomon toiminta auttoi yritystd saamaan oman pddoman ehtoista rahoitusta *
Taysin eri mieltd
Jokseenkin eri mielta
Ei eri eikd samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
T&aysin samaa mieltd

En osaa sanoa

34. Takomolla tiedotettiin myds Oulun alueen muista startup - ja uusyrityspalveluista *
Taysin eri mieltd
Jokseenkin eri mielta
Ei eri eikd samaa mieltad
Jokseenkin samaa mielta
T&aysin samaa mielta

En osaa sanoa

35. Takomon toiminta on auttanut selviytym&an irtisanomisen my6téd muuttuneesta eldméntilanteesta *
Taysin eri mielta
Jokseenkin eri mielta
Ei eri eikd samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Taysin samaa mielta

En osaa sanoa

36. Pitdisikd Takomon kaltaista toimintaa yllapitda Oulun seudulla myé&s tulevaisuudessa? *

Kylla Ei

37. Koetko Takomon toiminnan rahanarvoiseksi?

Kylla Ei
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38. Olisin valmis maksamaan kuukaudessa Takomon palveluista seuraavan summan ( €/kk)

4

39. Mainitse kolme hyvaa asiaa Takomon toiminnasta?

40. Mainitse kolme asiaa, joita Takomon toiminnassa tulisi kehittaa?

41. Millaista yrityksen toimintaan liittyvda tukea koette tallad hetkelld tarvisevanne?

42. Vapaita kommentteja Oulun Yritystakomoon liittyen




101

Liite 2. Kyselylomakkeen saatekirje

TAKOMO BUSINESS E

Oulun Yritystakomo Ovy:n aluekehityksellinen vaikuttavuus

Arvoisa vastaanottaja

Oheinen  kysely on osa Oulun  yliopiston maantieteenlaitokselle  tekemiani
aluekehitvksen ja aluepolitilkan pro grado -tutkielmaa. Tutkimukseni tarkoituksena on
selvittad wvoonna 2010 perustetun Oulun Yritystakomo Owon aluekehityksellistd
valkuttavuutta. Tutkimukseni lihestyy athetta toiminnan seurauksena syntyneiden
uusien yritysten kautta. Tutkimuksen onnistumisen kannalta onkin erittain tirkeas,
etti myds Teidan yrityksenne vastaa kyselyyn.

Kysely tullaan lahettimain jokaselle Oulun Yritystakomo Oyin toiminnan
seurauksena  swvntyneelle yritykselle. Tutkimukseni toimeksiantaja toimii Oulun
kaupungin alainen BusinessOulu ja tutkimus toteutetaan liheisessd vhteistyossi
Oulun Yritystakomo Oy:n kanssa.

Luattamuksellisuus

Kaikki kyselyn vastaukset kisitelladn luottamuksellisesti eikd  ameistoa  tulla
luovuttamaan  muuhun  kiyitdon, Kyselyn avulla  kerittivi  aineisto  tullaan
kisittelemain tilastollisin menetelmin, joten vksittdisia vastauksia 1 ole mahdallista
erottaa lopullisista tuloksista. Lisdksi vastaamiseen kaytettiva sivusto on suojatiu
SSL-suojauksen avulla vastaajien tietoturvan parantamiseksi.

Kyselyn palauttaminen

Kyselyyn  wvastaaminen  ja  wvastausten  ldhettiminen  tapahtun  oheisessa
sihkopostiviestissd olevan linban kautta. Pyydin Teitd ystavillisesti vastaamaan
kvselyyn 31.10.2013 mennessi.

Lisitiedot
Tarvittaessa lisatietoja tutkimuksesta ja sen toteutuksesta antavat:
Pro gradu -tutkielman tekijd Laur Vierto, p. 050 376 5204, lauri.viertoi gmail.com

Professor Sami Moisio, p. 029 44% 1702, samimoisiof@oulu. fi

Yrittdjyyden edistamisen asiantuntija Helena Vikstedt, p. 044 703 1656,
helena.vikstedtinbusinessoulu.com

Yhteistyisti etukiteen kinttaen,

Lauri Vierto
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Liite 3. Tutkimushaastattelu

Haastattelu

Taustakysymykset

Haastateltavan nimi?

Haastateltavan ikd?

Haastateltavan edustama yritys?
Haastateltavan titteli/tydnkuva yrityksessa?

Yrityksen tarina pahkindnkuoressa? Misté idea yritykseen?

Nokia tausta/irtisanomisen aika

1. Montako vuotta Nokian palveluksessa ja millaisissa tehtdvissa?
1.1 Milloin irtisanominen?

2. Voisitteko kertoa hieman irtisanomista/Nokialta 1dhtemistéd edeltidneesté ajasta?

3. Oliko uhka téiden loppumisesta ollut ilmoilla kauan vai tuliko tilanne eteen ylléttden?
4. Oliko ajatus yrittdjyydestd kdynyt mielessd jo ennen ilmoitusta tdiden loppumisesta?
5. Millaisia ajatuksia ilmoitus téiden loppumisesta sai aikaan?

6. Koitteko irtisanomisen uhkaksi vai mahdollisuudeksi?

7. Voisitteko hieman kuvailla aikaa heti toiden pdéttymisen jialkeen?

8. Oliko yrittdjdksi ryhtyminen ainoa vaihtoehto irtisanomisen jilkeen vai oliko
mielessd myds tyonhaku/muita vaihtoehtoja?

9. Millaisia konkreettisia muutoksia/vaikutuksia irtisanominen teididn elaméainne
aiheutti?

10. Koitteko tarvitsevanne tukea irtisanomisesta selviytymiseen?
11. Oliko tukea riittavésti saatavissa?

12. Mika taho oli suurin ja paras tuki tilanteessa?
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Takomon toimintaa osallistuminen
13. Koska ja keneltéd kuulitte Oulun Yritystakomosta ensimmadisen kerran?

14. Tiedotettiinko Takomosta ennen ilmoitusta tdiden loppumisesta ja jos tiedotettiin,
niin kenen taholta?

15. Koetteko, ettd Takomosta olisi ollut syytd tiedottaa aikaisemmin ja paremmin?

16. Markkinoitiinko takomoa mielestinne riittdvasti mahdollisuutena irtisanomisen
jélkeen?

17. Miten péitds Takomolle tulosta kypsyi ja oliko Takomon toimintaan mielestdnne
helppoa hypitd mukaan?

18. Mika oli mielikuvanne Takomosta ennen kuin itse pédtitte osallistua toimintaan?

19. Oliko idea omasta yrityksestéd selvi alusta 1dhtien Takomolle tultaessa vai
harkitsitteko hyppadmisti jonkun muun Takojan kelkkaan kehittimaan hinen ideaansa?

20. Miten kdytdnnon toiminta teidén osaltanne Takomolla alkoi?

21. Hyodynsittekd muiden Takojien osaamista ja mielipiteitd yritystdnne kehitettdessa
esim. Hehkutuksien yhteydessé vai oliko teilld itsellinne kaikki tarvittava osaaminen
litkketoiminnan alkuun saattamiseksi?

22. Tarjositteko itse omaa osaamistanne muiden Takojien kayttoon?
23. Miten yrityksen tiimiytymisen prosessi Takomolla teidén kohdallanne eteni?

24. Miten koette sen, ettd Takomo kannustaa kehittdméén yritysideoita aktiivisesti
muiden Takojien kanssa? Oliko se luonnollista vai tuntuiko ajatus liitkeidean
avaamisesta muille hankalalta tai oudolta?

Henkilokohtaiset kokemukset Takomon toiminnasta
25. Millainen ilmapiiri Takomolla teiddn mielestédnne vallitsi?

26. Koetteko, ettd osallistuminen Takomon toimintaan helpotti sopeutumaan téiden
loppumisen jilkeiseen tilanteeseen?

27. Koetteko, ettd muiden samassa tilanteessa olevien ihmisten kohtaaminen Takomon
toiminnan myo6td auttoi irtisanomisen jélkeisessd eldméntilanteessa?

28. Jaoitteko itse omia kokemuksianne liittyen irtisanomiseen muiden Takojien kanssa?
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29. Voisitteko kuvailla lyhyesti miten eldméntilanteenne olisi erilainen tilla hetkella, jos
ette olisi osallistuneet Takomon toimintaan ansiotdiden loppumisen jalkeen?

30. Koetteko, ettd Takomon toiminta on vaikuttanut suoraan tai vélillisesti timén
hetkiseen eldméintilanteeseenne?

Yrittijin kokemukset Takomon roolista Oulun seudulle

31. Oulun seudulla on viime vuosina liputettu paljon uusyritystoiminnan ja
kasvuyrittdjyyden puolesta ja Oulun yrittdjyysmyonteinen ilmapiiri on noteerattu niin
kansallisesti kuin maailmanlaajuisestikin. Koetteko, ettd Takomon toiminnalla on ollut
osuutta tdhén prosessiin?

32. Oletteko luoneet asiakassuhteita muiden Takomo-yritysten kanssa?

33. Oletteko suositelleet Takomon toimintaan osallistumista muille?
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	YRITYSHAUTOMOT
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	TUTKIMUSAINEISTO JA –MENETELMÄT
	Tässä tutkimuksessa Oulun Yritystakomo Oy:n aluekehityksellistä vaikuttavuutta on tutkittu sekä kvantitatiivisten eli määrällisten että kvalitatiivisten eli laadullisten tutkimusmenetelmien avulla. Tutkimuksessa tarkastellaan Yritystakomon toiminnan s...
	Toisaalta tutkimuksessa halutaan selvittää myös Oulun Yritystakomo Oy:n toiminnan synnyttämiä välillisiä ja epäsuoria hyötyjä. Tässä tutkimuksessa näitä hyötyjä selvitetään toimintaan osallistuneiden yrittäjien omien kokemusten kautta. Tarkoituksena o...
	Kyselyn suunnittelu
	Koska Takomo-yrityksiä käsittelevää valmista tilastoaineistoa ei ollut saatavissa, jäi tutkimuksen onnistumisen kannalta ainoaksi vaihtoehdoksi oman aineiston kerääminen tutkimuksen tarpeisiin. Tutkimusmenetelmäksi valittiin Oulun Yritystakomon toimin...
	Kyselyä suunniteltaessa tutkimuksen alussa määritellyt tutkimuskysymykset ja valittu tutkimusnäkökulma olivat keskeisessä osassa. Kyselytutkimuksen tarkoituksena oli kerätä Takomon toiminnan seurauksena syntyneistä yrityksistä sellaista tietoa, jonka ...
	Ennen kyselylomakkeen laatimista kvantitatiivisissa tutkimuksissa tutkijan täytyy olla selvillä siitä, mikä on se joukko, josta tutkija on kiinnostunut ja jonka piirissä tutkimuksen tulosten oletetaan pitävän paikkansa (Heikkilä 2005: 34; Tervo & Mäke...
	Tässä tutkimuksessa perusjoukon muodostivat kaikki 73 Oulun Yritystakomolla  tutkimuksen aineistonkeruun alkuun mennessä perustettua yritystä. Varsinaista otantamenetelmin tehtävää otantaa ei siis tarvinnut suorittaa, sillä koko perusjoukko oli mahdol...
	Tämän tutkimuksen osalta kokonaistutkimus oli kuitenkin paras vaihtoehto kyselyn toteuttamiseksi, sillä kysely oli helppo suunnata kaikille Yritystakomon toiminnan seurauksena syntyneille yrityksille. Lisäksi kustannuksetkaan eivät olleet ongelma koko...
	Kyselyä suunniteltaessa on tärkeä määritellä tutkimusasetelman ja tulevan aineiston luonne. Tässä tutkimuksessa tarkoituksena oli suorittaa kyselylomakkeen avulla yksi mittaus, jossa tarkastellaan samaan aikaan 73:a eri havaintoyksikköä. Kyseessä on t...
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	Tässä tutkimuksessa operationalisoinnin kohteena olivat Oulun Yritystakomo Oy:n aluekehitykselliset vaikutukset. Kysymyksiä mietittäessä oli ensin muodostettava käsitys siitä, mitä aluekehityksellä tässä tutkimuksessa tarkoitetaan ja mitkä tekijät sii...
	Kyselylomakkeen laadinta ja kyselyn toteutus
	Kysely toteutettiin Internetin kautta täytettävänä lomakekyselynä. Kyselymenetelmän valintaan vaikuttivat Internet-kyselyn monet edut verrattuna postitse lähettävään perinteiseen lomakekyselyyn. Sähköinen kyselylomake oli yksinkertaista ja edullista l...
	Kyselylomakkeen kysymykset suunniteltiin yhdessä BusinessOulun edustajien kanssa. Kysymyksistä pyrittiin tekemään mahdollisimman selkeitä ja tarpeen tullen vastaamista helpotettiin kysymyksen yhteyteen sijoitettavalla vastausohjeella. Tällä pyrittiin ...
	Yrittäjien näkemyksiä Takomon käytännön toiminnasta ja sen tehokkuudesta kartoitettiin 11:sta Likert-asteikollisella väittämällä. Likert-asteikkoon päädyttiin, koska se sopii erityisen hyvin vastaajien mielipiteiden ja asenteiden mittaamiseen. Kyselyl...
	Kyselylomakkeen lopuksi tiedusteltiin avointen kysymysten avulla yritysten tämän hetkisiä tarpeita liiketoimintansa kehittämiseksi sekä mahdollisia parannusehdotuksia takomon toimintaan liittyen. Avointen kysymysten määrä kyselylomakkeessa pyrittiin p...
	Kyselylomakkeen kaikissa osissa oli mukana myös dikotomisisen mitta-asteikon kysymyksiä, joissa vastaajalle tarjotaan vain kaksi vastausvaihtoehtoa. Dikotomisen asteikon kysymykset ovat erityisen käyttökelpoisia, kun tutkittavan ilmiön ominaisuuksia h...
	Kysymyksiä suunniteltaessa kyselylomakkeesta pyrittiin tekemään yksinkertainen ja nopeasti täytettävä, jotta vastausprosentista muodostuisi mahdollisimman korkea. Kyselyn sopiva pituus on suhteellinen käsite ja lomakkeen täyttämiseen kuluva aika tulee...
	Kyselylomakkeen pituutta ja sen täyttämiseen kuluvaa aikaa testattiin pilottitutkimuksen avulla, jossa kyselyn täyttivät muutamat Oulun Yritystakomolta ponnistaneet yritykset. Pilottitutkimus on tärkeä osa tutkimusprosessia, koska sen avulla saadaan t...
	Kyselylomakkeesta tehtiin mahdollisimman siisti ja selkeä. Myös lomakkeen tekstiin ja kysymysten asemointiin kiinnitettiin erityistä huomiota. Pyrkimyksenä oli saada aikaan helposti lähestyttävä ja vastaamiseen kannustava kyselylomake. Valmis kyselylo...
	Kyselylomakkeen sisältävän sähköpostin liitteenä oli myös kyselyn saatekirje (liite 2.). Saatekirje on tärkeä osa tutkimusta, sillä sen perusteella vastaaja voi joko motivoitua vastaamaan kyselyyn tai hylätä ajatuksen vastaamisesta. Hyvä saatekirje on...
	Kyselylomake lähettiin vastaajille 17.10.2013 ja vastausaikaa oli kaksi viikkoa. Ensimmäisen viikon jälkeen vastaajille lähettiin muistutusviesti, jossa muistutettiin kyselyn vastausajan päättymisestä 31.10.2013. Vastausajan päätyttyä kyselyyn oli ker...
	Kyselyaineisto
	Vastausajan päätyttyä 7.11.2013 kyselylomakkeen oli palauttanut täytettynä yhteensä 25 yritystä. Yksi yritys oli kuitenkin vastannut kyselyyn kahdesti, joten analyysiin kelpaavia vastauksia tuli lopulta 24 kappaletta. Kyselyn vastausprosentiksi muodos...
	Vastauskatoa saattoi aiheuttaa se, että kaikki 73 Oulun Yritystakomon tukemana syntynyttä yritystä ei välttämättä ole enää toiminnassa tai niiden toiminta ei ole täysipäiväistä. Tässä tutkimuksessa tätä tekijää ei otettu kyselyä lähetettäessä huomioon...
	Alhaiseen vastausprosenttiin saattoi vaikuttaa, että kyselyn vastausaika ajoittui osittain Oulun kaupungin koulujen syysloman ajalle, jolloin myös osa yrittäjistä saattoi olla lomalla. Vastaamattomuuteen saattoi vaikuttaa myös se, että tutkimuksen koh...
	Kaikki 24 palautettua kyselylomaketta tallennettiin Excel-taulukkolaskentaohjelman avulla numeerisessa muodossa olevaan havaintomatriisiin. Havaintomatriisiin syötettiin kyselylomakkeista kuitenkin vain kysymykset 1-37. Kysymykset 38-42 ovat avoimia k...
	Kuva 3. Tutkimukseen osallistuneiden Takomo-yritysten toimialajakauma
	Suuri osa kyselylomakkeen kysymyksistä ja vastauksista oli suoraan numeerisessa muodossa, jolloin niiden muuttujien määrittäminen ja koodaaminen havaintomatriisiin oli yksinkertaista. Monivalintakysymysten ja dikotomisen asteikon kysymysten koodaamine...
	Haastattelut
	Tässä tutkimuksessa haastattelujen avulla oli tarkoitus tutkia Takomo-yrittäjien henkilökohtaisia kokemuksia Yritystakomon toiminnan epäsuorista vaikutuksista. Tutkimusta varten haastateltiin kahta yrittäjää, jotka olivat perustaneet oman yrityksen Yr...
	Yritysten tuli ensin täyttää kyselyn vastausten perusteella tietyt kriteerit, jotta niitä voitiin edes harkita valittaviksi haastatteluun. Kriteereinä olivat, että yrityksen arvio meneillään olleen tilikauden liikevaihdosta on merkittävä, yrityksellä ...
	Molemmat tutkimushaastattelut suoritettiin kasvokkain haastateltavien kanssa ja haastattelut nauhoitettiin haastateltavien luvalla. Nauhoituksen avulla aineistoon voidaan helposti palata itse haastattelutilanteen jälkeen. Useamman kuuntelukerran ansio...
	Haastatteluaineiston analyysi toteutettiin tutkimuksessa aineistolähtöisen sisällönanalyysin keinoin. Sisällönanalyysi on yksi laadullisen tutkimuksen perusmenetelmistä, ja sitä voidaan käyttää sekä yksittäisenä metodina että laajempana tutkimuksen te...
	TULOSTEN TARKASTELU
	Varsinaisten kysely- ja haastatteluaineistojen analysoinnin lisäksi Oulun Yritystakomo Oy:n toiminnan vaikutuksia arvioitiin suppealla selvityksellä, jossa pyrittiin selvittämään kaikkien Takomolla syntyneiden yritysten liiketoiminnan nykytila. Selvit...
	Selvityksen toteutuksen aikana (tammikuu 2014) Oulun Yritystakomon toiminnan seurauksena oli syntynyt yhteensä 80 yritystä. Kyselyä toteutettaessa (lokakuu 2013) yrityksiä oli 73, joten uusia yrityksiä oli syntynyt loppuvuoden 2013 aikana seitsemän ka...
	Selvitystyön avulla saatu kuva Takomo-yritysten liiketoiminnan nykytilasta toimii hyvänä viitekehyksenä kysely- ja haastatteluaineistojen analysoinnin avulla saaduille tuloksille. Itsessään tieto siitä, että yhteensä 73 Takomo-yrityksen liiketoiminta ...
	Takomo-yritysten taustat
	Suurin osa kyselyyn vastanneista yrityksistä oli perustettu vuonna 2012. Vain yksi kyselyyn vastanneista yrityksistä oli perustettu heti Oulun Yritystakomo Oy:n toiminnan ensimmäisenä vuotena 2010. Kaikista vastaajista noin 63 prosenttia oli perustanu...
	Kuva 4. Tutkimukseen osallistuneiden Takomo-yritysten perustamisvuodet
	Takomo-yritysten henkilöstön määrä
	Kyselyyn vastanneet Takomo-yritykset työllistivät liiketoimintansa ensimmäisenä vuonna yhteensä 62 työntekijää. Kyselyyn vastaamisen hetkellä samat yritykset olivat lisänneet henkilöstönsä määrää yhteensä 22 työntekijällä työllistäen kokonaisuudessaan...
	Kuva 5. Takomo-yritysten henkilöstön määrä toimialoittain.
	Takomo-yritysten rahoitus
	Yhteensä Takomo-yritysten perustajat ovat sijoittaneet yrityksiinsä noin 300 000 euroa omaa pääomaansa. Merkittävän rahoitusosuuden muodostavat myös Nokian Bridge-ohjelman kautta saatu rahoitus sekä yhtiön irtisanotuille työntekijöille tarjoamat tukip...
	Oulun Yritystakomo Oy:n toiminnan seurauksena syntyneistä kyselyyn vastanneista yrityksistä yhdeksän oli onnistunut houkuttelemaan liiketoiminnalleen pääomasijoittajien rahaa. Tässä tutkimuksessa pääomasijoituksilla tarkoitetaan laajasti kaikkia yritt...
	Kuva 6. Takomo-yritysten houkuttelemat pääomasijoitukset toimialoittain.
	Pääomasijoitusten lisäksi Takomo-yritysten toimintaa oli rahoitettu runsaasti yritystukien ja lainojen avulla. Yritystuilla tarkoitetaan tämän tutkimuksen yhteydessä erilaisia julkisista varoista maksettavia avustuksia, jotka tähtäävät yritystoiminnan...
	Yrityksen lainarahoituksella tarkoitetaan tässä tutkimuksessa yksityisten pankkien sekä julkisten rahoitusorganisaatioiden kuten Finnveran, Tekesin ja Keksintösäätiön myöntämiä lainoja ja lainojen takauksia. Näitä yrityslainoja myönnetään liiketoiminn...
	Takomo-yritysten toiminnan laajuus
	Tutkimuksessa mukana olleet 24 Oulun Yritystakomolla perustettua yritystä tekivät ensimmäisillä tilikausillaan liikevaihtoa yhteensä noin 1,87 miljoonaa euroa. Tämä määrä jakautuu toimialoittain kuvan 7. esittämällä tavalla. Takomo-yritysten keskimäär...
	Kuva 7.  Takomo-yritysten ensimmäisten tilikausien liikevaihdot toimialoittain.
	Kyselyyn vastaamisen hetkellä lokakuussa 2013 tutkimukseen osallistuneiden yritysten yhteen laskettu arvio meneillään olleen tilikauden liikevaihdosta nousi noin 3,47 miljoonaan euroon, joka jakautui toimialojen kesken kuvan 8. mukaisesti. Kyseisen ti...
	Kuva 8. Takomo-yritysten arviot meneillään olleen tilikauden liikevaihdosta toimialoittain.
	Liikevaihdon lisäksi Takomo-yritysten toiminnan laajuutta mitattiin yritysten kokonaismyynnin alueellisen jakautumisen mukaan. Myynnin jakautumista tutkittiin Oulun ja lähialueen, muun kotimaisen markkina-alueen sekä kansainvälisten markkinoiden osalt...
	Myös yritysten alihankintaverkoston laajuutta ja alihankkijoiden alueellista jakautumista tutkimalla voidaan tehdä päätelmiä Takomo-yritysten toiminnan laajuudesta. Yhteensä 24:n tutkimukseen osallistuneen yrityksen alihankintaverkoston muodostivat 86...
	Kuva 9. Takomo-yritysten alihankkijoiden määrä toimialoittain.
	Alihankintaverkoston ohella tutkimuksessa selvitettiin kyselyyn vastanneiden yritysten tutkimus- ja tuotekehitysinvestointien suuruutta sekä näiden investointien alueellista jakautumista. Yhteensä vastanneet yritykset ilmoittivat käyttäneensä tutkimus...
	Kuva 10. Takomo-yritysten tutkimus- ja tuotekehitysinvestoinnit toimialoittain.
	Yritysten tutkimus- ja tuotekehitysinvestointien lisäksi myös yritysten myyntiin ja markkinointiin käyttämästä pääoman määrästä voidaan tehdä päätelmiä liiketoiminnan laajuudesta ja sen nykytilasta. Tutkimukseen osallistuneet yritykset olivat käyttäne...
	Kuva 11. Takomo-yritysten myyntiin ja markkinointiin käytetyt investoinnit toimialoittain.
	Oulun Yritystakomo Oy:n toiminta
	Kyselyaineistolla selvitettiin myös Takomolla syntyneiden yritysten mielipiteitä ja käsityksiä Yritystakomon toiminnasta. Taulukossa 1. on esitetty kyselyyn vastanneiden Takomo-yritysten asenteita ja mielipiteitä kartoittaneiden Likert-asteikollisten ...
	Taulukko 1. Takomo-yritysten asenteita kartoittavien väittämien vastausten keskiarvot
	Taulukosta 1. voidaan todeta, että yleisesti Takomo-yritykset ovat olleet tyytyväisiä Oulun Yritystakomon toimintaan ja sieltä saamiinsa palveluihin. Asenteita ja käsityksiä kartoittavista 11:sta kysymyksestä seitsemän kysymyksen vastausten keskiarvot...
	Väittämän 1. vastausten mukaan Takomo-yritykset ilmaisevat keskimäärin hyötyneensä Oulun Yritystakomon toiminnasta. Yritysten saamaa hyötyä konkretisoivat kysymysten 4. ja 5. vastaukset, joiden mukaan Takomon toiminta on edesauttanut sopivien työryhmi...
	Ristiriitaa Takomo-yritysten kokemaan hyötyyn tuo kuitenkin väitteen 2. vastausten keskiarvo, jonka mukaan yritykset suhtautuvat neutraalisti Oulun Yritystakomon rooliin yritysten perustamisessa. Näin ollen vastauksista voidaan päätellä, että kyselyyn...
	Väittämän 3. mukaan yrittäjät suhtautuvat neutraalisti myös yritysideoiden yhteiseen ja avoimeen kehittämiseen. Tähän saattaa vaikuttaa se, että vaikka yrittäjä ei ole aktiivisesti osallistunut esimerkiksi Takomon järjestämiin Hehkutuksiin, on saattan...
	Myös väittämien 3. ja 4. vastauksia vertaamalla voidaan huomata Takomo-yhteisön tärkeys. Vaikka yrittäjät eivät aina kokisikaan välttämättömäksi kehittää liikeideoita yhdessä muiden toimintaan osallistuvien kesken, näyttää Takomon yhteisöllinen toimin...
	Väittämän 7.  vastausten perusteella voidaan todeta yritysten kokevan, että Oulun Yritystakomo kannustaa ja opastaa yrittäjiä liiketoiminnan kasvuun ja kansainvälisille markkinoille suuntaamiseen. Käytännössä Takomo pyrkii avustamaan yrityksiä tässä k...
	Takomon rooli osana BusinessOulun yrityspalvelutoimintoja tulee esille väittämän 10. vastauksista, joiden mukaan yrittäjät ovat erittäin tyytyväisiä siihen, että Takomolla tiedotetaan aktiivisesti myös Oulun alueen muista yrityspalveluiden tuottajista...
	Muut kyselyvastaukset
	Asenteita kartoittavien väittämien lisäksi kyselyssä tiedusteltiin yritysten mielipiteitä Takomon toiminnan kehittämisestä sekä toiminnan jatkosta ja rahoituksesta. Kaikki kyselyyn vastanneet yritykset olivat ehdottomasti sitä mieltä, että Oulun Yrity...
	Takomo-yritysten mielipiteitä toiminnan kehittämisestä tiedusteltiin avoimilla kysymyksillä, joissa yritykset saivat kertoa sekä hyviä sekä kehittämistä kaipaavia asioita Yritystakomon toiminnasta. Positiivisina asioina vastauksista korostui etenkin Y...
	Vastaajat löysivät Takomon toiminnasta myös paljon kehittämisen kohteita. Monet kokivat, ettei Takomolla kiinnitetä riittävästi huomiota liikeideoiden kyseenalaistamiseen ja todellisen kaupallisen potentiaalin selvittämiseen. Vaikka positiivinen ja in...
	Oulun Yritystakomo Oy:n epäsuorat vaikutukset
	Tässä tutkimuksessa Oulun Yritystakomo Oy:n aikaansaamaa epäsuoraa aluekehityksellistä vaikuttavuutta lähestytään Oulun ICT-alan kohtaaman rakennemuutoksen näkökulmasta. Kuten Oulun ICT-alan kehitystä käsittelevässä osassa todettiin, on rakennemuutos ...
	Tutkimushaastatteluiden avulla selvitettiin Oulun Yritystakomon toimintaan osallistuneiden henkilöiden kokemuksia irtisanomisen mukanaan tuomista muutoksista, Takomon merkityksestä töiden loppumisen jälkeisenä aikana sekä yrittäjyydestä uutena urapolk...
	Juha Pikkaraisella ja Mikko Sundmanilla oli takanaan pitkät työurat sekä suoraan Nokialla että Nokian alihankkijan palveluksessa. Pikkarainen oli tehnyt koko 25 vuoden työuransa Nokian Oulun yksikössä. Työt Nokialla olivat hänen kohdallaan alkaneet jo...
	Juha Pikkaraisen työt Nokialla päättyivät vuonna 2011. Haastattelussa hän totesi ettei irtisanominen tullut hänelle täysin yllätyksenä, sillä Nokian yhteistoiminta- eli yt-neuvottelut olivat koskeneet hänen työyhteisöään jo vuonna 2009. Keväällä 2011 ...
	Vaikka kummallekaan haastatelluista irtisanominen ja töiden loppuminen ei tullut yllätyksenä, totesivat molemmat sen olleen iso ja elämää mullistava tapahtuma. Sundman mainitsi irtisanomisen vaikuttaneen ennen kaikkea oman perheen taloudelliseen tilan...
	”No kyllähän se iso paukku oli ilman muuta. Ja toisaalta siinä huoletti itteä se, että siinä vaiheessa minä oli pikkusta vaille viiskymppinen ja huoletti se, että miten sen ikäselle uutta työpaikkaa löytyy.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)
	Pikkarainen kuitenkin myönsi olleensa kyllästynyt Nokialla pitkään jatkuneisiin yt-neuvotteluihin, joten Nokialta lähtö tuntui myös kaivatulta muutokselta henkilökohtaiseen elämään. Myös Sundman kertoi, ettei irtisanominen ollut lamauttava kokemus, va...
	Oulun Yritystakomon toiminnasta CaddieON Oy:n Juha Pikkarainen kuuli ensimmäisen kerran työnantajan järjestämässä tilaisuudessa vielä työskennellessään Nokian palveluksessa. Takomon toimintaan hän lähti mukaan Nokialta irtisanoutumisensa jälkeen alkus...
	”Ei Tuomollakaan (CaddieOn Oy:n liikeidean keksijä) varsinaista yrittäjätaustaa ollu niin kyllä mää luulen, että se Takomo niin kun tavallaan anto itseluottamusta ja oikeestaan mahdollisti sen että tämä (yrittäjyys) on oikeesti vaihtoehto.” (Juha Pikk...
	Sonolux Oy:n Mikko Sundmanilla oli ollut koko ansiotyöuran ajan henkilökohtaista kiinnostusta äänentoistoalaa kohtaan. Jo ennen töiden lopullista päättymistä vuonna 2011 Sundman oli harkinnut itsensä työllistämistä oman kaiuttimia valmistavan yritykse...
	Pikkaraisen mukaan Takomon toimintaan osallistuminen helpotti hänen kohdallaan huomattavasti töiden loppumisen jälkeiseen aikaan sopeutumista. Haastattelussa Pikkarainen totesi, että syksyn 2011 ajan Yritystakomo toimi hänelle eräänlaisena henkireikän...
	”Mulle ainakin henkilökohtasesti se oli hirveen tärkee juttu, että niin kun hankala kuvitella sitä, mitä ois tapahtunu jos sitä Takomoo ei ois ollu ja mää en ois sinne lähteny.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)
	”Sen syksyn ajan se oli mulle niin kun semmonen tosi tärkee paikka. Että niin kun Kivistön Kari (Oulun Yritystakomo Oy:n toimitusjohtaja) on monesti sanonu, ettei jääny vaan sohvalle makkaamaan ja miettimään että mitähän tässä nyt sitten.” (Juha Pikka...
	Myös Sundmanilla oli Takomon merkityksestä samankaltaisia kokemuksia. Takomon toiminnasta Sundman kuuli ensi kerran Uusyrityskeskuksen kautta ja hän aloitti Takomolla jo sen ensimmäisenä toimintavuonna 2010. Sundman mainitsi haastattelussa, että Takom...
	”Yritystakomo tavallaan salli sen, että ihan samalla tavalla, kun ei oltu töissä niin aamulla kello kaheksan kolmekymmentä vietiin lapset päiväkotiin ja tultiin konttorille. Täällä (Takomolla) sitten heiluteltiin asioita koko päivä ja koitettiin saaha...
	Pikkarainen mainitsi haastattelussa kokeneensa tärkeäksi muiden samassa tilanteessa olleiden ihmisten tapaamisen Takomon toiminnan kautta. Vaikka Pikkarainen ei suoraan kokenutkaan tarvinneensa erityistä tukea töiden loppumisen myötä muuttuneen elämän...
	”En mää silleen niin kun ite varmaan mieltäny, että siinä mitään tukea ois tarvinnu, mutta mulle kyllä varmasti Takomo oli se paras tuki siinä vaiheessa ihan ilman muuta.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)
	Sonolux Oy:n Mikko Sundmanin kokemukset Yritystakomolta saamastaan tuesta liittyivät suoraan yrittäjäksi ryhtymiseen. Haastattelussa hän mainitsi, että yrittäjyydestä vallinnut pelokas mielikuva ja siitä johtunut lähipiirin vastustus yrittäjäksi ryht...
	”Joo se oli niin kun hyvin hyvin hankala prosessi tehdä se päätös, että nyt mää niin kun lähen yrittäjäksi. Mutta niin kun kaikki se tuki mitä mää tarvin siihen, niin sain kyllä Takomolta. ” (Mikko Sundman, Sonolux Oy)
	Molemmat haastateltavat mainitsivat Yritystakomolla vallinneen innostavan ja avoimen ilmapiirin olleen heistä yksi Takomon toiminnan parhaista puolista. Sundmanin mukaan varsinkin Takomon ensimmäisenä toimintavuotena Yritystakomolla vallitsi jopa hurm...
	”Se (ilmapiiri) oli ihan mieletön! Se oli suorastaan villin innostava (tauko) kyllä tässä kaikki usko uuteen nousuun Nokian ongelmien jälkeen.” (Mikko Sundman, Sonolux Oy)
	”En mää siellä kyllä minkäänlaista masentuneisuutta havainnu ollenkaan, että enemmänkin keskityttiin siihen uuteen” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)
	Takomon vaikutusta nykyiseen elämäntilanteeseen käsiteltäessä CaddieON Oy:n Juha Pikkarainen totesi, että hän saattaisi ilman yrittäjäksi ryhtymistä olla edelleen ilman uutta työtä. Myös Sundman sanoi haastattelussa olevansa tyytyväinen päätökseensä y...
	”Onhan se nyt hurjaa tehdä omaa tuotetta omalla porukalla ja koko ajan oppia uutta.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)
	”Joka päivä kun mä katon tiliotetta niin kadun kyllä (naurua), mutta en mää oo sitä joutunu tosissaan katumaan” (Mikko Sundman, Sonolux Oy)
	Pikkarainen ja Sundman kuitenkin totesivat haastatteluissa, ettei heidän henkilökohtaiset kokemukset Takomon hyödyistä välttämättä päde kaikkien toimintaan osallistuneiden kesken. Sundmanin mukaan Takomo-yritysten joukossa on varmasti myös yrityksiä, ...
	”Ei tää kuitenkaan oo mikään ihmeidentekopaikka, joko sää oot yrittäjäluonteinen ja saat täältä apua tai sit sää et oo.” (Mikko Sundman, Sonolux Oy)
	”On varmasti myös niitä jotka käy muutaman kerran ja huomaa ettei tämä oo minun paikka.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)
	Molempien haastateltavien mielestä Oulun Yritystakomo Oy:llä on ollut merkittävä rooli Oulun seudun yritysmyönteisen ilmapiirin kehittymisen kannalta. Yritystakomon tehokas markkinointi, yhteistyö muiden yrityspalvelutuottajien kanssa sekä Takomolta p...
	”Onhan se erittäin keskeinen. Ja se, että kansanmies Rotuaarilla tietää kun mä sanon, että mä oon Yritystakomolaisia, niin mistä mä puhun. Se on mieletön suoritus!” (Mikko Sundman, Sonolux Oy)
	”Siinä on oikeestaan minun mielestä kaksi juttua: ensin se Nokia taustalla ja sen tarjoamat taloudelliset tuet (Bridge-ohjelma ja irtisanomispaketit) ja sitten Takomo on se paikka missä nämä ihmiset kohtaa.” (Juha Pikkarainen, CaddieON Oy)
	JOHTOPÄÄTÖKSET
	Tutkimuksen aineistojen empiirisen tarkastelun valossa Oulun Yritystakomo Oy:n toiminnasta ja sen aikaan saamista aluekehityksellisistä hyödyistä muodostuu suurilta osin myönteinen kuva. Tulosten perusteella on selvää, että Takomon toiminta on synnytt...
	Suorat aluekehitykselliset vaikutukset
	Toimialoittain tarkasteltuna palveluliiketoiminnan alan yritykset korostuivat tutkimuksen tuloksissa. Tämä on mielenkiintoinen tulos, sillä teoria-osan yhteydessäkin todettiin, että teknologiateollisuuden yritysten korkea osuus ja palveluliiketoiminna...
	Vaikka palveluliiketoiminnan ala korostuukin osittain tutkimustuloksissa, on silti huomattava teknologiateollisuuden ja ICT-alan tärkeä merkitys. Yhteen lasketun liikevaihdon osalta mitattuna teknologiateollisuus ja ICT-ala muodostavat hallitsevan os...
	Teknologiateollisuuden ja ICT-alan yritysten osuudet korostuvat etenkin pääomasijoitusten osalta. Yhteensä teknologiateollisuus ja ICT-ala olivat houkutelleet noin 98 prosenttia kaikista Takomo-yritysten pääomasijoituksista. Ulkopuolisten sijoittajien...
	Tulosten perusteella palveluliiketoiminnan alan Takomo-yritykset ovat kyenneet luomaan yksittäisenä toimialana huomattavasti enemmän liikevaihtoa, kuin muut tutkimukseen osallistuneet yritykset. Teknologiateollisuuden ja ICT-alan merkittävyys korostuu...
	Yritysten toiminnan alueellista laajuutta selvittämällä saatiin tutkimuksessa esille mielenkiintoisia tuloksia. Yritysten kokonaismyynnin osalta Takomo-yritysten suurimpana markkina-alueena toimivat kotimaan markkinat. Mielenkiintoista oli kuitenkin h...
	Myös Takomo-yritysten alihankintaverkoston sekä tutkimus- ja tuotekehitysinvestointien alueellista jakautumista ja laajuutta selvittämällä saatiin esille kiinnostavia tuloksia. Suurin osa Takomo-yritysten alihankinnasta sekä tutkimus- ja tuotekehityst...
	Takomo-yritysten toimintaa ja toiminnan laajuutta kuvaavia taloudellisia tietoja tarkastellessa käy selvästi ilmi Takomon onnistuminen omassa toiminnassaan. Yrityksiä on syntynyt, työpaikkoja on luotu ja osa yrityksistä on tulosten valossa saanut liik...
	Epäsuorat aluekehitykselliset vaikutukset
	Kuten tutkimussuunnitelman yhteydessä todettiin, on tämän pro gradu -tutkimuksen tarkoituksena ollut selvittää suoraan kuntatalouteen vaikuttavien tulosten lisäksi myös Oulun Yritystakomo Oy:n toiminnan aikaan saamia epäsuoria vaikutuksia. Tutkimuksen...
	Saatujen tulosten perusteella on kuitenkin selvää, että Oulun Yritystakomon toiminnalla on paljon sosiaalista, mutta joskin vaikeasti hahmotettavaa merkitystä alueellisen hyvinvoinnin luojana. Tulosten perusteella Takomo ja sen toiminta on helpottanut...
	Toinen merkittävä Takomon aikaan saama epäsuora vaikutus on tuloksista välittynyt yritysmyönteisen ilmapiirin edistäminen Oulun seudulla. Tämän johdosta yrittäjyys vaihtoehtona saattaa houkutella entistä useampia. Kun uusia yrityksiä syntyy paljon, on...
	Lopuksi
	Tuloksia tulkittaessa on muistettava, että ne sisältävät edelleen useita epävarmuutta aiheuttavia tekijöitä. Esimerkiksi eri rekisteritietoja hyväksi käyttäen tehty suppea taustaselvitys Takomo-yritysten liiketoiminnan aktiivisuudesta ei välttämättä a...
	Sekä suoria taloudellisia hyötyjä että epäsuoraa vaikuttavuutta tarkastellessa on myös tärkeää pitää mielessä, että Oulun Yritystakomo Oy on toiminnassaan vasta alkuvaiheessa. Tätä tutkimusta tehtäessä ensimmäiset Takomolla perustetut yritykset ovat e...
	Tutkimuksen tuloksia tarkasteltaessa on syytä muistaa, että vaikka tulosten valossa Oulun Yritystakomo Oy:n toiminta näyttäytyykin tehokkaana keinona tarttua rakennemuutoksen aiheuttamiin haasteisiin, ei se silti ole ainoa tai itsestään selvä ratkaisu...
	Toisaalta kasvuyrityksiä ja niiden tukitoimia käsittelevässä osassa todettiin, että yrityksille pitää luoda myös mahdollisuus epäonnistua. Uusia yrityksiä ei synny, jos epäonnistumisen riskit ovat yrityksen menestyksestä saatavia hyötyjä suuremmat. Yr...
	Yrittäjyyteen kannustamisessa tulee myös käyttää harkintaa, sillä yrittäjyys ei sovi jokaiselle ja usein uudelleen työllistyminen tai kouluttautuminen voi olla yrittäjyyttä järkevämpi vaihtoehto. Myös hautomotoiminnan yhteydessä kehitettäviä liikeideo...
	Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettei teoriaosan yhteydessä esitelty yrityshautomon käsite ole sellaisenaan riittävä kuvaamaan Oulun Yritystakomo Oy:n toimintaa. Perinteisten yrityshautomoiden tapaan Yritystakomokin tarjoaa Takojille käyttöön fyysise...
	Tulosten esittämällä tavalla Oulun Yritystakomo Oy on alkuperäisten tavoitteidensa mukaisesti ollut tukemassa kehityskulkua, jossa ICT-alan rakennemuutoksen myötä Oulun alueella vapautunut osaaminen on saatu tuottamaan uudelleen yrittäjyyden kautta. O...
	”En ehkä osaa sanoa tätäkään oikein, mutta se mitä teette on paljon enemmän kuin kylttejä katossa, enemmän kuin saatuja työpaikkoja, enemmän kuin käytyjä koulutuksia, enemmän kuin uusia taitoja se on jotain jota ei voi mitata muun muassa uskoa tulevaa...
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