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Tiivistelmä

Usein yrityksen kasvu tuo mukanaan erilaisia haasteita ja kipupisteitä. Työn tavoitteena on selvittää keskeisiä kasvun aiheuttamia haasteita Pk-yritysten toimitusketjussa. Työssä pyritään jäsentelemään, kuinka toimitusketjun käytänteet voivat toimia osana kasvunhallintaa Pk-yrityksissä. Toimitusketjun käytänteinä esitetään esimerkiksi toimittaja ja asiakassuhteiden hallinta, tiedonhallinta, ketterä toiminta, markkinaorientoituneisuus, kysyntäperusteinen toiminta ja simulaation hyödyntäminen. Työssä pyritään etsimään näiden käytänteiden välistä yhteyttä Pk-yritysten kasvuun. Tässä työssä käydään tukevana asiana läpi myös Pk-yritysten kasvua, sen haasteita yleisesti ja kasvunhallintaa käsitteenä sekä Pk-yritysten toimitusketjun erikoispiirteitä.



Työ tehtiin kirjallisuuskatsauksena hyödyntäen kirjallisuutta monipuolisesti. Työssä kerätään edellä mainitusta aiheesta keskeistä kirjallisuutta, kuten tieteellisiä artikkeleja ja muita relevantteja lähteitä. Keskeisenä tuloksena on, että toimitusketjun käytänteet oikein toteutettuna tukevat kasvua. Pk-yritykset voivat saavuttaa hyvin hoidettujen toimitusketjun käytänteiden avulla kilpailuetua ja lisäkasvua. Myös eri toimitusketjun käytänteiden välille havaittiin samankaltaisuuksia ja yhteneväisyyksiä. Tämä tutkielma on yleiskatsaus, joka pyrkii selvittämään toimitusketjun käytänteiden ja kasvun välistä yhteyttä.
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